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               Анкета по вопросам ПОД/ФТ и KYC для финансовых учреждений

 	Раздел 1. Общая информация	

	1.1. Полное наименование финансового учреждения
	  

	1.2. Организационно-правовая форма
	 

	1.3. Юридический адрес
	

	1.4. Номера телефона и факса
	

	1.5. Официальный веб-сайт
	 

	1.6. SWIFT-код
	

	1.7. Информация о лицензии (вид лицензии, номер, дата выдачи и наименование органа, выдавшего лицензию). Просим предоставить копию лицензии.
	

	1.8. Информация о государственной регистрации (номер, дата регистрации, наименование регистрирующего органа, место государственной регистрации)
	

	1.9. Количество филиалов
	              
           Внутри страны::                    За рубежом:  

	1.10. Численность сотрудников
	

	1.11. Идентификационный номер налогоплательщика (ИНН)
	

	1.12. Статус FATCA для иностранного финансового учреждения (Non-US FFI):

· GIIN:
· Модель межправительственного соглашения (IGA)::
	


	1.13. Основные виды деятельности вашего финансового учреждения

	





 	Раздел 2. Информация о структуре собственности и руководстве	

	2.1. Является ли ваше финансовое учреждение организацией с государственным участием?
	

	2.2. Обращаются ли акции вашего финансового учреждения на какой-либо фондовой бирже?
	

	2.3. Пожалуйста, укажите полные наименования (или Ф.И.О.) акционеров и размер их долей участия (в процентах).
	

	2.4. Пожалуйста, укажите фамилии, имена, отчества (при наличии) и должности членов Совета директоров (Совета наблюдателей).
	

	2.5. Имеются ли среди акционеров, членов Совета директоров (Совета наблюдателей) или руководящего состава вашего финансового учреждения политически значимые лица (PEP)?
	

	Если «Да», пожалуйста, укажите полные имена и сведения о соответствующих политически значимых лицах (PEP).
	






	Раздел 3. Организационная структура	



	3.1. Назначено ли в вашем финансовом учреждении лицо, ответственное за организацию системы противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма (ПОД/ФТ)?

Если «Да», пожалуйста, укажите фамилию, имя, должность, адрес и адрес электронной почты ответственного сотрудника по ПОД/ФТ (AML Officer) для дальнейшего взаимодействия.
	
   


	3.2. Пожалуйста, предоставьте информацию об организационной структуре подразделения комплаенс-контроля (комплаенс-службы), включая численность сотрудников, средний стаж работы и иную информацию, характеризующую структуру подразделения.
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 	Раздел 4. Законодательство	

	4.1. Укажите наименование органа государственного регулирования и надзора за финансовым (банковским) сектором в вашей стране.
(Пожалуйста, также укажите официальный веб-сайт данного органа.)
	

	4.2. Укажите наименование подразделения финансовой разведки (Financial Intelligence Unit, FIU) вашей страны.
Пожалуйста, также укажите официальный веб-сайт данного органа.
	

	4.3. Приняты ли в стране регистрации (инкорпорации) вашего финансового учреждения законы и нормативные правовые акты, направленные на противодействие легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма (ПОД/ФТ)?
Если «Да», пожалуйста, укажите наименования (или реквизиты) соответствующих законов вашей страны, дату их вступления в силу, а также сведения о последующих изменениях и дополнениях.

	



	4.4. Подпадает ли ваше финансовое учреждение под действие указанных законов и нормативных правовых актов?
	

	4.5. Соблюдает ли ваше финансовое учреждение требования местного законодательства в области противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма (ПОД/ФТ)?
Если «Нет», пожалуйста, предоставьте подробные разъяснения.
	 

	4.6. Применялись ли в отношении вашего финансового учреждения в течение последних пяти лет какие-либо меры воздействия в связи с нарушением законодательства или нормативных требований в области противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма (ПОД/ФТ)?
Если «Да», пожалуйста, предоставьте информацию о применённых мерах воздействия, основаниях их применения и результатах рассмотрения данного вопроса.
	
















[bookmark: _Hlk178953840] 	Раздел 5. Общие политики, процедуры и меры внутреннего контроля в области ПОД/ФТ и KYC
	[bookmark: _Hlk178953856]5.1. Имеются ли в вашем финансовом учреждении утверждённые в письменной форме политики и процедуры в области противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма (ПОД/ФТ), определяющие порядок предотвращения, выявления и сообщения о подозрительных операциях (сделках)?
Если «Да», применяются ли указанные политики и процедуры в головном офисе, а также во всех внутренних и зарубежных филиалах и дочерних организациях вашего финансового учреждения?
	

	5.2. Если ответ на предыдущий вопрос «Да», пожалуйста, предоставьте информацию о содержании указанных политик и процедур.
	

	5.3. Утверждается ли программа по противодействию легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма (ПОД/ФТ) Советом директоров (Советом наблюдателей) либо уполномоченным комитетом (высшим коллегиальным органом) вашего финансового учреждения?
	

	5.4. Как часто в вашем финансовом учреждении проводится пересмотр и (или) актуализация политик и процедур в области ПОД/ФТ?
	

	5.5. Когда в последний раз в вашем финансовом учреждении были пересмотрены или обновлены политики и процедуры в области ПОД/ФТ?
	

	5.6. Имеется ли в вашем финансовом учреждении политика, запрещающая открытие счетов и (или) установление деловых отношений с банками-оболочками (Shell Banks)?
(Банк-оболочка (Shell Bank) — это банк, зарегистрированный в юрисдикции, в которой он не имеет физического присутствия и не входит в состав регулируемой финансовой группы.)
	

	5.7. Имеются ли в вашем финансовом учреждении политики и процедуры, обеспечивающие недопущение проведения операций с банками-оболочками (Shell Banks) либо от их имени через любые счета или продукты вашего финансового учреждения?
	 

	5.8. Имеются ли в вашем финансовом учреждении политики и процедуры, регулирующие установление и ведение деловых отношений с политически значимыми лицами (PEP), членами их семей и лицами, тесно связанными с ними?
	

	5.9. Имеются ли в вашем финансовом учреждении политики и процедуры, обеспечивающие установление и поддержание корреспондентских отношений исключительно с банками, имеющими действующую лицензию на осуществление банковской деятельности в стране их регистрации (происхождения)?
	




	Раздел 6. Надлежащая проверка клиентов (Customer Due Diligence, CDD)



	6.1. Опишите политику вашего финансового учреждения в рамках процедуры «Знай своего клиента» (Know Your Customer, KYC).
(Пожалуйста, предоставьте информацию о процедурах открытия счетов для физических лиц, юридических лиц и банков-корреспондентов, включая требования к предоставляемым документам, порядок установления конечных бенефициарных владельцев, проверки источника происхождения денежных средств, хранения документов и определения предполагаемого характера деловых отношений и ожидаемой активности клиента.)

	

	6.2. Опишите процедуры, применяемые вашим финансовым учреждением для актуализации и периодического пересмотра информации о клиентах.
	

	6.3. Открывает или ведёт ли ваше финансовое учреждение анонимные счета либо счета, открытые под номером (номерные счета)?
	

	6.4. Требует ли ваше финансовое учреждение от клиентов, обращающихся за услугами без предварительно установленных деловых отношений (walk-in clients), предоставления документов, удостоверяющих личность, до оказания услуг?
	

	6.5. Имеется ли в вашем финансовом учреждении процедура периодического пересмотра и, при необходимости, актуализации информации о клиентах, отнесённых к категории высокого риска?
	

	6.6. Осуществляет ли ваше финансовое учреждение проведение (инициирование/обработку) операций по поручению лиц, не являющихся вашими клиентами (то есть лиц, совершающих разовые операции без установления деловых отношений)?
Если «Да», проводит ли ваше финансовое учреждение идентификацию и верификацию таких лиц до осуществления соответствующих операций?
	











	Раздел 7. Мониторинг операций и проверка по санкционным спискам	


	7.1. Имеется ли в вашем финансовом учреждении система мониторинга подозрительных или необычных операций (сделок)?
a. Если «Да», осуществляется ли мониторинг операций в автоматизированном или ручном режиме?
b. Если мониторинг осуществляется в автоматизированном режиме, является ли используемая система программным обеспечением стороннего разработчика либо разработана вашим финансовым учреждением самостоятельно? Пожалуйста, опишите основные параметры, сценарии и пороговые значения (thresholds), используемые системой мониторинга.
c. Если мониторинг осуществляется в ручном режиме, пожалуйста, подробно опишите данный процесс, включая основания (триггеры) для проведения проверки, используемые отчёты, критерии анализа и порядок рассмотрения операций.
	



	7.2. Имеется ли в вашем финансовом учреждении автоматизированная система мониторинга операций, предназначенная для выявления операций, подпадающих под действие санкционных ограничений?
Если «Да», пожалуйста, укажите наименование используемой системы (программного обеспечения), а также перечень санкционных списков, применяемых вашим финансовым учреждением (например, OFAC, Европейского союза (EU), Организации Объединённых Наций (ООН), а также иных применяемых санкционных списков).
	 



Раздел 8. Подлежащие сообщению операции, а также меры по предотвращению и выявлению операций с денежными средствами, полученными преступным путём



	8.1. Имеются ли в вашем финансовом учреждении политики и процедуры по выявлению и направлению в уполномоченные государственные органы сведений об операциях (сделках), подлежащих обязательному сообщению в соответствии с требованиями законодательства?
	 


	8.2. Опишите требования законодательства и внутренние процедуры вашего финансового учреждения по представлению сообщений о подозрительных операциях (сделках), а также об операциях с наличными денежными средствами, превышающими установленные пороговые значения (крупных наличных операциях).
	


	8.3. Направляло ли ваше финансовое учреждение в течение последнего года сообщения в уполномоченные государственные органы о выявленных попытках легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путём, или финансирования терроризма?
	
	

	8.4. Имеется ли в вашем финансовом учреждении политика, обеспечивающая защиту работников, которые добросовестно сообщают о подозрительных операциях (сделках) или иной подозрительной деятельности?
	



	Раздел 9. Оценка рисков	



	9.1. Применяет ли ваше финансовое учреждение риск-ориентированный подход при оценке клиентов и совершаемых ими операций (сделок)?
Если «Да», пожалуйста, опишите процесс оценки рисков, применяемый вашим финансовым учреждением, включая основные критерии оценки и порядок классификации клиентов по уровням риска..
	 



	9.2. Определяет ли ваше финансовое учреждение необходимый объём мер усиленной проверки клиентов (Enhanced Due Diligence, EDD) в отношении категорий клиентов и операций (сделок), которые, по мнению финансового учреждения, связаны с повышенным риском легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путём, финансирования терроризма либо иной незаконной деятельности?
	 


	9.3. Какие категории клиентов и (или) продуктов (услуг) ваше финансовое учреждение относит к категории высокого риска?
	

	9.4. Существуют ли категории клиентов, с которыми вашему финансовому учреждению запрещено устанавливать или поддерживать деловые отношения на основании результатов оценки рисков? Если «Да», пожалуйста, укажите такие категории клиентов.
	



	9.5. Пожалуйста, укажите юрисдикции (страны/территории) с повышенным уровнем риска, в которых ваше финансовое учреждение осуществляет деятельность или поддерживает деловые отношения.
	

	9.6. Какова доля (или количество) клиентов, отнесённых вашим финансовым учреждением к категории высокого риска?
	














	Раздел 10. Проверки и аудит в области ПОД/ФТ	


	10.1. Осуществляет ли служба внутреннего аудита вашего финансового учреждения регулярную проверку эффективности политик, процедур и практики в области противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансирования терроризма (ПОД/ФТ)?

Если «Да», пожалуйста, укажите дату проведения последней внутренней проверки (аудита) и её основные результаты (выводы).
	 




	10.2. Подлежат ли политики и процедуры вашего финансового учреждения в области ПОД/ФТ и KYC регулярной проверке внешними аудиторами?

Если «Да», пожалуйста, укажите дату проведения последнего внешнего аудита и его основные результаты (выводы).
	 




	Раздел 11. Обучение	

	11.1. Обязано ли ваше финансовое учреждение проводить обучение работников по вопросам противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансирования терроризма (ПОД/ФТ)?

Если «Да», пожалуйста, опишите программу обучения..
	

	11.2. Ведёт ли ваше финансовое учреждение учёт проведённых обучающих мероприятий, включая сведения о присутствовавших сотрудниках (листы регистрации) и использованные учебные материалы?
	


	11.3. Информирует ли ваше финансовое учреждение соответствующих работников о новых требованиях законодательства в области ПОД/ФТ, а также об изменениях внутренних политик, процедур и практик в данной сфере?
	 

	11.4. Привлекает ли ваше финансовое учреждение третьих лиц для выполнения отдельных функций финансового учреждения?
Если «Да», проводится ли для соответствующих третьих лиц обучение по вопросам ПОД/ФТ, включающее следующие темы:
· выявление операций (сделок), подлежащих обязательному сообщению в уполномоченные государственные органы, и порядок их сообщения; 
· примеры различных схем легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путём, связанных с продуктами и услугами финансового учреждения; 
· внутренние политики и процедуры финансового учреждения, направленные на предотвращение легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путём, и финансирования терроризма.
· 
	



	Раздел 12. Транзитные корреспондентские счета (Payable Through Accounts, PTA)	

	12.1. Предоставляет ли ваше финансовое учреждение своим клиентам возможность напрямую использовать корреспондентские счета вашего учреждения для осуществления операций от своего имени?
Иными словами, предоставляет ли ваше финансовое учреждение услуги по транзитным корреспондентским счетам (Payable Through Accounts, PTA)?
Если «Да», пожалуйста, опишите меры надлежащей проверки клиентов (Customer Due Diligence, CDD), применяемые вашим финансовым учреждением в отношении клиентов, имеющих прямой доступ к корреспондентским счетам банка.
	 








	


	
	
Дополнительная информация:
(Пожалуйста, укажите, к какому вопросу относится представленная информация.)

	
Настоящим подтверждаем, что:

a) Мы обеспечиваем проведение надлежащей проверки (Customer Due Diligence, CDD) в соответствии с Рекомендациями FATF в отношении всех наших клиентов, являющихся участниками операций с ОАО «Xalq Bank», а также клиентов, по поручению которых платежи осуществляются через счета (при наличии), открытые в ОАО «Xalq Bank».

b) Мы не предоставляем третьим лицам прямой доступ к счёту без предварительного уведомления ОАО «Xalq Bank».

c) Мы не предоставляем банковские продукты или услуги банкам-оболочкам (Shell Banks).

Настоящим подтверждаю, что уполномочен(а) на заполнение настоящей анкеты и что, насколько мне известно, вся представленная в ней информация является полной, достоверной и правильной.

	
Ф.И.О.:

Должность:

Дата:

Подпись:
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