ASC “Xalq” Bankinin Korporativ 6danis kart(lar)inin buraxilmasi va
on(lar)a xidmat gostorilmasi haqqinda
Miiqavils

Bundan sonra birlikds “Taraflor” va ya miivafiq olaraq “Torof” adlandirilacaq,
Azorbaycan Respublikasmin qanunvericiliyino goro hiiquqi soxs olan Agiq
Sohmdar Comiyyati “Xalq” Banki (Azorbaycan Respublikast Morkozi Banki
tarofindon verilmis 27 dekabr 2004-cii il tarixli 246 sayli Bank foaliyyotinin
hoyata kegirilmosi {i¢iin verilmis Bank lisenziyasi, hiiquqi tinvan: Azerbaycan
Respublikasi, AZ 1065, Baki sohori, Ingaatcilar prospekti 221, mohalls 494,
bundan sonra “Bank” adlandirilacaq) bir torafdon vo Miistori (bundan sonra
“Miistori” adlandirilacaq) diger torofdon asagidakilar barasindo bu Miigaviloni
(bundan sonra “Miiqavile” adlandirilacaq) bagladilar:

1. Miiqavilods istifads olunan terminlor.

1.1. BuMiiqavilods asagidaki terminlordon vo onlarn toriflorindan istifads
olunur, bu zaman Miiqavilenin hazirki bondinde gostorilmomis termin vo
onlarin toriflori Miiqavilonin 3 Ne-li ©lavasi olan ASC “Xalq” Bankinin
korporativ 6donig kartlarinin buraxilmast vo onlardan istifado edilmasi
Qaydalarinda nozords tutulmusdur:

1.1.1. bankomat — nagd vasaitlori almaq va/va ya madaxil etmok, habels pul
vasaitlorinin kogiiriilmasi tizro 6donis sarancamlarinin Banka verilmasi
imkanini tomin edan elektron-mexaniki qurgu;

1.1.2. benefisiar miilkiyyat¢i — hiiquqi soxs olan Miistarinin asl sahibi olan
va/va ya xeyrind amoliyyat aparilan vo/va ya aqdlor baglanilan, habelos son
noticodo Miistori tizorindo effektiv nozaroti hoyata kegiron fiziki soxs(lor);
1.1.3. Cagri morkazi — Bankin struktur bolmosidir ki, burada
Miistoriya/Kart saxlayicisina, Miistorinin solahiyyatli
niimayondosinin/Kart saxlayicisinin Bankin omokdasi torofindon telefon
olagasi vasitosilo ugurlu eynilogdirilmasindon sonra Bankin 0Odonis
kartlarindan istifado etmasi ilo bagli bazi xidmatlor mosafodon gdstorilo
bilor. Homin xidmotlorin siyahisi Bankin daxili normativ aktlari ilo
miiayyan edilir;

1.14. OL/TMM qanunvericiliyi anlayis1 altinda bu Migavilonin
magqsadlori tigiin “Cinayat yolu ilo aldo edilmis amlakin leqallagdiriimasina
vo terrorgulugun maliyyolosdirilmasino qarst miibarizo haqqinda”
Azorbaycan Respublikasinin Qanunu (bundan sonra — “9L/TMM” qanunu)
va bu qanuna miivafiq olaraq ve onun icrasini tomin etmok moqsadilo qobul
edilmis digor normativ-hiiquqi vo normativ xarakterli aktlar, o ctimlodon
yuxarida geyd edilmis normativ-hiiquqi vo normativ xarakterli aktlarin
toloblerinin icrasmi tomin etmok mogsadile Bankin qobul etdiyi daxili
normativ aktlari basa diisiiliir;

1.1.5. Orizonin aksept edilmasi — Bank torafindon Miistarinin Orizosinin
Bankin solahiyyotli soxsi torafindon imzalanmasi yolu ilo tomin edilmasi.
Toroflor Bank torofinden Orizonin aksept edilmesi ilo Miigavilonin
baglanmis oldugunu qabul edirlar;

1.1.6. “XalqOnline” internet/mobil bankinq tatbiqi — Miustori/Kart
saxlayicist vo Bank arasinda internet sobokosi vasitesilo elektron
sonadlorin vo molumatlarin miibadilosini tomin edon mosafodon bank
xidmotlorinin gostorilmosi sistemi;

1.1.7. Kart asash 6danis aloti - Kart saxlayicisina Kartdan istifade etmoklo
omoliyyatlarin aparilmasina imkan veran 6donis alsti, o ciimlodon 6donis
totbiqi yiiklonmis 6denis vasitasi (mobil telefon vo ya diger qurgu);

1.1.8. Qosulma va korporativ édonis kartinin buraxilmas: haqqinda
Orizo (“Orizo”) - Kart Hesabinin agilmasi vo/va ya korporativ ddonis
kartinin buraxilmast tigiin Bank terafinden miioyyan edilmis formada toqdim
edilmis Miisterinin Bankin elan etdiyi sortlorlo Bankla Miiqavile baglamaq
raziligr (toklifi);

1.1.9. Miistori (Toaskilat) — bu Miigaviloni baglamis Azorbaycan
Respublikasinin qanunvericiliyinoe miivafiq olaraq yaradilmis hiiquqi soxs,
xarici dovletin qanunvericiliyine miivafiq olaraq yaradilmis hiiquqi sexsin
Azarbaycan Respublikasinda yerlogon filiali vo niimayendaliyi, Azarbaycan
Respublikasinda yerlogon xarici dovletin diplomatik vo ya digor rosmi
niimayandoliyi, beynalxalq toskilat vo ya onun filiali va ya niimayandaliyi;
1.1.10. 6donis sarancamu (“sorancam”) — Kartdan (onun rekvizitlorindon)
istifado etmoklo elektron qaydada tortib edilmis KH {izro ©moliyyatin
aparilmasi barads sarancam;

1.1.11. odonis tatbiqi — tochizatgr ilo Miistori/Kart saxlayicisi arasinda
baglanmis ayrica sazis (miigavilo) osasinda tochizatgr torofindon
Miistoriya/Kart saxlayicisina toqdim edilon vo onun mobil qurgusunda
(smartfon, smart saat, planset va s.) totbiq kimi yiiklonmis tochizat¢inin
program tominati. Bu program tominati vasitosilo Korporativ ddanis kartinin

ASC «Xalg» Bank tarafindan taqdim edilon bank (maliyya) xidmatlori ilo
bagh suallar yarandigda, homin xidmatlordon istifads zamam sizin
istehlak¢1 hiiquglarimiz pozuldugda, o ciimladan qarsiasdiginiz har hansi
digar ¢atinliklor barads (+99412) 966 gaynar xatti va ya (+99412) 493 50 58

telefon nomrasi vasitasilo Azarbaycan Respublikasimin Markazi Bankina
miiraciat eda bilarsiniz.

Tokenini yaratmaq vo ddoenis totbiqinin yaddasina onu yazmagq, Tokeni logv
etmok, Omoliyyatlarin aparilmasi {#igiin  Tokendon istifado etmok
mimkinddr;

1.1.12. POS-terminal — Kartdan vo Bankin informasiya sistemino
qosulmadan istifads etmoklo vasitosilo TXM-lords mallara (is vo xidmotlora)
g6ro Odoniglorin hoyata kecirildiyi, habelo Nagd vosaitlorin verilmosi
montagolorinds nagd vasaitlorin verildiyi elektron, elektron-mexaniki qurgu;
1.1.13. Push mesaj — Bank torafindon Miistorinin/Kart saxlayicisinin mobil
qurgusuna, homin qurguya yiikklonmis Bankin internet/mobil bankinq totbiqi
vasitosilo gondorilon qisa mesaj;

1.1.14. Token - Mistori/Kart saxlayicisi torafindon Apple Pay / Google Pay
Odoanis tatbiqindo ASC “Xalq” Bankinin bank kartlarindan istifads qaydalari
ilo nozords tutulmus qaydada miivafiq 6donis totbigindo Korporativ 6donis
kartinin qeydiyyata alinmasindan sonra Odanis sistemi torafindon yaradilan
vo Mistorinin/Kart saxlayicisinin mobil qurgusuna yiiklonmis miivafiq
Odonis totbiqindo sifrolonmis formada saxlanilan Kartin rekvizitlorinin
rogomsal tasviri. Tokendon istifado etmoklo aparilmis omoliyyatlar Kart
saxlayicisi torafindon Kartdan istifado etmoklo aparilmis omsoliyyatlara
borabar tutulur.

2. Miiqavilonin predmeti

2.1. Bu Miiqavilonin predmetini Bank torafindon Miistariys, onun Qosulma
vo Korporativ ddonis kartinin buraxilmasi haqqinda Srizasindo (Slava Ne 1)
gostarilon valyutada KH-nin agilmasi, Miistorinin vo ya onun is¢isi olan Kart
saxlayicisinin adina Korporativ 6donis kartinin buraxilmasi vo Kartin
qilivvads oldugu muddatdo ondan istifado etmoklo Kart saxlayicisinin KH
tzra apardigi omoliyyatlara dair hesablagmalarin  aparilmasi {izro bu
Miiqgavilods nazords tutulmus sortlorlo xidmatlorin gostorilmasi, habelo
Toroflorin hiiquq ve vozifolorinin, mosuliyyatinin vo Toroflor arasinda
Miiqgavilonin baglanmasindan irali golon hilquq miinasibatlorinin digar
xuisusiyyatlorinin miioyyan edilmasi togkil edir.

Mugavilo Mistorinin hom birinci, hom do sonraki Qosulma vo
korporativ 6donis kartinin buraxilmasi haqqinda Orizalori osasinda Bank
torofindon Miistoriys Miiqavilods nozords tutulmus bir vo ya bir nego
valyutalarda bir vo ya bir ne¢o KH-nin agilmasi, Miiqavilodo nozordo
tutulmus novlerde Miistorinin vo ya onun iscilori olan Kart saxlayicilarinin
adina Korporativ 6donis kartlarimin buraxilmasi imkanini, habels onlara
xidmat gostorilmasi sortlorini nozords tutan kompleks miiqavilssidir.

2.2. Bu Miiqavilonin sortlori Bank torofindon standart formada miisyyan
edilir vo Qosulma vo korporativ 6donis kartmin buraxilmasi haqqinda
Orizoni Banka toqdim etmok yolu ilo Miistori torofinden biitévlilkde qebul
edilo bilor. Bu zaman Qosulma va korporativ ddanis kartinin buraxilmasi
haqqinda Orizo va Miigavilo yalniz vahid sonad kimi hesab oluna bilor.

Bu Miiqavilonin matni Bankin internet sobokasindo

www.xalgbank.az saytinda yerlogdirilmoklo Miistoriya toqdim edilir.
2.3. Bank torafindon KH-nin agilmasi vo Korporativ 6donis kartinin
buraxilmas: imkaninin miloyyen edilmosi li¢iin Miistori torafinden Banka
kagiz dastyicida onun solahiyystli niimayondosi torofindon imzalanmig 2
(iki) niisxodo ©Orizo vo Azorbaycan Respublikasinin qiivvads olan
qanunvericiliyi vo Bankin daxili normativ aktlari ilo talob olunan senadler vo
molumatlar toqdim edilir.
2.4, Mistori torofindon Banka Orizonin toqdim edilmosi Miistorinin
Miigavilonin sertlori vo Tariflorlo razi oldugunu bildirir, lakin Bankla
Miiqavilonin avtomatik olaraq baglanmasi vo ya Bank iigiin Korporativ
Odonis kartinin buraxilmasit (bu Miigavilonin 2.5-ci bondindo nozordos
tutulmus halda Miistori Korporativ 6donis kartinin yenidon buraxilmasi U¢ln
miiraciot etdikdo) 6hdoliyinin yaranmasi demak deyil.

Bankin Miistariys Miiqaviloni baglamaqdan imtina etdiyi hallar istisna
olmagla, Miigavilo Bank torafindon Miistorinin, benefisiar miilkiyystgisinin
OL/TMM qanunvericiliyinin toloblorine miivafiq olaraq eynilosdirilmasi vo
verifikasiyasinin ~ aparilmasindan,  Orizoni  imzalamig  Miistorinin
niimayandasinin salahiyyatlorinin yoxlama naticasinds tosdiq olunmasindan
vo Orizonin aksept edilmasindon sonra baglanmis sayilir. Bu andan etibaron
Miistori Miigavilonin torofi olur. Bank torafindon Orizonin aksept edilmosi
iizra qorar Bankin daxili normativ aktlarina miivafiq olaraq 6z miilahizesina
asason miistaqil sokilde qabul edilir.

2.5. Mistoriyo/Kart saxlayicisina Bankla Mistori  arasinda ovvollor
baglanmis miiqavilo (bu Miigavilo olmayan) ssasinda buraxilmig Korporativ
O0donis kartt yenidon buraxildigda, Orizoni imzalamaqla Miistori
Miigavilonin Bankla Miistori arasinda olan miivafiq Odonis sisteminin
Korporativ 8donis kartlarinin buraxilmasi vo onlara xidmot gdstorilmosi
haqqinda diger miigavilslori ovoz etmasi vo Miigavilonin sartlorinin Toraflor

olan


http://www.xalqbank.az/

arasinda mivafiq Korporativ 6donis kartinin ilkin buraxilmasi anindan
yaranmig KH-nin agilmasi vo aparilmasi, habelo Korporativ 6donis kartinin
buraxilmasi {izra miinasibatlora samil olunmasi ilo razilagir.

2.6. Bununla Miistori geyd-sartsiz vo geri ¢cagirilmayan sokilds razilasir ki,
Miistori torofindon imzalanmis vo Bank torofinden aksept edilmis Orizonin
Bankda mévcud olmasi Taraflor arasinda Miiqavilonin baglanmasi faktini vo
mivafig KH-ya vo Korporativ 6donis kartina (o ciimlodon yenidon
buraxilmig Korporativ 6donis kartina) miinasibotdo Miiqavilonin sortlorinin
Toroflar tigiin etibarlihigini tosdiq edon siibut hesab olunur. Bu siibut homin
Korporativ  6donis kartindan istifado etmoklo aparilmig istonilon
omoliyyatlara samil olunur.

2.7. Korporativ 0donis kartlari tizro xidmot gostorilmasi ¢argivasinds Bank
torofindon ayri-ayr1 xidmotlorin gostorilmasi xiisusiyystlori Bankin daxili
normativ aktlari ilo tonzimlonir.

2.8. Korporativ 6donis kartinin faaliyystino, onun iz torafinds gdstorilmis
miivafiq ilin miivafiq aymim sonuncu giiniiniin bitmosi ilo avtomatik olaraq
xitam verilir.

2.9. Korporativ 6donis kartindan istifado Azorbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyi, Markozi Bankin normativ xarakterli aktlari, beynolxalq
Odonis sistemlorinin normativ aktlari, hazirki Miigavilo vo onun ayrilmaz
torkib hissasi sayilan vo Bankin internet sobokasinda olan www.xalgbank.az
saytinda yerlasdirilmis “ASC “Xalq” Bankinin korporativ 6danis kartlarinin
buraxilmasi vo onlardan istifads edilmasi Qaydalar1” (bu Miiqaviloys ©lavo
Ne 3, bundan sonra — “Qaydalar” adlandirilacaq) va Bankin daxili normativ
aktlari ils tanzimlonir.

2.10. Korporativ 6denis kartlar1 tizro Tokenlordon istifado etmok iiglin bu
Miiqavilodon savayr Mistorinin is¢isi olan Kart saxlayicist Apple Pay /
Google Pay ddonis totbigindos ASC “Xalq” Bankinin bank kartlarindan
istifado qaydalar1 ilo nozorde tutulmus qaydada Bankla miivafiq &donis
totbiqindon istifade haqqinda miigaviloni baglamalidir.

2.11. Azorbaycan Respublikasinin 20 oktyabr 2015-ci il tarixli 1390-IVQ
Ne-li Qanunu ilo tosdiq edilmis «Azorbaycan Respublikasi Hokumati ilo
Amerika Birlogmis Statlar1 Hokumoti arasinda vergi toloblorinin yerino
yetirilmasi iizra beynolxalq qaydalara smal olunmasinin yaxsilasdirilmasi vo
Xarici Hesablar tizro Vergi Omoletmosi Akti (Foreign Account Tax
Compliance Act - FATCA) toloblorinin hoyata kegirilmasi barado» Sazisin
taloblarino osason Bankin hesabat veran maliyys institutu kimi ABS-1n vergi
miikellofiyyatli hiiquqi ve fiziki soxslori, habelo istirak¢1 olmayan maliyyo
institutlar1 barado homin Sazislo nozords tutulmus molumatlari Azarbaycan
Respublikasimin  Iqtisadiyyat Nazirliyi yaninda Dévlet Vergi Xidmoti
vasitosilo ABS-1n solahiyyatli dévlot orqanina dtiirmok 6hdsliyini dasidigimi
nozors alaraq, Miistori ona agilan KH-nin ABS-1n hesabat verilmoli hesabi
olub-olmadigmin  miioyyonlogdirilmasini ~ tomin  etmok  mogsadilo
Azorbaycan Respublikast Iqtisadiyyat Nazirliyi torafindon miioyyon edilmis
formada «Oziiniigiymotlondirmo anketinni (bundan sonra «Anket»
adlandirilacaq) vo Anketin cavablandirilmasindan (Miistarinin ABS soxsi
olub-olmamasindan) asili olaraq IRS W-9 vo ya IRS W-8 BEN-E formasini
doldurmagla Banka taqdim edir. Miistori Anket, RS W-9 vo IRS W-8 BEN-
E formalari ilo Bankin internet sabokasinds olan www.xalgbank.az saytinda
tanis ola bilor.

Bu bondin birinci abzasinda gostorilon Anketdon homginin «Maliyyo
hesablar1 barado molumatlarin avtomatik miibadilosi haqqinda solahiyyatli
orqanlar arasinda Coxtorofli Razilagma» (bundan sonra «Coxtorofli
Razilasma») gorgivosindo totbiq edilon Umumi Hesabatliliq Standartina
(Common Reporting Standard — CRS) uygun molumat miibadilasinin hayata
kegirilmasi mogsadila istifade olunur.

3. Toraflorin hiiquq va vazifalori

3.1. Bank asagidakilar1 6z 6hdasina gotiiriir:

3.1.1. Miistori torafindon bu Miigavilonin 3.4.1-ci, 3.4.2-ci bandlorinin
miiddealarinin yerino yetirilmosi, Bank torofindon ise Orizonin aksept
edilmasi sartilo Miistoriys KH-n1 agmaq va/ve ya Miistori torefindon Bankin
Tariflori (Olave Ne 4) ilo nozords tutuldugu halda miivafiq moblaglorin (bank
komissiyalar1 vo s.) ddenilmesi anindan 3 (ii¢) bank giinii miiddstindo
Korporativ 6danis kartini vo SEN-kodla zarfi (Miistorinin istayine uygun
olaraq SEN-kod zorfdo ¢ap edildikdo) Miistoriys/ Kart saxlayicisina tohvil
vermak. Miistoriyo KH agildigr tarixdon novbati 2 (iki) is gliniinden gec
olmayaraq Bank KH-nin rekvizitlorini oks etdiron bildirisi Miistoriys toqdim
edir vo ya onun Orizodo gostordiyi elektron pogt tinvanina gondorir.
Korporativ 6donis kart: vo SEN-kodla zarf (Mistorinin istayine uygun olaraq
SEN-kod zorfds cap edildikdo) Kart saxlayicisina soxsiyysti tosdiq eden
sonad ssasinda, Miistariys iso qanuni tomsilgisinin soxsiyyetini tosdiq eden
sonad asasinda va ya Miistari torafinden onun niimayandasinin adina Bankin
daxili normativ aktlarinin toloblorino miivafiq olaraq tortib edilmis
etibarnama osasinda Bank torsfindon toqdim edilir. Bu zaman Kartin vo
SEN-kodla zorfin (Miisterinin istoyine uygun olaraq SEN-kod zorfdo ¢ap
edildikdo) alinmasi Kart1 tahvil alan goxs torafindon Kartin tahvil verilmasina
dair sanadds qol ¢okmokls tasdiq edilir;

3.1.2. Bank torofindon Miistoriyo/Kart saxlayicisina Korporativ 6donis
kartinin verilmosindon imtina edildikds, Bankin Tariflorine miivafiq olaraq

Miistoridon tutulmus mabloglori (Korporativ 6donis kartinin aldo olunmasina
g6ra xidmat haqqimi va s.) sonuncuya, onun cari hesabina kdgiirmo yolu ilo
gaytarmag;

3.1.3. Korporativ ddonig kartindan istifads ilo bagli KH tizro omaliyyatlart
Miistorinin hesabinda olan pul vosaiti hoddindo hoyata ke¢irmok. KH {iizro
aparilan omaliyyatlar tizro mithasibat ugotunu aparmag;

3.1.4. Bu Migavilo ilo nozords tutulmus qaydada Korporativ 6donis
kartindan istifade etmoklo aparilmig omoliyyatlar barodo Miistorinin/Kart
saxlayicisinin - molumatlandirilmasimni  tomin etmok, habelo Miistoriya
bununla baglh miivafiq sonad vo molumatlart taqdim etmoak;

3.1.5. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo nozerde tutulmus
hallar istisna olmagla, bu Miigavilonin baglanmasi va icrasi zamam Bank
torafindon olds edilmis fordi moalumatlara dair konfidensialliq rejimino riayot
etmok;

3.1.6. Miistorinin hesablari, Korporativ 6donis kartlarindan istifads ilo bagl
omoliyyatlar vo Miistori/ Kart saxlayici(si)(lart) barodo molumatlar tizro bank
sirrini qorumaq vo onlar barodo {iglincli soxsloro molumatlar1 yalniz
qanunvericilikls nazards tutulmus hallarda vo qaydada toqdim etmok;

3.1.7. Korporativ 6donis karti vo ya Kart asasli 6donis aloti itirildikdo,
ogurlandiqda, onlardan icazosiz (solahiyyeoti olmayan soxs torofindon)
istifado olunduqda, Kart mohv olduqda vo ya zadslondikds va bu Miiqavilo
ilo nozords tutulmus digor hallarda Miistorinin Bank torofindon aksept
edilmis yazili orizasi asasinda 3 ({i¢) bank giinii miiddatindo Miistoriys/ Kart
saxlayicisina yeni Korporativ 6donis kartinin verilmasini tomin etmok;
3.1.8. Miistoridon Qaydalarla nazards tutulmus iisullardan hor-hans: biri ils,
Kart saxlayicisindan iso, sonuncunun Cagrt morkazino miiraciot etmok yolu
ilo Korporativ 6donis kartinin vo ya Kart osasli 6donis alotinin itirilmosi,
ogurlanmasi vo ya onlardan icazssiz (salahiyyati olmayan soxs torafindon)
istifado olunmasi1 haqqinda xobordarligi aldigi andan Korporativ 6donis
kartin1 bloklasdirmag;

3.1.9. Miistoridon bu Miigavils tizrs daxil olmus sikayatlora, sikaystin daxil
oldugu tarixdon 7 (yeddi) is giinii miiddotindo baxmaq vo baxilmanin
naticolori barado sonuncunu yazili sokildo molumatlandirmaq. Sikaysto
baxilmast bu miiddotdo miimkiin olmadigda homin miiddstdon gec
olmayaraq sikayoto baxilmasi miiddstinin artirilmasmm sobablorini
asaslandirmagqla sikayoto baxilmas: miiddeti barodo Miistorini yazili sokildo
molumatlandirmaq;

3.1.10.  Azorbaycan Respublikasmnin qiivvedo olan qanunvericiliyi ilo
nozords tutulmus hallarda Miistorinin iscisi olan Kart saxlayicisinin razilig
olmadan aparilmis (avtorizo etmadiyi) ©moliyyatin moblogini Miistoriya
qaytarmagq bu sortlo ki, Miistori/Kart saxlayicisi bu ©moliyyat barado Banka
qlivvado olan ganunvericiliklo nozordo tutulmus molumat verilmosi
gaydasina riayst etmis olsun, Bank iso qiivvads olan qanunvericilikls tolob
olunan Bankin bu Omoliyyatin bas vermosinda togsirinin olmadigini tosdiq
edon siibutlar tagdim eds bilmasin.

3.1.11.  Bu Miigavilonin tam va ya gismon (mivafig KH-(y)(lar)a
miinasiboatdo) logv edilmosi halinda, 4.17-ci bondi ilo nozords tutulmus
milddotds vo qaydada mivafig KH-(lar)da olan vasaitin qaligin1 Miistoriya
gaytarmag;

3.1.12. Miistoriyo xidmot gostoron Bankin miitoxessisi vasitosilo bu
Miigavilonin 3.4.2-ci yarimbendindo gosterilon senadlorin doldurulma
qaydasint Miistoriys tam vo aydin sokilds izah etmak, eloca do zoruri oldugu
hallarda senadlorin doldurulmasinda sonuncuya komoklik gostormok.

3.2. Bank asagidaki hiiquqlara malikdir:

3.21.Bu  Miiqavilonin  baglanmasindan, habelo  Miistoriyo/Kart
saxlayicisina/Olave kart saxlayicisina Kartin/Olave kartin buraxilmasindan,
toqdim edilmasindan, faaliyyatinin barpasindan, yeniden buraxilmasindan 6z
miilahizasine géra vo sobablorini izah etmadon imtina etmoak;

3.2.2. Korporativ 6donis kartinin buraxilmasi tizro biitiin zoruri harokatlori
yalniz Miistori torofindon Bankin Tariflorino miivafiq olaraq korporativ
6donis kartinin olde olunmasina gére xidmet haqqinin ddenilmasinden sonra
hayata kegirmok;

3.2.3. Miistorinin ~ KH-sindan  akseptsiz  gqaydada  (Miistorinin/Kart
saxlayicisinin soroncami olmadan) asagidaki mabloglori silmok:

— Korporativ 6danis kartindan istifads etmoklo aparilmis amoaliyyatlarin, o
climlodon tigiincii soxslor torofinden aparilmis amoliyyatlarin mebloglorini;
— Bankin Tariflorine miivafiq olaraq bank komissiyalarini, dobbe pulu
mobloglorini, digar banklar ve Odanis sistemlari torafinden miioyyan edilmis
komissiyalarin mobloglorini;

— Kartdan istifade etmoklo amaliyyatlarin aparilmasi zamani qiivveds olan
qanunvericiliys miivafiq olaraq tutulan vergilorin vo digor macburi
Odonislorin mobloglorini;

— hom Miustori/Kart saxlayicisi, hom do tgiincli soxslor torafindon
Korporativ 6donis kartindan geyri-qanuni yolla istifadonin qarsisinin
alinmasi, Korporativ 6donis kartinin bloklagdirilmasi vo logv edilmasi tizra
Bank torafindon faktiki olaraq ¢okilmis xarclorin mabloglarini;

— Bankin Karta xidmat gostorilmasi ilo bagli ¢okdiyi digar biitiin xarclorinin
mablaglarini;

— KH-ya sohven madaxil edilmis mobloglari.



3.2.4. Miistorinin ~ Bankda  agilmis  hesablarindan  (amanatlorindon)
Mistorinin hor-hanst borc moblogini, o ciimlodon, texniki overdraft
moblogini, bank komissiyalarin, doebbas pulunun vo Bankin bu Miiqavils tizra
Miistoriya gostorilon xidmatlore gora ¢okdiyi digor xarclorin mablaglorini
akseptsiz qaydada silmok;

3.2.5. Miistorinin KH-s1 tizra pul vesaitlorin modaxil va/vo ya maoxaric
Omoliyyatlari1  asagidaki  hallarda  hoyata kecirmomok  (onlarin
aparilmasidan imtina etmok):

- maxaric ©Omoliyyatinin moblagi Miistarinin KH-sinda olan vasaitlorin
qaligint tistoladikds;

- moxaric vo ya modaxil ©Omeliyyat: Miistorinin KH-s1 iizro moxaric vo
ya modaxil omoliyyatlarmin novlerine bu Miigavilo ilo qoyulmus
mohdudiyyatlori pozdugda;

- Korporativ 6donis kart1 bloklagdirildiqda, logv edildikde vo ya onun
qiivvads olma miiddati bitdikds;

-Bank torofindon Omoliyyatin Mistorinin sahibkarliq faaliyyati ilo
slagodar olmamasi miioyyan edildikds;

- Omoliyyat Azorbaycan Respublikasinin vo ya orazisinds yerlogon
xarici miixbir banklarda Bank torafindon xarici valyutada hesab agildigina
g6ra mitvafiq xarici dovlatlorin Banka totbiq edilon ganunvericiliyins, yaxud
beynoalxalq hiiququn normalarina zidd olduqda va ya ©Omaliyyatda istirak
edon vo ya Omoliyyatdan faydalanan soxs “Hodofli maliyys sanksiyalari
haqqmnda” Azorbaycan Respublikas: ganunu ilo nozordos tutulmus beynolxalq
sanksiyalarin va ya xarici dovlotlorin sanksiyalarinin tatbiq edildiyi soxslorin
siyahisina daxil edildikdo;

- KH-ya modaxil edilon, yaxud KH-da mdvcud olan vasaitlorin manbayi
barado togdim olunan molumat vo/vo ya sonadlorin hoqiqiliyino vo ya
dogruluguna dair siibhalor yarandiqda;

- Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi vo bu Miiqavilo ilo
nazords tutulmus digor hallarda;

3.2.6. Qiivvads olan qanunvericiliyin taloblori nazors alinmagla bu
Miiqavilonin 4.8-Ci bondi ilo nozordo tutulmus limitlori Miigtorinin yazili
miiracioti osasinda artirmaq, logv etmok vo ya onlarin artirilmasindan, logv
edilmosindon imtina etmok;

3.2.7. Bank iigiin zoror vura bilocok sorait, o climlodon, lakin bununla
mohdudlasmayaraq, manatin mozonnosinin geyri-sabit olmasi ilo bagl sorait
yarandiqda vo ya Omoliyyatin aparilmasi naticasinds bels soraitin yaranma
ehtimali Bankin miilahizosino goro yiiksok oldugda KH tizro Kartdan istifado
etmoklo amoliyyatlari tam vo ya qismon dayandirmagq, habelo Mistoriyoa/Kart
saxlayicisina homin ©moliyyatlarin aparilmasimdan imtina etmak;

3.2.8. Miistori/Kart saxlayici(st)(lart) torofindon bu Miiqavilonin sortlori
yerino yetirilmodikde, OL/TMM qanunvericiliyinin toloblorino miivafiq
olarag Miistori torofindon toqdim edilmis molumatlarmn vo sonadlorin
hoqiqiliyinin yoxlanilmasi miimkiin olmadiqda vo ya Mistori  bu
Miiqavilonin 3.2.12-ci bondine miivafiq olaraq Bank torafindon ondan tolob
edilmis miivafiq molumatlar1 va/vo ya sonadlori Banka toqdim etmadikdo,
Miistori/Kart saxlayicisi/Olava kart saxlayicist “Hodafli maliyye sanksiyalari
haqqinda” Azarbaycan Respublikasi1 ganunu ilo nazerds tutulmus beynslxalq
sanksiyalarin va ya xarici dovlotlorin sanksiyalarinin tatbiq edildiyi soxslorin
siyahisina diisdiilkde bu Miigavilenin icrasindan birtorafli qaydada tam vo ya
qismon imtina etmok vo ya onun foaliyystini tam vo ya qismen dayandirmaq,
Bankin Tariflorine miivafiq olaraq komissiyalari tutmagqla Korporativ donis
kart(lar)in1  bloklagdirmaq,  Miistoridon/Kart  saxlayici(st)(larr)ndan
Korporativ 6donis kart(lar)in1 geri almaq va ya on(u)(lart) logv etmok;
3.2.9. Bu yarimbandin ikinci abzasinda nozords tutulmus hallar istisna
olmagla dayisikliklorin, slavalorin giivvoys minmasina on azi 30 (otuz)
toqvim giinii qalanadok miivafiq xebordarligr Bankin ofisinde (ofislorindo)
informasiya l6vhalerinds vo ya Bankin WEB-sohifasinds yerlogdirmaklo bu
Miiqavilaya, 0 climledon Qaydalara vo Bankin Tariflorine birtorafli qaydada
dayisikliklor vo olavaler etmok.

Bank torafindon Bankin Tariflorinds 6donisli xidmotlor siyahisindan
bozi xidmatlorin ¢ixarilmasi, bu Miigavilo iizro Miistoriyo gostorilon
xidmotlor lizro bank komissiyalarinin asagi salinmasi ilo bagli, habelo bu
yarimbandin birinci abzasinda gostorilon sonadlors edilon vo moveud
sortlorlo miigayisads Miistori tigiin daha slverisli olan digor doyisikliklor bu
yarimbonddas nozorde tutulmus xebordarliq miiddeti gozlonilmedon Bank
torafindan tatbiq edils bilar;

3.2.10. Mistori/Kart saxlayicist torafindon Korporativ 6donis  karti
gotiiriilmodikdas, onun hazirlanmasindan 90 (doxsan) toqvim giinii kegdikdon
sonra Kart1 lagv etmok vo KH-n1 Miistoriden slava arizo almadan baglamaq
bu sortls ki, homin KH tizro Miistorinin oriza(si)(lori) asasinda buraxilmis vo
quivvads olan digor Olavs kart(lar)1 méveud olmasin. Bank torofindon Kart
logv edildikds, tutulmug bank komissiyalarin mabloglari geri qaytarilmur;

3.2.11. Kart vo ya Kart asasli 6denis alati itirildikde, ogurlandiqda va ya
onlardan icazesiz (salahiyyati olmayan soxs torafindon) istifade olunmasi bag
verdikdo, Miistori/Kart saxlayicisi Kartin vo ya bu Karta bagli olan Kart
osasli 6donis alstinin itirildiyini, ogurlandigim1 vo ya onlardan icazssiz
(solahiyyati olmayan soxs torofindon) istifado olunmasini askar etdiyi andan
homin Karti miistoqil sokilds “XalqOnline” internet/mobil banking
tatbigindo bloklagdirdigi ana vo ya Banka bu barado Miistori/Kart saxlayicist
torofindon Qaydalarla nozordo tutulmus mivafig tsullardan biri ilo

molumatin verilmasi anma qgodor kegon vaxt dovrii orzinds aparilmig
ampliyyatlar tizro KH-dan pul vasaitini silmak;

3.2.12. KH-nin agilmasi va Korporativ 6donis kartinin buraxilmasi diglin bu
Miiqgavilonin 2.3-cii bandindo nozords tutulmus zaruri sonod vo malumatlarla
yanast KH-nin agilmasi vo/va ya Korporativ 6denis kartinin buraxilmasi
zamani, habelo KH-nin mévcud oldugu dovr orzinde Miistorinin olave
eynilogdirilmasi vo verifikasiyasi vo ya KH {izro aparilan har-hansi
Omoliyyatin mogsadinin vo mahiyyatinin, habelo KH-da olan vasaitlorin
moanbayinin aydmlasdirilmast iigiin alave malumatin alds edilmasine zarurat
yarandiqda, OL/TMM qanunvericiliyinin, “Valyuta tonzimi haqqmnda”
Azorbaycan Respublikas1 Qanununun, digor normativ (o ctimlodon Bankin
daxili normativ aktlarinin) vo normativ xarakterli aktlarin toloblorina riayot
edilmasi mogsadilo Miistaridon digor malumatlarm vo sanadlorin toqdim
edilmosini tolob etmok. Omoliyyatin cinayat yolu ilo olde edilmis omlakin
leqallagdirilmast  (¢irkli pullarin =~ yuyulmasi), yaxud terrorgulugun
maliyyslogdirilmosi mogsadilo aparilmasina dair siibhalor yarandiqda, habelo
bu yarimbondo miivafiq olaraq Bankin tolob etdiyi miivafiq molumat vo
sonadlor Miistori torofindon toqdim edilmoadikds, Bank Miistarinin/Kart
saxlayicisinin/Olavo kart saxlayicisinin miivafiq ©Omaliyyatin aparilmasina
dair soroncaminin icrasindan imtina edo vo/ve ya KH {izro buraxilmis biitiin
Kartlar1 bloklasdira bilor. Bu halda Bank toxirssalinmadan Miistorini
molumatlandirr;

3.2.13. OVTMM qanununda gostorilon hallarda maliyyo monitoringi
organinin qarart osasinda KH {izro ©moliyyatlarin icrasmni dayandirmaq,
“Hodofli maliyyos sanksiyalar1 haqqmnda” Azorbaycan Respublikasi
qanununda nazards tutulmus osaslar méveud olduqda iso KH-daki vasaitlori
dondurmag;

3.2.14. Miistarinin toqdim etdiyi Anket vo ya digor monbolordan olds edilon
molumatlar osasinda KH-nin ABS-in vo ya Coxtorofli Razilagmani
imzalayan dovloatlorin hesabat verilmali hesab1 oldugu miioyyon edilorso,
miivafiq dovlotlorarast miiqaviloda/sazisdo nozords tutulan molumatlar
homin sonadlorlo miioyyonlosdirilon qaydada solahiyyotli dovlot organina
Otiirmoak;

3.2.15. Miistori bu Miigavilanin 3.4.2-ci yarimbandinds gostarilon sanadlarin
doldurulmasindan vo ya Banka toqdim edilmosindon boyun qagirdiqda
Miistoriyo KH-nin agilmasindan imtina etmok;

3.2.16. Miistoridon bu Migavilonin 3.3.12-ci yarimbondindo nozords
tutulmus bildirisi vo ya bu Miiqavilonin 8.5-ci boandindo nozords tutulmus
halda homin bandlos nozords tutulmus orizoni aldigr andan bu Miiqavils tizro
buraxilmig biitiin vo ya baglanilan KH-(ya)(lara) aid Korporativ 6donis
kart(lar)in1 bloklagdirmag;

3.2.17. Mistori bu Miigavilonin 8.5-ci bondindo nozordo tutulmus halda
hamin bandls nazards tutulmus orizs ilo Banka miiracist etdikds, Miigavilayo
tam vo ya qismon Xitam verilmosi miiddotinin qisaldilmasindan Miistoriyo
imtina etmok;

3.2.18. Bankin nazards tutdugu slaqs kanallari (o ciimlodon SMS mesajlar,
Push mesajlar noviinds) ilo Miistoriya/Kart saxlayici(si)(lari)na reklam vo/va
ya molumat xarakterli mesajlar (o ciimlodon Kartdan istifade etmoklo icazo
verilmomis omoliyyatlarin aparilmasinin qarsisinin - alinmasi, xidmot
soviyyesinin qaldirilmasi {iglin) gondermok. Bankin Tariflori ilo nozordo
tutuldugu hallar istisna olmaqla bu cilir mesajlarin géndorilmasinoe goro
Miistaridon xidmot haqq1 tutulmur.

3.3. Miistari asagidaki hiiquqlara malikdir:

3.3.1. KH-da yerlosdirilmis pul vesaitini bu Miiqavilonin 4.5-ci bandino
muvafiq olaraq yalniz Korporativ 6denis karti tizro sahibkarliq foaliyyati
¢arcivasindo hesablagmalarin aparilmasi iglin istifads etmok;

3.3.2. Korporativ 6danis kartindan istifads edilmasi qaydalarina vs sortloring
dair Bankdan meslohotlor almagq;

3.3.3.Bu Miigavilo ilo nozordo tutulmus qaydada Korporativ odonis
kartindan istifado etmokls aparilmis smsliyyatlar barodo Bankdan malumat
almagq, o climlodon Miistorinin Banka etdiyi miiraciot osasinda ayda bir dofo
toqvim ay1 orzindo aparilmis Omoliyyatlara dair pulsuz KH tizro Cixarist
almag;

3.3.4. Kart saxlayicisinin Kartdan istifado etmoklo omoliyyatinin icrasi
tarixindon 6 (altr) ay miiddstindon gec olmayaraq homin Omoliyyati
miibahisolondirmok. Qeyd edilon miiddotdo Miistori torofindon Banka
miibahisalendirilon ©moliyyat {izro yazili pretenziya verilmadikds, homin
Omoliyyatin diizglinlilyli tosdiq olunmus hesab edilir vo bu Omaliyyat
sonradan miibahisalondirilo bilmoaz;

3.3.5. KH-ds olan pul vesaitini Miigavilenin 4.6-c1 bandina miivafiq olaraq
Miistariya moxsus cari hesabdan vasaitlorin kdgUriilmasi yolu ile artirmagq;
3.3.6. Bu Miiqavilonin 4.8-ci bondine miivafiq olaraq Bankin Tariflorindo
miioyyon edilmig limitlor ¢orgivesinde Kartdan istifade etmoklo aparilan
omaliyyatlar tizro limitlori miisteqil sokilde “XalqOnline” internet/mobil
bankinq totbiginds doyisdirmok vo ya bunun t¢iin Bankin Cagri morkazina
miiracist etmok, Bankin Tariflorindo miiayyan edilmis limitlori artirmaq vo
ya logv etmok {iiin iso Banka yazili sokildo miiraciot etmak (Slavo Ne 8);
3.3.7. Korporativ 6donis kartinin va ya Kart asasli 6donis alotinin itirilmosi,
ogurlanmasi, onlardan icazasiz (sslahiyyati olmayan soxs torafindan) istifado
olunmasi, Kartin mexaniki zodslonmasi vo ya onun qiivvado olma



miiddotinin  bitmesi, Kart saxlayicisinin adinin  vo/vo ya soyadinin
dayisilmosi (Kartin tizorinds gostorildikds) ilo slagoedar olaraq Korporativ
Odonis kartinin  yenidon buraxilmasi haqqinda Banka yazili orizo
(Miiqaviloys Olavo Ne 6) toqdim etmok, SEN-kodun (¢ap edildiyi halda)
itirilmosi, ogurlanmasi vo ya unudulmasi ilo slagadar olaraq (i) ovvolcodon
SEN-kodun logv edilmasi xidmotindon istifado etmok sortilo qiivvads olan
Kart {izro Banka moxsus bankomat vo ya Bankin internet gobokosindo
www.xalgbank.az iinvaninda yerloson sayt vasitasilo vo ya (ii) “XalqOnline”
internet/mobil bankinq tatbiqi vasitasilo qiivvads olan Kart {izro yeni SEN-
kodu yaratmag;
3.3.8. Oz adma vo ya Miistorinin isgisi olan Kart saxlayicisinin adina Dlave
kartin buraxilmasi haqqinda Banka yazili orizo (Slave Ne2) ilo miiraciot
etmok. Bu miiracisto Bank torafindon miisboat sokilds baxildig: toqdirds Bank
Miistoriyo vo ya onun gostorisi ilo Olave kartin buraxildigi Miistorinin
is¢ising istifado etmok tigiin Olava kart taqdim edir. Olave kartdan istifado
etmoklo aparilmis ©Omoliyyatlar iizrs biitiin silinmalar, o ciimloden Bankin
bu ©moliyyatlarla bagli xidmatlorinin 6donilmasi Osas Kart tizro KH-dan
hoyata kegirilir. Olave kartdan istifads etmoklo KH iizro aparilmis biitiin
Omoliyyatlara géro mosuliyysti Miistori dastyir.
3.3.9. Olavo kartdan istifado etmoklo KH-da olan vosaitloro serencam
vermoak hiiququna mahdudiyyatlor qgoymag;
3.3.10. Banka mivafiq yazili orizo toqdim etmoklo ©Olava kartin
qlivvasing xitam vermok;
3.3.11.  Osas kart vo/vo ya Olavo kart vo ya Kart asasli 6denis alati
itirildikda, ogurlandiqda va ya onlardan icazssiz (salahiyyati olmayan soxs
torofindon) istifado edildikde, o cumlodon Internet sobokosi vasitosilo
mallarin (xidmeotlorin, islorin) satinalinmasi tizro Kartin rekvizitlorinden
istifado etmoklo ©moliyyatlarin aparilmasi naticasinds Kartin rekvizitlorinin
liclincii soxslors agiqlanmasi barado Miistorinin/Kart saxlayicisinin siibholori
yarandiqda, Kart1 ovvalcodon miistaqil sokildo “XalqOnline” internet/mobil
bankinq totbigindo bloklagdirmaq (bu bloklasdirma Miistori torafindon
“XalqOnline” internet/mobil bankinq totbigindo logv oluna bildiyi iigiin
milvaqqati sayilir) vo onun logv olunmagla tam bloklagdirilmast tigiin Banka
Qaydalarla nazords tutulmus tisullardan hor-hansi biri ilo miiraciot etmok va
ya (o ciimlodon “XalqOnline” internet/mobil banking totbiqi Miistoriyo
moxsus kompyuterds vo ya digor elektron qurguda, Kart saxlayicisinin mobil
telefonunda olmadiqda vs ya islomodikdo) yuxarida qeyd edilmis hallarla
bagli Kartin logv olunmaqla tam bloklagdirilmasi iiglin yuxarida qeyd
edilmis qaydada Banka miiraciot etmok. Bu bonddo nozordo tutulmus
hallarda Kart saxlayicisi da longimodon Kartin logv olunmaqla tam
bloklagdirilmasi tiglin Bankin Cagr1 morkezino Qaydalarla nozords tutulmus
qaydada miiraciot edo bilor;
3.3.12. Bu Miiqavilo tzro Mistorinin Bank qarsisinda maliyyo
6hdoliklorinin olmamasi sortilo Miiqavilonin ehtimal edilon tam vo ya
qismon logv etmo tarixino 30 (otuz) giin galmis Banki yazili sokildo xobardar
etmoklo bu Miiqaviloni tam va ya qisman birtorofli qaydada logv etmak;
3.3.13. Bu Miiqavilonin 8.5-ci bandinds nozords tutulmus halda ve qaydada
Miiqaviloys daha qisa miiddatdo, lakin onun ehtimal edilon tam vo ya qismen
xitam edilmasi tarixindon on az1 5 (bes) is giinii avval tam vo ya gisman xitam
verilmosi xahisi ilo Banka miiraciot etmok;
3.3.14. KH iizro pul vesaitlorin horoketine nozarot etmo vo aparilmis
Omoliyyatlar barodo molumatlandirma ilo bagli Bankin “XalqOnline”
internet/mobil banking totbiginin vo/ vo ya SMS-molumatlandirma
xidmatlorindon, homin xidmot(lor)o goro Bankin Tariflori ilo nozorde
tutulmus xidmot haqqmi Banka O6domoklo istifado etmok. Bankin
“XalqOnline” internet/mobil banking totbiqino vo SMS-molumatlandirma
xidmatine qosulma va onlardan istifade qaydalar1 ilo Miistori Bankin internet
sobokasinds olan www.xalgbank.az saytinda tanis ola bilar.
3.3.15. 3D Secure texnologiyasini dostokloyon internet sshifolordo
Korporativ 6donis kartindan istifado etmoklo omsliyyatlarin hoyata
kecirilmasi zamani bag vers bilocok firilldaggiliq hallarinin qarsisinin
almmas1 moqsedilo Korporativ 6denis kartim1 3D Secure xidmatindon
istifado etmok tiglin qeydiyyatdan kegirmok. Bu zaman nozore alinmalidir ki,
3D Secure texnologiyasini dostokloyon internet sohifolorde Omsliyyat
aparilan zaman 3D Secure parolu daxil edilmadiyi ve ya diizgiin daxil
edilmadiyi toqdirde ©Omoliyyat hoyata kegirilmoyacokdir.

3D Secure xidmstindon istifado qaydalart ilo www.xalgbank.az internet
sohifasi/linki vasitasile tanis olmaq miimkiindiir.

3.4. Miistori asagidakilar: 6z 6hdoasing gotiiriir:

3.4.1. Bu Miiqavilonin baglanmasi igiin Azorbaycan Respublikasinin
qiivvado olan ganunvericiliyinin vo Bankin daxili normativ aktlarinin
toloblorine miivafiq olaraq Banka KH-nin agilmasi ligiin zoruri olan
sonadlori, Qosulma vo Kkorporativ 6donis kartinin buraxilmasi haqqinda
Orizoni vo 6zii barasinda diizgiin olan molumatlari toaqdim etmok, Bankin
Tariflori ilo nozords tutuldugu halda miivafiq mobloglori (bank
komissiyalarini va s.) 6domak;

3.4.2. Miigavilonin 2.11-ci bendindo gosterilon Anketi vo Anketin
cavablandirilmasinin noticsloring osason vergi mogsadlori iigiin ABS huquqi
soxsi olmast miioyyon edildikde, ABS vergi ddayicisinin ndmrasini aks
etdiron IRS W-9 formasini, ABS soxsi olmadiqda iso IRS W-8 BEN-E

formasini miivafiq bondlor tizro tam vo miifassol molumatlar daxil etmoklo
doldurmag vs homin sonadlori kagiz dastyicida solahiyyotli soxslorinin
imzas1 vo Miistorinin mohiirii ilo tosdiq etmoklo Banka togdim etmok;

3.4.3. Miigavilenin baglanmas: tarixindon etibaron hor 3 (ii¢) ildon bir dofo
Anketi vo IRS W-8 BEN-E formasin1 (ABS hiiquqi soxsi statusuna malik
olmadiqda) Miiqavilonin 3.4.2-ci yarimbondindo gdstorilmis qaydada
dolduraraq Banka toqdim etmak;

3.4.4. Faaliyyot novlorindo, faktiki Unvanda, pogt/elektron pogt tinvaninda,
telefon nomralarinds, hiiquqi sexslarin dovlat reyestrindo Miistori barasindo
saxlanilan moalumatlarda, Miistorinin tosis sonadlorinds bas vermis
doyisikliklor do daxil olmagqla, lakin bunlarla mohdudlasmayaraq, Banka
Miistorinin eynilosdirilmasi vo verifikasiyasi ¢orgivasinds toqdim edilmis
molumat vo sonadlords doyisikliklor bas verdikds, bu dayisikliklorin bag
vermosindon kegon 5 (bes) is giinii orzinds onlarmn bas vermasi faktini tosdiq
edon miivafiq sonadlori slave etmoklo bu barado Banki yazili sokildo
xobardar etmok;

3.4.5. SMS-molumatlandirma xidmaotinin gostorilmasi, 3D Secure parolunun
alinmasi Ugiin istifado olunan mobil telefon némrasi doyisdirildikda, bu
nomronin quragdirildigi mobil telefon/digar qurgu itirildikds bu barado
dorhal Banka molumat vermok;

3.4.6. Korporativ 6donis kartini vo onun rekvizitlorini Uglnci soxslora
vermamok, SEN-kodu, Maxfi sozii, 3D Secure parolunu digor soxslordon
gizli saxlamaqg vo Miistorinin isgisi olan Kart saxlayicist torofindon homin
tolobloro amoal olunmasini tomin etmok. Heg¢ bir halda SEN-kodun, 3D
Secure parolunun o ciimlodon Bankin omokdaslarina agiglanmasina yol
vermomok, Moxfi s6zdon yalniz Miigavilodo nozordo tutulmus hallarda
istifado etmok.

Yuxarida gostorilon tolobloro amal edilmomosi Korporativ 6donis
kartindan istifado etmoklo icazosiz hor-hansi omoliyyatlarin aparilmasina
g0ro hor-hanst mosuliyyotdon Banki azad edir, ¢iinki, Mistori/Kart
saxlayicist torafindon bu Miiqavilonin 3.3.11-ci yarimbondina miivafiq
olarag Banka Kartin bloklagdirilmas: barado edilmis miiraciotdon vo ya
Kartin miistoqil sokildo bloklasdirilmasindan (bundan sonra lengimodon
Banka Kartin logv olunmaqla tam bloklagdirilmasi barado miraciotin
edilmosi sortilo) sonra Kartdan istifado etmoklo aparilmis omoliyyatlar tizro
Miistorinin - masuliyyotinin/riskinin yaranmamasi hali istisna olmaqla, bu
toloblors omol olunmamasi hallarinda Korporativ 6donis kartindan va
miivafiq SEN-koddan va ya 3D Secure parolundan istifado etmoklo aparilmis
Omoliyyatlar Miistori vo ya onun adindan aparilmis hesab olunur vo
miibahisa oluna bilmaz;

3.4.7. KH-da vosaitlorin qaligia miistaqil nozarst etmok, Korporativ ddonis
kartindan istifado etmoklo omoliyyatlar;, homin omoliyyatlarin hoyata
kecirilmasino gors Bank torofindon tutulacaq bank komissiyalarinin
mobloglorini nozoro almaqla KH-da olan pul vesaiti hoddindo hoyata
kegirmok (hoyata kegirilmosini tomin etmok). KH iizro overdraft toqdim
edilmir;

3.4.8. Korporativ o6donis kartindan istifado etmoklo aparilmis biitiin
omaliyyatlari, Bankin Tariflorino miivafiq olaraq bank komissiyalarini,
dobbs pulunu vo Bankin Korporativ 6donis kartlarina xidmat gostarilmasi ilo
bagli ¢okdiyi biitiin xorclorini 6domoak;

3.4.9. Texniki overdraft bas verdiyi toqdirdo, Texniki overdraft tizro
yaranmis borcu vo Bankin Tariflorine miivafiq olaraq debba pulunu 3 (ii¢) is
giinii miiddatindo Banka 6domok;

3.4.10.  Kartlardan istifado etmoklo aparilmis omoliyyatlar iizro biitiin
sonadlori, miivafiq omoliyyatin aparilmasi tarixindon 6 (alt)) ay orzindos
saxlamaq va miibahisoli masalolorin holli vo ya Korporativ 6donis kartindan
istifado etmoklo aparilmis omoliyyatlarin qanuniliyinin tesdiqi {igiin onlar
Banka ilk tolob {izra Bank torafindon miisyyan edilmis miiddstlords toqdim
etmok;

3.4.11. Korporativ 6donis kartinin vo ya Kart osash 6donis alotinin
itirilmasinin, ogurlanmasinin, Kartin zodslonmosinin vo onlardan, habels
SEN-koddan, 3D Secure parolundan icazesiz (solahiyyeti olmayan soxs
torofindon) istifadenin qarsisiun almmasi Uglin biitlin  miimkiin olan
tadbirlori gérmak;

3.4.12. Kart vo ya Kart asasli 6denis alati itirildikds, ogurlandiqda ve ya
onlardan icazasiz (salahiyyeti olmayan soxs torafinden) istifads edildikde bu
barado Karti bloklagdirmaq mogsadilo Banki dorhal Qaydalarla nazordos
tutulmus iisullardan har hansi biri (bu zaman homin iisullardan on operativ
va alcatan olandan istifads etmoklo) ilo xabordar etmok. Kartin vo ya Kart
asaslt Odenis alotinin itirilmasi (ogurlanmast va s.) hagqinda molumatin
Banka verilmasi anina, “XalqOnline” internet/mobil banking totbiginds Kart
avvolco bloklagdirildigda iso bu ciir bloklasdirma anina (bundan sonra
longimadon Banka Kartin logv olunmaqgla tam bloklagdirilmasi barads
miiraciotin edilmasi sortilo) goder Kartdan va ya Kart asash 6donis alstindon
istifado edilmosine goro biitin maliyys masuliyyati vo risklor Miistorinin
iizorino disiir;

3.4.13. Internet sobokasi vasitosilo mallarm satm alinmasi, xidmot vo islorin
doyorinin 0deonilmesi {iglin Kartin rekvizitlorinden istifado etmoklo 3D
Secure texnologiyasini dostokloyon internet saytlarinda aparilmis vo 3D
Secure parolu ils tosdiglonmomis biitlin ©meliyyatlar {izro maliyys risklorini
va masuliyyoti miistaqil sokilds dagimag;


http://www.xalqbank.az/
http://www.xalqbank.az/

3.4.14. Kartin, SEN-kodun, Kartin rekvizitlarinin tiglincii soxslora verilmasi
noticosindo bas vermis firildaqeiliq hadiselorine gors, habelo Miistori vo ya
Miistorinin isgisi olan Kart saxlayicisi, ©lava Kart saxlayicisi torafindon
digar hallarda bu Miigavilonin yerina yetirilmomasi vo ya lazimi qaydada
yerino yetirilmomosi noticosinde Banka doymis zororin, Bank torofindon
¢okilmis xorclorin (o ciimlodon Odonis sistemi vo ya iigiincii soxslor
torofindon Banka qars1 irali siiriilmils maliyys toloblorinin) tam mobloagini
Banka 6domok;

3.4.15. Ovval itirilmis va ya ogurlanmis kimi elan edilon Korporativ 6donis
kart1 vo ya bu Karta bagl olan Kart asasli 6denis alsti tapildigr toqdirda,
Miistori bu barods Banka dorhal molumat vermoli vo tapilmis Karty/ tapilmus
Kart osasl 6danis alotinin bagl oldugu Karti dorhal Banka qaytarmalidir;
3.4.16. KH iizro sahibkarliq faaliyystinin hayata kegcirilmasi ilo bagh
olmayan vo ya Azarbaycan Respublikasinin giivvads olan qanunvericiliyinin
pozulmasi ils naticalonan Omosliyyatlari aparmamaq va onlarin aparilmasina
icazo vermomok;

3.4.17. Bu Miiqaviloys, o ciimlodon Qaydalara vo bu Miigavilenin 2.9-cu
bandinds qeyd edilmis normativ (xarakterli) aktlara riayot etmok, habelo
Miistorinin ig¢isi olan Kart saxlayicilari, ©lava Kart saxlayicilari torofindon
onlara riayot olunmasini tomin etmok;

3.4.18. Bu Miiqaviloys, o ciimlodon Qaydalara vo Bankin Tariflorins edilon
va Bankin ofisindo (ofislorinds) informasiya lovhalorinds vo ya Bankin
WEB-sohifosindo yerlosdirimis doyisikliklorle miisteqil sokilds tanis olmaq;
3.4.19. Miistorinin is¢isi olan Kart saxlayicilarini, Olavs kart saxlayicilarini
Korporativ 6donis kartlarindan istifado edilmasi qaydasina dair bu
Miiqavilonin, o ciimlodon Qaydalarin sortlori ilo tanis etmok vo bu
Miiqavilonin icras1 zamani onlarm horokatlorine goro mosuliyyot dasimaq;
3.4.20. Mistori ilo Kart saxlayicist arasinda omok miinasibatlorine xitam
verildiyi toqdirds, bu barads omrin verildiyi tarixdon 2 (iki) is giiniindon gec
olmayaraq Kart saxlayicisinin isdon (vozifodon) azad olunmasi haqqinda
yazili xobordarligi Banka toqdim etmok. Bu zaman Bank torofindon
Miistoriyo moslohot goriiliir ki, Miistorinin isdon (vezifodon) azad edilmis
is¢isinin istifadesinde olmus Korporativ 6donis kartindan tokrar istifado
edilmasin vo homin Kartin lagv olunmagqla tam bloklasdirilmasi tigiin Banka
miiraciot edilsin. ©ks halda homin Kartdan icazosiz (solahiyysti olmayan
soxs torafindon) istifado edilmosi naticasindo Miistoriya, hor hansi tigiincii
$9xs9 vo ya Banka doys bilacok maddi zorars gors risk vo ya miivafiq olaraq
mosuliyyst Miistorinin tizorine diisiir;

3.4.21. Korporativ 6donis kartinin qiivvedos oldugu miiddatin bitmosindon
sonra 5 (bes) bank giinii orzinds, habelo bu Migqavils ilo nozords tutulmus
digor hallarda Kart1 Banka gaytarmaq;

3.4.22. Kartlarin tohvil verilmasindon vo /vo ya bu Miiqaviloyo xitam
verilmosindon sonra, Kartdan istifado etmoklo omoliyyatlar {izro Bankin
miixbir hesabindan silinmis mebloglorin ovozini Bankdan miivafiq tolobi
aldig1 andan 3 (li¢) giin miiddstindon gec olmayaraq Banka 6domok.

4. Kart Hesabinin rejimi vo Korporativ 6donis kart(lar)indan
istifada ilo bagh mohdudiyyatlor

4.1. Miistori bu Miigavilenin sertlori, o climlodon Qaydalar vo Bankin
Tariflori ilo tanis olduqdan sonra Korporativ 6donis kartindan istifads
etmoklo aparilan amoliyyatlarin ugotu Ugln KH-nin agilmasi mogsadilo
Banka bu Miiqavilo ilo nozordo tutulmus qaydada Qosulma vo korporativ
Odonis  kartinin  buraxilmasi haqqinda Orizoni vo  Azorbaycan
Respublikasinin qiivvado olan gqanunvericiliyi vo Bankin daxili normativ
aktlar1 ilo tolob olunan sonadlori vo molumatlari taqdim edir.
4.2. Hor bir KH-nin valyutas: vo sifaris edilon Korporativ &donis
kartinin novii Miistori torafindon bu Miigavilonin sortlorine miivafiq olaraq
Qosulma vo Kkorporativ 6donis kartinin buraxilmasi haqqinda Orizods
gostorilir.
4.3. Miistoriya  KH(lar) Bank torafindon Oriza(n)(lor)in aksept
edilmosi giinds agilir. Korporativ 6donis kartt Mistoriyo/Kart saxlayicisina
bu Miigavilonin 3.1.1-ci yarimbondinde nozerds tutulmus miiddotds toqdim
edilir.
44, Bank Miistorinin KH-sinda olan pul vesaitlarinin istifade edilmasi
istiqgamatlorini miloyyonlosdirmir vo buna nezarot etmir. Qanunla va/va ya
bu Miigavils ilo nazords tutulmus hallar istisna olmaqla Bank Miistorinin
KH-s1 tizro madaxil va/ve ya moxaric amoliyyatlarinin névlerine, mablogina
mohdudiyyatlor qoya bilmaz.
45. Miistorinin KH-s1 lizra Kart saxlayicilart agagidaki ©Omaliyyatlart
hoyata kegiro bilor:

- Azarbaycan Respublikasinin orazisinde Toskilatin foaliyyati ilo
bagl xarclarin, o climladon ezamiyys vo niimayandslik xarclarin 6donilmasi;

- Azorbaycan Respublikasinin qiivveda olan ganunvericiliyinin
toloblorino riayoat etmoklo Azorbaycan Respublikasi orazisindon konarda
Toskilatin  foaliyysti ilo bagli xorclorin, o ciimlodon ezamiyys vo
niimayandaslik xarclorinin §donilmasi.

Bu bondds nozords tutulmus Omoliyyatlarin aparilmasi naticesindo

KH-dan silinmis vasaitlor Miistori torofindon Kart saxlayicisina tohtolhesab
verilmis sayilir.

Korporativ 6donis kartlarindan amok haqqinin 6dsnilmasi va digor
sosial xarakterli Odonislorin aparilmasi, kredit miiqavilolori {izro
hesablagmalarin aparilmasi, “Unique” (internet-kazino, morc oyunlarinda
istirakla bagli), “Card to Card” tipli Omoliyyatlarin aparilmasi, KH-dan
nagd vesaitlorin ¢ixarilmasi, Toskilat Gi¢lin mal, is vo xidmotlorin 6denilmosi
ilo bagli olmayan ligiincii soxslorin cari hesablara kogiirmolorin edilmasi vo
Taskilatin faaliyyati ilo bagl olmayan digor Omsliyyatlarin aparilmasi Ugiin
istifado oluna bilmoz.

4.6. Korporativ 6donis karti tizro KH-ya pul vosaitlori Miistorinin vo ya
tictincli soxslorin yalniz cari hesab(lar)indan kogiiriildityl toqdirds modaxil
edilir. KH-ya Bankin kassasi, Banka vo ya digor rezident banklara moxsus
bankomatlar vasitasilo nagd pul vesaitlorinin moadaxil edilmoasi vo bu bandda
noazords tutuldugdan farqli gaydada pul vasaitlorinin nagdsiz kogiiriilmosi
lizro omoliyyatlar hoyata kegirilmir.

4.7. KH-da olan pul vosaiti yalniz Korporativ 6donis kartindan istifado
etmoklo omoliyyatlar tizra hesablagmalarin aparilmasi tigiin istifads olunur.
Korporativ 6denis kartlarindan istifade etmoden KH iizro omoliyyatlar yalniz
Miistorinin Bankdaki cari hesabinin mohkomlandirilmosi vo ya KH-nin
baglanmasi zaman1 KH-da olan vosait qaliginin qaytarilmasi tiglin hoyata
kegirilo biler.

4.8. Kartdan istifads etmaklo amoliyyatlarin aparilmasi zamani tohliikasizliyi
tomin etmak mogsodilo Bank torsfindon Bankin Tariflorinds Kartlarin
noviindon asili olaraq bir Kart iizro giin orzinde aparilan omoliyyatlarin
mablaging limitlor miisyyan edilir.

4.9. Bununla Mistari tasdiq edir vo razilasir ki, Kart(lar) vasitasilo miioyyan
limit hoddindo S$EN-kod daxil edilmodon omoliyyatlarin aparilmasinin
miimkiinliiyli ona melumdur vo Bank torefindon geyd edilon miivafiq limitin
maksimal hoddi qanunvericiliyin miiddealarma uygun olaraq birtorafli
qaydada doyisdirilo bilor.

Uzorindo xiisusi simvol (bir qayda olaraq 1) qrafik tosviri) olan
Kart(lar) vasitosilo miloyyon olunmus limitlor hoaainds aparilan tomassiz
O0donis ©Omoliyyatlar1 Kartin Kart saxlayicisi torofindon bu ©moliyyatlari
dostokloyon POS-terminallara yaxinlasdirilmasi yolu ilo hoyata kegirilir.

Belo ©Omoliyyatlarin limiti barads aktual molumat Mistori torafindon
Bankin www.xalgbank.az internet sohifosi vasitosilo oldo edilo bilor.

4.10. KH iizro moxaric amoaliyyatlari, qiivvads olan qanunvericiliklo vo ya
bu Miigavils ilo nozards tutulmus hallar, habelo Bankin Tariflori ilo nozords
tutulmus 6domolor istisna olmagla, yalniz Korporativ 6donis kartindan
istifado etmoklo Miistori torafindon vo ya onun adindan elektron gaydada
verilmis sarancamlar ssasinda hoyata kegirilir.

4.11. KH-dan pul vesaitlerinin kogiiriilmasi haqqinda Miistori torofindon vo
ya onun adindan verilmis soroncamlar Banka omoliyyat giinii (emoliyyat
gliniin davamligi Bank torafindon miistaqil sokilde miisyyen edilir) arzinds
daxil oldugda Bank homin lazimi qaydada tortib edilmis soroncami, onun
daxil olmasindan vo Bank torafindon icraya qobul edilmosindon sonra eyni
glindo icra edir. Mistaridon v ya onun adindan Bankin amoliyyat giiniinun
basa ¢atmasindan sonra (emseliyyat vaxtindan sonra) daxil olmus soroncamlar
novboti amoliyyat giinil icraya qobul edilmis sayilir.

Odonis limitinin kdglirme mobloging azaldilmas: Bank torafindon

Prosessing morkozindon Korporativ 6donis kartindan silinmok tigiin
vosaitlorin  kifayst olmasi barado oldo olunmus molumatlar osasinda
koglirmonin icrasindan ovval Miistoridon vo ya onun adindan miivafiq
sorancamin daxil oldugu giinds hayata kegirilir. Odonis limitinin azaldilmast
tciin kifayst edon moblog KH-da olmadiqda Miistori terafinden vo ya onun
adindan verilmis sorancam icraya qabul edilmir vo logv edilir.
4.12. Korporativ 6donis kartindan istifado etmoklo mal, is vo xidmotlorin
ddonilmosi, o climlodon Odonis sisteminin qaydalarina miivafiq olaraq
qabaqcadan avtorizasiya aparilmadan 6domonin miimkiin oldugu 6donislor
iizro Bank pul vesaitlorin mabloglorini Prosessinq merkezindon almmis
molumatlar (6denislorin reyestri) asasinda silir.

Bu bondin birinci abzasinda gostorilmis moblaglorin silinmasi tigiin
KH-da kifayst edon vesait qaligi olmadiqda, gatigmayan mablog Bank
torofindon Texniki overdraft kimi ugota alinir.

4.13. OL/TMM qanunvericiliyinin totbiqi ilo bagli Banka daha ¢ox vaxt talob
olunmadiqda, Miistorinin KH-sina nagdsiz qaydada daxil olmus pul
vosaitleri Bank torafinden eyni amoliyyat giinii bu hesaba madaxil edilir. KH-
ya madaxil edilmali pul vasaitlorinin valyutast KH-nin valyutasindan forqli
oldugda Bank torofindon pul vesaitlorinin KH-nin valyutasinda hesaba
madaxil edilmasi bu pul vasaitlorin Miistori tigiin Banka daxil oldugu vs ya
Miistori torafindon miivafiq soroncamin Banka verildiyi giindon névbati 3
(i) is giintindon gec olmayaraq hayata kegirilir bu sortlo ki, bu miiddoto
daxil olan sonuncu is giinii pul vesaitlorinin valyutasinin mense 6lkasinde do
is giinii sayilir.

4.14. KH-nin valyutasmdan forqli valyutada KH-nin nagdsiz qaydada
mohkomlondirilmasi emeliyyat1 hayata kegirildikde Miistori alave soroncam
vermadon Bankin Tariflori ilo nazards tutulmus sartlarls vo Bankin miiosyyan
etdiyi mazannas ilo pul vasaitlorinin konvertasiya edilmasini Banka tapsirir.
4.15. MasterCard vo Visa Kartindan vo ya onun rekvizitlorindon istifado
etmoklo moxaric amoliyyatt AZN/ USD/ EUR/ GBP valyutalarindan forqli
valyutada hoyata kegirildikdo, belo valyuta miivafiq Beynolxalq Odonis



sistemi torafindon homin Sistemin miioyyon etdiyi mozonns vo qayda ilo
hesablagma valyutasina konvertasiya edilir.

Kartdan vo ya onun rekvizitlorindon istifado etmoklo maoxaric
Omoliyyatinin valyutast vo ya bu Omaliyyat lizro yuxarida qeyd edilon halda
mivafig Sistemlo hesablagmanin valyutas: KH-nin valyutasindan forqli
olduqda, moxaric ©moliyyatinin valyutasinin vo ya bu Omoliyyat {izro
miivafiq  Sistemlo hesablasma valyutasinin  KH-nin  valyutasma
konvertasiyas1 KH-dan pul vesaitlorinin silinmesi tarixine Bankin miloyyon
etdiyi mozonns ilo hayata kecirilir. Bu zaman KH-dan pul vesaitlorinin
silinmasi tarixi Miistori torafindon vo ya onun adindan Kartdan vo ya onun
rekvizitlorindoen istifado etmoklo aparilmis moxaric ©moliyyatinin tarixindon
bir neg¢o is giiniino forqlons bilor. Bu sababdon yaranmis moazonna forqi
Miistari torafindon Banka qars1 pretenziya predmeti ola bilmoz.

4.16. Mistorinin KH-sinda olan pul vesaitinin qaligina Bank torofinden
faizlor hesablanmur.

4.17. Bu Miigavilonin 8.5-ci bondinds nazards tutulmus hal istisna olmaqla
KH-nin baglanmasi vo KH-da olan vesait qaliginin Miistoriyo qaytarilmasi,
sonuncu tarafinden Banka miivafiq yazili arizonin taqdim edildiyi giindon 30
(otuz) giin ke¢dikdon sonra hoyata kegirilir. Miistori bu orizoys homin KH
iizro verilmis biitiin Kartlar1 olave etmolidir. KH-nin baglanmas: haqqinda
yazil1 arizanin toqdim edildiyi glindon Bank hamin KH {izre buraxilmis biitiin
Korporativ 6donis kartlarini bloklagdirir. Bank hamin KH tizra Korporativ
Odonis kartlarini bloklagdirdig: tarixden 33 (otuz {i¢) giin kegona qodor homin
KH-da olan vasait qaligim1 Miistoriys vermokdon imtina etmok hiiququna
malikdir.

Bu Miiqavilonin 8.5-Ci bondindo nozorde tutulmus halda Bank
Miistorinin arizodo gostordiyi miiddatdo Miiqaviloni tam vo ya gismon logv
etdiyi toqdirde Miistorinin KH-sinda olan vasait qaligi Migavilonin tam vo
qismon logv edildiyi tarixdo Miistoriys qaytarilir.

5. Kart(lar)dan istifads etmakls aparilmis amoliyyatlar barads Bank
torafindon malumatlandirma qaydasi

5.1. Kart(lar)dan istifado etmoklo aparilmigs omoliyyatlar barado
molumatlandirma Bank torofindon asagidaki tisullarla hoyata kegirilir:
5.1.1. Miistorinin ~ Orizodo/Olavo  Korporativ.  6donis  kartinin

buraxilmasi haqqinda orizods va ya bu Miiqaviloys Olava Ne 7 nozords
tutulmus forma iizro tortib edilmis orizodo gostordiyi mobil telefon
nomrosine SMS-mesajla bildirisin gondorilmasi yolu ilo. Bu zaman Bankin
Miistorini/Kart saxlayicisini molumatlandirmaq vozifasi homin bildirigin
miivafiq rabito toskilatina toqdim edildiyi andan icra olunmus sayilir;

5.1.2. Miistorinin Banka soxson miiraciot etdiyi zaman aparilmis
Omoliyyatlara dair KH iizre Cixarigin sonuncuya toqdim edilmasi yolu ila.
Bu zaman Bankin Miistorini molumatlandirmaq vazifosi sonuncunun Banka
miiraciot etdiyi is giinindo Bank torofindon tortib edilmis Cixarisin
Miistariya tohvil verilmasi anindan icra olunmus sayilir.

6.  Taraflorin masuliyyati

6.1. Toraflor bu Miiqavile ilo {izorilorna gotiirdiikleri 6hdoaliklorin yerina
yetirilmomosina vo ya laziminca yerino yetirilmomosino goéro bu
Miiqavilonin miiddsalarina vo Azarbaycan Respublikasinin qiivveds olan
qanunvericiliys miivafiq olaraq mosuliyyot dastyirlar.

6.2. Bank, onun nozarat sahasindon konarda olan vo 6donisg, hesablagma,
molumatlarin iglonmesi vo gondorilmssi sistemlorinds bas vermis texniki
nasazliqlarla bagl olan veziyyetlora goro, habelo toskilatlarn, banklarin
Miistoriyo/Kart ~ saxlayicisina  Kartdan  istifado  etmoklo  xidmetin
gostarilmosindon imtina edilmosi hallarinda masuliyyot dagimir.

6.3. Bank ogurlanmus, itirilmig Kart vo ya solahiyyoti olmayan tigiincii oxs
torofindon Kart iizro SEN-kodun daxil edilmosini vo ya Kart saxlayicisi
torofinden ¢ekin imzalanmasini tolob etmaysn ©maliyyatin aparilmasina
goro Miistori garsisinda asagidaki biitiin sortlor méveud oldugda mesuliyyot
dasimur:

- Mistoridon yuxarida qeyd edilmis Omaliyyat barads qanunvericiliklo
miloyyon edilmis miiddotdo malumatin alds edilmasindon sonra Bank homin
Omoliyyatin bas vermesindo togsirinin olmamasi barode ganunvericiliklo
nozorde tutulmus siibutlart miivafiq qanunvericiliklo miisyysn edilmis
miiddstlordo Miistariys toqdim etmisdir;

- Mistorinin bu ©moliyyat tizra zorori (itkilori) 100 (yliz) manat vo ya
xarici valyutada 100 (yliz) manat ekvivalentindos olan mablagindon artiq
deyil.

6.4. Miistori Kartdan/Olave kartdan istifado etmoklo aparilmis biitiin
amoliyyatlara, habels Kartdan/Olavs kartdan istifads etmokls aparilan biitiin
Odonigloro géro Bankla bu Migqgaviloyo miivafiq olaraq biitiin
hesablagmalarin tamamlanmasina qodor Bank qarsisinda tam maliyyo
masuliyyatini dasiyir.

6.5. Toroflor bu Miiqavilo tizro 6hdsliklorinin tam vo ya qismon icra
edilmomosina gore mosuliyystdon o vaxt azad olunurlar ki, bu icra etmomo
Taroflorin iradesinden asili olmayan, avvalcodon gors bilmadiklori vo
tosirine mane ola bilmadikleri Miigavilonin baglanmasindan sonra yaranmis
qarsisialinmaz qiivve hallarmin tasirinden amale golmis olsun. Bu ciir hallara

telekommunikasiya xotlorinds timumi xarakter dasiyan qoza dayanmalari,
dasqm, zolzolo, yangin, yer siirlismosi vo digor tobii folaketlor, miihariba vo
harbi amoliyyatlar, kiitlovi igtisaslar, Toraflorin miinasibatlorini bilavasito
dayisdiran qanunvericilikdo doyisikliklor, dovlst orqanlarinin vo ya 6donis
sistemlorinin bu Miiqavilonin icrasmin miimkiinsiizlilyiino sobob olan
harakotlari vo ya qabul etdiklori aktlari aiddir.

6.6. Bu Miigavilonin 6.5-Ci bandinds gostarilmis hallar bas verdiyi toqdirda,
bu hallarin tosiri naticosindo 6z dhdoaliklorini icra etmok tam vo ya qismon
igtidarinda olmayan Toraf bu hallar barads digor Torafs longimodon yazili
sokildo bildiris gondormoyi Ohdesine gotiiriir. Bildirisde bu hallarm
xiisusiyyatlori haqqinda molumatlar vo, miimkiin oldugu halda, bu hallarin
Torafin bu Miiqavilo {izro Shdoliklorinin icrasmm mimkinliyiine tesir
gOstarmasinin qiymotlondirilmosi va 6hdosliklorin icra middati 6z oksini
tapmalidir.

6.7. Fors-major hallarin mévcudlugunun vs tosir miiddstinin siibutu kimi
solahiyyatli dovlat vo ya digar toskilat torafindon verilon sonadlor ¢ixis edir.

7.  Miiqavilonin qanunvericiliyi vo miibahisalarin halli qaydasi

7.1. Bu Miqavilo Azorbaycan Respublikasinin
¢argivasinda tortib edilmis vo tosir gostarir.

7.2. Bu Miiqaviloden va ya onunla slagodar yaranan biitiin miinaqisalor,
fikir ayriliglari vo taloblor, o ciimlodon do onun icrasina, pozulmasina, ona
xitam verilmasino vo ya qeyri-haqiqiliyino aid olanlar Taraflor arasinda
danisiglarin aparilmasi yolu ils, danisiglar noticesinds kompromiss galo
bilmadiklori halda iso mohkomo qaydasinda Azorbaycan Respublikasinin
aidiyyati mohkomolorinds holl edilmalidir.

qanunvericiliyi

8.  Miiqavilonin miiddati va ona xitam verilmasi qaydasi

8.1. Bu Miiqavilo Bank torafindon Miistorinin Orizesinin aksept edilmoasi
tarixindon qiivvays minir vo ona xitam verilmasina (onun logv edilmasing)
qadar 6z qiivvasini saxlayir.

8.2. Bu Miiqavilonin 8.3-cli bandinin miiddsalarma riayat etmok sortilo
Mistori Banka Miiqavilonin logv edilmosi vo/vo ya KH-(n)(lar)in
baglanmasi haqqinda yazili arizoni (Miiqaviloys Olava Ne 9) togdim etmoklo
bu Miigavilays istonilon vaxt tam vo ya qismen xitam vers bilor. Miistori
torofindon toqdim edilon arizods bu Miiqavile lizro Bankin xidmet gostordiyi
bitin KH-larin baglanmast tolob olunmadiqda Miiqavilo Miistorinin
arizasinda gostarilon KH-(y)(lar)a miinasibatdo xitam edilmoklo Miistorinin
digor KH-(s1)(lart)na miinasibatdo 6z qiivvesini saxlayir. Orizo kagiz
dastyicida Miistorinin solahiyyetli niimayondosi torofinden imzalamaqla vo
Miistarinin mohiiri ilo tosdiq edilmaklo Banka toqdim edilir.

8.3. Miistori Miigavilonin 8.2-ci bandinds qeyd edilmis arizoni Miiqaviloya
tam vo ya qismon xitam verilmasinin ehtimal olunan tarixino 30 (otuz) gin
qalmis Banka toqdim etmoli vo homin orizoys baglanan KH(-lar) {izra
verilmis biitiin Kartlar1 slave etmalidir. Orizenin toqdim edilmasi tarixi kimi
homin orizenin Bank torafindon qobul edilmasi tarixi hesab olunur.

Bu zaman Migqavilonin logv edilmasi vo/vo ya KH-(n)(lar)in
baglanmasi1 haqqinda yazili orizonin toqdim edildiyi giinden Bank bu
Miiqavilo {izro buraxilmig miivafiq olaraq biitiin Korporativ 6donis kartlarini
vo ya baglanan KH-(y)(lar)a aid olan Korporativ Odonis kartlarini
bloklasdirir.

8.4. Bu Miiqavilenin 8.2-ci bandinds qeyd edilmis orizenin toqdim edilmasi
tarixindon 30 (otuz) giin orzindo Bank homin arizonin toqdim edilmasi
tarixino (daxil olmaqla) qoder aparilmis ©Omoliyyatlar iizro hesablagsmalar
hoyata kegirir, habelo KH-(lar)da olan pul vesaitlorini Miistorinin bu
Miiqavils iizra Bank qarsisinda olan borclarinin 6denilmasi {iglin istifads
edir. Hesablagmalarin aparilmasi vo/ve ya Miigavils iizra borcun 6donilmaesi
lctn KH-(lar)da kifayot qoder pul vesaiti olmadiqda Miistori Miigaviloya
tam va ya qismon xitam verilmasi tarixino goder gatigmayan moblogi KH-
(y)(lar)a moadaxil etmolidir.

8.5. Miistosna hallarda, Miistori daha qisa miiddstdo (bu zaman homin
miiddst Miiqaviloys tam vo ya gismon xitam verilmasinin ehtimal olunan
tarixino qador 5 (bes) is giiniindon az ola bilmez) Miigaviloye tam vo ya
qismoen xitam verilmasi tiglin bu Miiqavilonin 8.2.-ci bandinds qeyd edilmis
orizo ilo Banka miiraciot etdikdo, Bank Kartlardan istifado etmoklo
amoliyyatlarin ugotu igiin istifado etdiyi miivafiq progqram tominatinda
Miistorinin hesablagmalar basa ¢atdirilmadig Omoliyyatlar1 barado molumat
olmadig1 toqdirds, sonuncunun arizasindo gostorilmis miiddotdo Miigaviloni
tam va ya qismon logv eds biler.

Bu bondin birinci abzasinda geyd edilmis halda Bank 8.3.-cii bondinin
ikinci abzasinda nazards tutulmus todbirlari analoji qaydada totbiq edir.

8.6. Baglanan KH-(lar)da olan vesaitin qaligi (moveud oldugda) bu
Miigavilays tam vo ya qismen xitam verildiyi tarixden 4 (d6rd) giiniinden,
bu Miigavilanin 8.5-ci bandinds nazards tutulmus halda iss Miiqavilaye tam
va ya qismon xitam verildiyi tarixdon gec olmayaraq Miistorinin orizods
verdiyi gostorigo uygun olaraq muvafiq hesaba kogiiriilmoklo Miistoriyo
gaytarilir vo ya Bankin galirins silinir.

8.7. Texniki overdraft iizro 6donilmomis borc méveud oldugda bu hissado
Miiqavilonin sortlori Miistori torofinden texniki overdraft {izre borcun



Odonilmasi Shdoliklarinin tam icra edilmasine qodor 6z qiivvasini saxlayir.
Bank bu halda Mistoriyo soxson vo ya Miistorinin Banka molum olan
sonuncu faktiki/pogt tinvant vo/va ya elektron pogt tinvani iizra pogtla vo/va
ya elektron pogtla gondormoklo Miistari torafindon borcun 6donilmasi tigiin
rekvizitlori oks etdiron molumat toqdim edir.

8.8. Bank vo Miistori bununla raziliga galdilor ki, bu Miigavilonin 8.9-cu
bandinds nozards tutulmus hal istisna olmagla asagidaki sortlor eyni vaxtda
movcud oldugda Miiqavilo Miistori torafindon Banka bu Miigavilenin 8.2-Ci
bandinds nazards tutulmus arizs ilo miiraciot edilmodon muvafiq olarag tam
vo ya qisman (mivafig KH-(y)(lar)a miinasibotds) xitam edilmis sayilir:

- Miiqavile {izro Miistorinin borcu olmadiqda;

- KH-(lar)da pul vosaiti olmadiqda;

- Osas Kart(lar)in qiivvads olma miiddatinin bitmasindon 33 (otuz ig)
giin kegdikdo Miistori iso homin Korporativ ddonis Kart(lar)inin yenidon
buraxilmasi barads Banka miivafiq arizo(lor) ilo miiracist etmodikda.

Miiqavilo bu bandlo nazords tutulmus sortlorlo miivafiq Korporativ
Odonis kartinin qiivvedo olma miiddetinin bitmasindon kegon 34 (otuz
dorduncl) giindo miivafiq olarag tam vo ya qismon (muvafiq KH-(y)(lar)a
miinasibotda) xitam edilmis sayilir.

8.9. Qiivvodo olma miiddeti bitmis Osas kart {izro Miistorido miiddaeti
bitmamis Olavs kart méveud oldugda Miiqaviloys bu Olava kartin giivvads
olma miiddatinin bitdiyi tarixds tam vo ya gismon (miivafiq Osas kartin vo
homin Kart {izro buraxilmig Olavs kartin aid oldugu KH-ya miinasibotdo)
xitam verilir bu sartls ki, hamin tarixa bu Miiqavilonin 8.8-ci bandinds qeyd
edilmis sartlor movcud olsun.

8.10. Bu Miigaviloys 8.8-i vo ya 8.9-cu bondindo miioyyon edilmis osaslarla
muvafig olaraq tam vo ya gismon xitam verilmasi ehtimali yarandiqda Bank
Miiqaviloys tam va ya qisman xitam verilmasi tarixine an az1 30 (otuz) giin
qalmig bu barodo Miistoriys, onun Banka molum olan sonuncu faktiki/pogt
tnvan1 vo ya elektron pogt {invani izro vo ya Mistori  SMS-
molumatlandirma xidmotino qosuldugu halda onun miivafiq mobil telefon
nomrasine miivafiq xobordarliq géndarir.

8.11. Bu Miiqaviloya tam va ya qismon (miivafiq KH-(y)(lar)a miinasibotdo)
xitam verildiyi halda, Miiqavils tizro verilmis mivafiq olarag biitin vo ya
baglanan KH-(y)(lar)a aid olan Kart(lar) Mistori torofindon Banka
qaytarilmalidir.

8.12. Bu Miiqavilays, qanunvericilikls vo bu Miiqavils ilo nazards tutulmus
digor hallarda da xitam verilo bilor.

8.13. Bu Miigaviloys tam vo ya qismon xitam verilmosi mivafiq olarag bitiin
va ya bu Miiqavilonin 8.2-ci, 8.8-ci vo 8.9.-cu bandlarinds nozords tutulmus
muvafig KH-larmn baglanmast tiglin osasdir.

8.14. Bu Miigaviloyo tam vo ya qismon xitam verildiyi toqdirdo mivafiq
Kart(lar)in slds edilmasino gora xidmat haqqi geri qaytarilmuir.

9.  Yekun miiddsalar

9.1. Miistori asagidaki hallarda lazimi qaydada molumatlandirilmig
sayilir: korrespondensiya Banka molum olan Miistorinin sonuncu faktiki
vo/vo ya pogt Unvani Uzrs sifarigli moktub vo ya kuryer vasitosilo
gondorildikds  (bu zaman Kkorrespondensiya (i) c¢atdirma haqqinda
xabardarliqda gostorilmis tarixds; (if) Miistori korrespondensiyani almagdan
imtina etdiyi tarixdo (bu sortlo ki, bu imtina pogt rabitosi toskilaty/kuryer
torofindon qeyd edilmis olsun); (iii) pogt rabitosi toskilati/kuryer Miistorinin
gostorilmis tinvanda movcud olmadigini qeyd etdiyi tarixde c¢atdirilmis
sayilir); korrespondensiya Miistorinin solahiyyatli niimayandssine soxson
verildikds, habelo Miistorinin Orizods (Slave Ne 1) vo ya bu Miiqavilonin
3.4.4-cii yarimbondino miivafiq olaraq Banka toqdim etdiyi yazih
xabordarligda gostordiyi elektron pogt iinvanina, Miigavilado nozords
tutulmus hallarda iso Miisterinin miivafiq orizode (toqdim edilmo tarixine
g0ra sonuncu olan Olave Ne 1-do vo ya ©lava Ne 7-do nezards tutulmus forma
tizra tortib edilmis orizods) gostordiyi mobil telefon némrasine SMS
molumatlandirma xidmati vasitosilo melumat gondarildikda.

Bank asagidaki hallarda lazimi qaydada molumatlandirilmis sayilir:
bu Miigavils ilo nazards tutulmus hallarda Mistori torsfinden yazili sokilds
toqdim edilon arizolor kagiz dasiyicida rosmilogdirmoklo Banka vo ya onun
filiallarindan birina oldugu yer lizro toqdim edildikde; bu Miiqavilo ilo
nazords tutulmus hallarda Miistori torafindon Banka telefon vasitosilo sifahi
gostorislor verildikde bu sertlo ki, Miistorinin salahiyyetli niimayandosi
torofindon Moxfi s6z vo Miistorinin eynilosdirilmasi {igiin diger zeruri olan
molumatlar diizgiin gostorilsin.

9.2. Bu Miiqavilays olan slavalor onun ayrilmaz torkib hissesini toskil edir.



