ASC «Xalq» Bank tarafindan tagdim edilan bank (maliyya) xidmatlari ib
baglh suallar yarandiqda, hamin xidmatlardan istifada zamanu sizin istehlakg
hiiqugqlarniz pozuldugda, o ciimladan qarsasdiginiz har hanst digar
catinliklar barada (+99412) 966 qaynar xatti va ya (+99412) 4935058 telefon
ndémrasi vasitasila Azarbaycan Respublikasinin Markozi Bankina (AZ1014,

Azarbaycan Respublikast, Baki sah., R.Behbudov kii¢., 90) miraciat eda
bilarsiniz.

“QR kodla 6danis” xidmatinin gostarilmasina dair

MUQAVILO



1. TERMIN VO ANLAYISLAR

1.1. Taraflor — Tosorrifat subyekti vo Bank;

1.2. Bank — A¢iqg Sehmdar Comiyyati «Xalg» Banks;

1.3. Tasarrifat subyekti — Ticarot-xidmat sahosinds faaliyyat gdstoron, bu Migavilbys/QR kod
(Quick Response code) 6donis xidmotine qosulmaq {igiin Qosulma haqqmnda Orizo toqdim edon vo
ya artiq qosulmus hiiquqi soxs vo ya fordi sahibkar;

1.4. Muqavils - “QR kodla 6donis” xidmotinin gostorilmasino dair Migavilo Vo onun Olavalori;
1.5. Qosulma haqqnda orizo — Bank torofindon mioyyan olunan nimunays uygun lazimi
gaydada rosmilosdirilon, bu Migavilbya/“QR kodla 6donis” xidmotine qosulmaq {igiin Tosorrlifat
subyekti torofindon Banka toqdim olunan yazli sonod;

1.6. “QR kodla 6donis” xidmati — QR kodun Miistarilor tarafindon Mobil tatbiglor vasitasila
oxudulmas1 noticasindo Tosarrifat subyektino realizo etdiyi mallara/xidmotlors goro 6donislori
gobul etmoys imkan veran xidmot;

1.7. “QR kodla 6danis”/Odonis amoaliyyatlan - Miistorilor torafindon Mobil totbiglor vasitasila
QR kodu skan etmoklo Tosarriifat subyektinin realizo etdiyi mallara/xidmotlora gors kartlardan vas
ya cari hesablardan hoyata kecirilon Odonislor;

1.8. QR kod — QR kodun togdim edilmo isullarindan biri va/vo ya hor ikisi vasitasilb Bank
torofindon formalasdrilan, miivafiq Mobil totbiglor vasitosilb oxunmasi nozords tutulan, Miistari
torofindon Odonis omoliyyatlarmin hoyata kegirilmosi (giin zoruri olan rekvizitlori 6ziinds oks
etdiron, Beynolxalq Standartlasdirma Togkilatinin 1ISO 18004 nOmrali standartma uygun olaraq
tortib edilon kvadratlar matrisindon ibarot molumat dasiyic1 strix kod (AZQR kod);

1.9. AZQR kod — Azarbaycan Respublikasi orazisindo mal, is vo xidmotlorin dayarinin ddonilmasi
tizro Odonis omoliyyatlarmin aparimas1 iigiin Tosorrifat subyekti torafindon Miistoriloro togdim
olunan vo Azorbaycan Respublikasinin Markozi Bankmmn “Azarbaycan Respublikas1 orazisinds
Odoniglor zamam QR koddan istifadoys dair Metodoloji Rohbarliyi”’nin (bundan sonra —
“Metodoloji Rohbarlik™) taloblorino uygun olaraq formalasdirilan QR kod,;

1.10. Dinamik AZQR kod — Torkibi aparfacaq Odonis omoliyyatinin mozmununa uygun
molumatlardan ibarot olan vo hor bir Odonis omoliyyat: ii¢iin yenidon formalasdrilan AZQR kod;
1.11. QR kodun taqdim edilmo Usulu — Banka moxsus POS-terminal vo/va ya “Xalqonline”
internet banking sistemi (“Xalgonline™ totbiqi) vasitasilb QR kodun toqdim edilmosi;

1.12. “Xalqonline” tatbigi — Toroflor arasmda Internet sobokosi vasitasilo elektron sonodlorin vo
Molumatlarin miibadilosini tomin edon mosafodon bank xidmotlorinin gostorilmosi  sistemi;

1.13. POS-terminal — POS-terminalin istifadoya verilmosi ilo bagh Toroflor arasmda baglanilmis
mivafig Mugavilb osasmda Bankmn Tasorrfat subyektinin e TXM-indo qurasdirdigi, nagdsiz
Odonislorin - (0 cimlodon tomassiz Odonislorin)  aparimasi Vo/Vo ya nagd pul vosaitinin
almmas1 U¢Un noazords tutulmus avadanliq, o ciimlodon Ilazzimi proqram tominati ilo  tomin
edilmis mobil cihaz (mobil operatorlarm Umumistifadali telekommunikasiya sobokalorindea mobil
(sellilar) xidmot alan (xidmot almaga yararh olan) telefon aparati Vo diger son avadanhq);

1.14. Mobil tatbiglor — “Xalqonline” totbigi, “AniPay” mobil totbigi vo ya digor bank vo ya
toskilatlarin ~ “Metodoloji  Rohborliy”in  toloblorine  cavab wveron AZQR kodla 06donis
funksionalligina malik olan mivafiq program tominatlars,;

1.15. Miistari — QR kodu mivafig Mobil totbiglor vasitasilo oxutmagla Tosorrifat subyektinin
realizo etdiyi mallarm/xidmatlorin dayarini 6doyan fiziki soxs;

1.16. Mal/xidmat — Tosorrifat subyekti torofindon satlan mal, is, xidmot, ogli (intellektual)
foaliyyatin noticalori;

1.17. Bankin sayti — Internet sobokosindo www.xalgbank.az iinvam iizro Bankin rosmi saytr;
1.18. Tariflar — “QR kodla 6donis” xidmotine qosulmaga, habelo “QR kodla 6donis” xidmotinin
gostorilmosi zamam hesablasmalarin apariimasma goro Bankm sortlori vo tariflori;

1.19. Avto-avtorizasiya - Tosorrifat subyekti torafindon gobul olunan mobloglora vo Miistarilor
torofindon hoyata kecirilon 0Odonigloro  goro Tariflor ilo mioyyan olunan limitlor ¢orgivasinda
Odonis omoliyyatinm icra edilmosi;



http://www.xalqbank.az/

1.20. Emitent-bank — Kartlarm emissiyasmi hoyata kegiron, kart istifadagilorine  xidmat
gostoron, habelo Kkartlardan vo ya cari hesablardan istifado edilmoklo QR kodla 0Odonis
ombliyyatinin mobloginin Tosarrlfat subyektinin xeyrina Banka kogurllmesini tomin edan hiquqi
$OXS;

1.21. «Odanisin qaytanlmas» — Emitent-bankin tosobblsii ilo baslanan vo Bank torofindon
apariimis  Odonis omoliyyatin1  mibahisalondiron omoliyyat. Bu omoliyyatmin noticasinds pul
vasaitlri Bankm hesabmndan silinir vo Emitent-bankin hesabma daxil edilir;

1.22. «9ldo olunamin gaytarlmasp» — QR kod vasitosilo Odonilmis mallarin gaytarimasi
(xidmotlordon imtina edilmosi) zamam rasmilosdirilon Vo 0donis mobloginin Mistarinin mivafiq
hesabma qaytarilmasi ilo noticalonon amoliyyat;

1.23. Reversiv tranzaksiya — Zaman etibar1 ilo daha owal (kegmisdo) kegirilmis tranzaksiyanin
logvi. Bu zaman pul vesaitlri Bankin (Tesorrifat subyektinin) hesabmdan silinir vo Emitent-
bankm (Miistorinin) hesabma modaxil edilir;

1.24. Etibarsiz amaliyyatlar — Mistorilor torofindon hoyata kegirilmis, lakin Emitent-bank lar
torofindon etibarsiz sayilmig oamoliyyatlar (moasalon, burada gostarilonlor do daxil olmagla, lakin
bunlarla mohdudlasmayaraq: saxtalagdirilmis, itirilmis vo ya ogurlanmis kart kimi boyan olunmus
kartlar Uzro aparimig omoliyyatlar; Tosorrifat subyekti torafindo bas vermis texniki problemlor vo
kosilmolor noticosindo Banka barosinde molumat Gtirilmomis vo ya daha owel aparilmis
omoliyyatlara dair «Odonisin qaytarlmasi» iizro hoyata kecirilmis omoliyyatlar vo s.).

2. MUQAVILONIN PREDMETI

2.1. Bu Mugavile Miistarilor torofindon QR koddan istifado etmoklo Tosorriifat subyektinin realizo
etdiyi mallara/xidmotloro goro 6donislorin hoyata kecirilmosi Uglin sonuncuya Bank torofindon
“QR kodla 0donis” xidmotinin gostorilmasi zamani Toroflor arasmda yaranan minasibatlori
tonzimloyir.

2.2. Tosarriifat  subyekti Miistoriloro  bu Migavilb il mioyyan edimis qaydada QR koddan
istifado etmoklo realizo etdiyi mallarm/xidmotlorin dayarini 6domok imkanini tomin  etmoyi,
habelb “QR kodla 6donis” xidmetinin gostorilmosine gbro Tariflorle mioyyan olunan qaydada
Banka xidmot haglarmi 6édomoyi 6hdasine gotirdr.

3. UMUMi MUDDOALAR

3.1. Mqavilaya/“QR kodla 6danis” xidmatine qosulmaya dair iimumi miiddaalar.

3.1.1. Qosulma haqqmnda orizo, bu Migavilb Vo onun Olavalori, Tariflor “QR kodla Odonis
xidmotinin gdstarilmasine dair vahid Mugavila”ni toskil edir.

3.1.2. Qosulma haqqmnda orizoni lazmi qaydada rosmilosdirilorok Banka togdim etmoklo
Tosorrifat subyekti Migavilo ilo tams oldugunu (bu fakti) tosdig, Miqavilonin miivafiq sortlori ilo
razi oldugunu ifado edir.

3.1.3. Qosulma haqqmnda orizo Tosorrifat subyekti torsfindon Banka kagrz dasiyicida vo ya
«Elektron imza vo elektron sonod haqqmnda» Azorbaycan Respublikasimin Qanununun tolbloring
cavab veron giclndirilmis elektron imzanin istifadoesinoe imkan veron rabito kanali (sistemi)
(mosalon, “Xalqonline™ totbigi) vasitosilo elektron formada toqdim edilo bilor.

3.1.4. Tosorriffat subyektinin Qosulma haqqmnda orizo ib etdiyi miracioto (toklifo) Bank
torofindon baxidigi vo mivafiq toklifin aksept edildiyi andan (mivafiq miraciotin  misbot
giymotlondirilmosi  barodo Tosarriifat subyektino molumat \verildiyi tarixdon) bu Migavils
baglanmis (qiivvoys minmis) Vo Tosarriifat subyekti “QR kodla 6donis” xidmotine qosulmus hesab
edilir.

3.1.5. Bu Mugqavilo geyri-mioyyan middsto qlwwododir. Tasorrifat subyektine “QR kodla
Odonis” xidmotinin gostarilmasi bu Migaviloys Vvo/Va ya Bankla baglanmis miivafiq (“QR kodla
Odonis”lorin gobulu Uglin istifado olunan) bank hesabi haqqnda Vo ya xiisusi kart hesabinin
aclmas1 vo bank kartmin istifadoys verilmosini nozords tutan migaviloys xitam verilon tarixodok
hoyata kegirilir.



3.1.6. Migavilbnin qivwads oldugu miiddat arzindo Tesarriifat subyekti Qosulma haqqmnda orizo
ilb QR kodun tagdim edilmosinin digor Gsulunun secilmosi Ugin Banka miracist eds bilor.

3.1.7. Tosorrifat subyektini bu Miqavilo vo Tariflor ilo tams etmok mogsadilo Bank Migaviloni
Vo Tariflori rosmi saytnda yerlosdirir.

3.1.8. Migavilbys/“QR kodla 6donis” xidmotino qosulmaq va bu xidmetdon istifado etmok Gg¢lin
miraciot edon fordi sahibkar olan Tasarriifat subyektinin Bankda AZN valyutasinda cari hesabi vo
ya kart hesab1 (sahibkar kartr), hiiquqi soxs olan Tasarriifat subyektinin iso cari hesabi olmalidir.
3.1.9. Tosorriifat subyekti “QR kodla 6donis”lorin gobulu Ugln istifado etdiyi (se¢diyi) cari hesab1
Vo ya kart hesabmi doyismok istodikdo, homin hesabm “QR kodla Gdonis”lorin gobulu Ggln
nozords tutdugu miivafiq (yeni) cari hesab vo ya kart hesabi ilo doyisdirilmosi barods kagiz
dastyicida solahiyyatli soxsi torofindon imzalanmis orizo il Banka miraciot etmolidir. Bank
mivafig miracioto baximanin noticasi barods Tasarriifat subyektini bu Miqgavilonin 4.1.5-ci
yarimbandinds mioyyan olunan middatds va gaydada molumatlandirir.

3.2. “Xalqonline” tatbiqi vasitasilo “QR kodla 6donis” xidmotine qosulma va bu Xxidmatdan
istifado qaydasi.

3.2.1. Tosorriifat subyekti “Xalqonline™ tatbigi vasitasilb “QR kodla 6donis” xidmotine qosulmaq
Vo bu xidmotdon istifado etmok iiciin “Xalqonline” totbiqini  yiklomali va homin totbiqdo
geydiyyatdan kecmolidir.

3.2.2. Bu Miugavilonin 3.1.8-ci yarmboandino uygun olaraq Tosarriifat subyekti “QR kodla
Odonis”lorin  gabulu vo bu ddonislorin moblogindon Bank torofindon xidmot haqqmin tutulmasi
Ucln istifado olunacaq cari hesabi vo ya kart hesabm ‘“Xalgonline” totbigindo se¢molidir.

3.3. POS-terminal vasitasile “QR kodla 6danis” xidmatina qosulma va bu xidmatdan istifada
qaydasl.

3.3.1. Tosorrifat subyektinin POS-terminal vasitasilo “QR kodla 6donis” xidmotina qosulmasi Va
bu xidmotdon istifado etmosi Ugln, ilk ndvbods, Toroflor arasmda “POS-terminalin istifadoyo
verilmosi vo Odonis kartlarmdan istifado edilmoklo POS-terminal vasitasilo hoyata kecirilmis
ombliyyatlar (izro hesablasmalarin aparimasma dair (ekvayrinq)” Miiqavilo baglaniimalidir.

3.4. “QR kodla 0donis” xidmotindon istifado etmo, habelb “QR kodla 6donis”lorin  geri
qaytarilmasi gaydasit bu Miigavilbnin 1 sayl Olavasi ilo miayyan olunur.

Qeyd: “QR kodla 6donis”lor Tosorrifat subyekti torafindon QR kodun hansi taqdim edilmo
Usulu il gabul olunursa, hamin togdim edilmo Usulu ilo do Miistoriya geri qaytarilir.

3.5. Muqgavils va Tariflarin dayisdirilmosi qaydasi.
3.5.1. Toroflor razilasir va tosdiq edir ki, Miqgavilo va Tariflor Bank torafindon birtorofli qaydada
dayisdirilo bilor.

Mugaviloys doyisikliklorin edilmosi barado molumat vo Mugavilonin yeni redaksiyasi
doyisikliklorin  butin motnini  oks etdiron mivafig molumatmn Bankmn saytnda, Tariflors
doyisikliklorin edilmosi barade melumat vo Tariflorin yeni redaksiyasi doyisikliklorin bittin
motnini oks etdiron mivafiq molumatin Bankm (filiallarinin) ofisindo vo /vo ya Bankmn saytinda
Muigavilo Uzro Tosarrifat subyektinin Uzorino slave voazifalor goyan, onun voziyystini agrlasdiran
Vo ya digor sokildo onun hiquq ve vezifolorino monfi tosir gdstoran doyisikliklorin qiways
minmosindon 30 (otuz) giin awal, diger doyisikliklorin qiwways minmosindon iso 5 (bes) is giinii
owal yerbosdirilmosi yolu ilo Tosarriifat subyektino catdirilir.

Bank Tosarrlfat subyektino yuxarida gostorilon middot nozors alnmaqla doyisikliklarin
gqivvaya minmo tarixini oks etdiron «Tarifloro doyisikliklor barodo» bildiris do gdndara (0
cimlodon ‘“Xalqonline™ tatbigi vasitasilo) bilor. Bu bildiris Bankm (filiallarmin) ofisindo vo/Vo ya
Bankmn saytnda yerlosdirilmis molumat (zorinds Ustlinllys (prioriteto) malik olur. «Tariflars
doyisikliklor barado» bildirisdo mioyyan olunan tarixden etibaran Tosorrifat subyektindon xidmaot
haglar1 onlarin homin bildirisdo gostorilon yeni hocmino (doyisdirilmis Tariflors) uygun olaraq
tutulur.

Yeni Tariflor bu yarmmbonddo nozords tutulan sortlorlo qlivvays minir.

3.5.2. Tosorrtfat subyekti Miqavilo vo/vo ya Tarifloro edilmis olava vo/vo ya doyisikliklorlo
razilasmadigda, o Miiqaviloni mivafiq doyisikliklorin givways minmasi tarixinadok Mougavilonin
9.2-ci bandi ilb misyyan edilon gaydada vaxtmdan oawal bgv eds bilor.



3.5.3. Tosorrifat subyektindon Miqavilonin 3.5.2-ci yarmbondi ilb mioyyon ediimis miiddot
arzinds Mugavilonin lgv edimosi barado miraciot daxil olmadiqda, Toroflor tosdiq edir ki, bu
Migavilbys Volva yaTarifloro edimis olave vo doyisiklilor Tosorrifat subyekti torafindon goabul
edilmis sayilr.

3.5.4. Tarifloro edimis olavo valvo ya dayisikliklor barodo bu Mugavilo il mioyyan edilmis
gaydada vo middotlordo yerlosdirilmis (toqdim ediimig) molumatlarin  Tosorrifat  subyekti
torofindon Qgobul olunmamasma, Oyronilmomasine, diizgiin  sorh edilmomosine  géro Bank
mosuliyyst dagmr.

3.5.5. Tarifloro edimis istonilon olave vo doyisikliklor onlarn qiivwoys minmosi tarixindon, o
cumlodan bu slava vo dayisikliklorin qivvays minmosinedok Bankla eyni mozmunlu miqavilalori
baglamis biitiin soxslora eyni qaydada samil olunur.

4. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

4.1. Bankin vazifalari:

4.1.1. Tosorrufat subyektinin realizo etdiyi mallara/xidmotlora gbro Miistarilordon 6danislorin
gobulu G¢iin QR kodu formalagdirmag;

4.1.2. Bankdan asih olmayan saboblordon bas vermis texniki xotalar, profilaktik islor istisna
olmagla, QR kodun formalagsdirilmasmi, habelo Tosorrifat subyektinin xeyrino “QR kodla
Odonis”lorin 24/7 rejimindo avto-avtorizasiyasinin hoyata kegirilmasi imkanini tomin etmok;
4.1.3. Odonis omoliyyatlar1 Uzro mobloglori, mivafiq omoliyyatlarm emal prosesindon asili
olarag dorhal, lakin névbati is gimiindon gec olmayaraq bu Mugavilo il mioyyan olunan sortlorls
Vo gaydada Tosorriifat subyektinin hesabma Kogurmok;

4.1.4. QR kodun mivafig togqdim edilmo isulunda Odonis omoliyyatlarmin hoyata kegirilmosi
zamani yaranmig texniki problemlorlo, mibahisali omoliyyatlarla bagh Tasorrifat subyektinin 6z
tosobbisi ilo vo ya Miistorilorin Tosorrifat subyekti vasitasilo toqdim etdiyi sorgular1 gabul etmok,
homin sorgular1 3 ({i¢) is giinii orzindo arasdwrmaq, hollini tomin etmok vo homin miiddst arzindo
Tosoarriifat subyektini yazili (vo ya elektron) gaydada molumatlandirmagq;

4.1.5. Tosorrufat subyektinin bu Mugavilbnin 3.1.3-cll, 3.1.9-cu Vo 4.4.4-cii yarrmbandlorina
mivafiqg olaragq etdiyi miraciotloro 3 (ii¢) is giinii arzinds baxmaqg Vo noticasi barado Tosorriifat
subyektino yazli sokildo (0 cimlodan elektron pogt tinvani vasitasilo) molumat vermok.

4.2. Bankin hiiquglan:

4.2.1. “QR kodla 6donis” xidmotindon istifade etmoys goro Tosorrifat subyektindon xidmat
haglarm1 tutmag;

4.2.2. Tosorriifat subyektinin bank hesabmda bu Migavilo Uzro Bank qarsismdaki miivafiq
6hdaliklorinin icras1 (0 cimlodon xidmot haqlar, maliyys sanksiyalari, vurulmus zorarin avezi, bu
Migavilo ilo Odonis amoliyyatlar: mebloglorindon tutulmas: miioyyan olunan mobloglor do daxil
olmagla va s.) Ugiin tolob olunan moblogds pul vesaitlri olmazsa, Odonis omoliyyatlarinin
aparimasindan imtina etmok Vo ya homin mobloglori Tosarriifat subyektinin Bankdaki bitin
hesablarindan akseptsiz qaydada simok. Ohdoliyin valyutasindan fargli valyutada olan pul
vosaitlori  silindiyi  togdirdo Bank ombliyyatin - hoyata Kegirildiyi giin {icin  Bankm
mioyyanlosdirdiyi mozonnoys uygun olaraq pul vesaitlorini 6hdsliyin valyutasina konvertasiya
etmok hlququna malikdir.

Bu yarmbondds geyd olunan mobloglori akseptsiz qaydada Tosorrifat subyektinin
hesablarindan silmok miimkiin olmadiqda, Tosarriifat subyektino qarsi 6donis tolobi irali sirmok.
4.2.3. Mistorilor torofindon hoyata kegirilon “QR kodla 6donis”lora Vo Tosorrifat subyekti
torafindon gobul olunan mobloglora Tariflorlo misyyan olunan limitlor totbiq etmok;

4.2.4. Odonis omoliyyatlar1 ilo bagh, o climlodon Bank omoliyyatlarmin monitoringi mogsadila
zoruri molumat vo sonadlori Tasorriifat subyektindon tolob etmok;

4.2.5. QR kod vasitasilo daloduzluq xarakteri dastyan omoliyyatlarin apariib-aparilmamasi Va/Va
ya Tosorrifat subyektinin foaliyyat dairosine uygun olmayan mallarin/xidmotlorin Miistorilora
toqdim edilib-edilmomosi  hallarinin  aydmlasdirilmas1  moqsadilo  Tosorrifat  subyektinin
yoxlanilmasini hoyata kegirmok;



4.2.6. Tosorriufat subyekti “QR kodla Odonis”lorin qobulu Ucln istifado etdiyi (secdiyi) cari
hesab1 vo ya kart hesabm bagladiqda, Mugavilonin 9.3-cl bandine uygun olaraq Mdugavilonin
icrasmdan imtina etmok;

4.2.7. Asagidaki hallarda birtorofli gaydada QR kodun formalasdirilmasindan, avtorizasiyanin
aparimasindan imtina etmok Vo ya Migaviloni 9.1-ci bandindo nozords tutulan xobordarhq
middatini gozlomodon logv etmok:

4.2.7.1. Tosorrifat subyekti bu Migavilo Uzro Ohdsliklorini icra etmodikdo vo ya laziminca icra
etmodikdo Vo ya ganunvericiliyin vo ya bu Mugavilonin sortlorini kobud sokildo (2 dofo vo daha
¢ox) pozduqda;

4.2.7.2. Tosorrifat subyekti torofindon Bankmn etibarma (reputasiyasina, imicino) zorar Yetiro
bilon faaliyyst ndvilori hoyata kegirildikds;

4.2.7.3. Tosorrifat subyekti logv olunduqda, yaxud Tosorriifat subyekti barssinds miiflis elan
olunmaga dair ig baslanidiqda;

4.2.7.4. Tosorrifat subyekti torofindon Banka yanhs (métobar olmayan) molumatlar verildikdo;
4.2.7.5. Tosorrufat subyektinin dolduzlug vo ya geyri-qanuni foaliyyoatle mosgul olmasi fakti {izo
¢ixdiqda. Mivafiq hallarla bagh faksimil rabito, elektron poct vo s. vasitasilo Emitent-banklardan
Banka daxil olmus molumatlar omoliyyatin doloduzluq xarakteri dasmasinin  kifayotedici
tosdiqidir;

4.2.7.6. Mistoriloro toklif olunan mallar/xidmotlor Tosorrifat subyektinin faaliyyst dairasineg
uygun olmadiqda;

4.2.7.7. Sonuncu dofo “QR kodla ddonig”amoliyyatinin hoyata kegirildiyi tarixindon 12 (on iki)
ay orzindo heg bir Odonis omoliyyat1 apariimadigda.

4.2.8. Bu Migaviloys asason Toasarrifat subyektino koglrtlmoli olan pul vasaitlrindon asagidaki
mobloglori tutmag:

428.1. «dldo olmanin gaytarimasi», «Odonisin qaytarlmas, Reversiv tranzaksiya
ombliyyatlarinin mobloglorini;

4.2.8.2. Odonis omoliyyatinn bu Migavilbnin miiddoalar1 pozulmaqla apariddigi miioyyan
olundugda, Tosorriifat  subyektinin  hesabma  kogiiriilmiis  homin ~ Odonis  omoliyyatinin
moblaglorini;

4.2.8.3. Tosorrifat subyektinin  omokdaslar1 (is¢i heyati) torafindon doloduzlug horakatlorinin
toradildiyi mioyyan olunan amoliyyatlar Gzro mobloglori;

4.2.8.4. Tosorriufat subyekti torafindon Mdiqavilo Uzro 6hdsliklorinin icra edilmomosi vo ya
laziminca icra edilmomosi Uzindon mohkomo Vo ya miivafiq solahiyystloro malik olan organlar
(qurumlar) toroafindon Bankm miilki vo ya inzibati mosuliyysto colb olunmasi noticosinda onun
moruz qaldigt corimalorin va diger zararin mebloglorini (svozini);

4.2.8.5. Tosarriifat subyektinin bank hesabma sohven kogiiriilmiis mobloglori.

4.3. Tosarrufat subyektinin vazifalari:

4.3.1. Mistorilora bu Migavilo ilb misyyan ediimis qaydada QR koddan istifado etmoklo realizo
etdiyi mallarin/xidmotlorin doayarini 6domok imkanini tomin etmok;

4.3.2. QR kod vasitasilo hoyata kegirilmis oamoliyyatlar Uzro hesablagsmalarin apariimasi ilo bagh
Bankm xidmotlorini bu Migavilods miisyyanlbsdirilon sartlorl vo gqaydada 6damok;

4.3.3. Bu Migqavilbnin 4.2.2-ci yarmbondi ilb miisyysnlsdirilon gaydada Bankdan mivafiq
tolobi aldigdan sonra on geci 5 (bes) is guni orzindo homin tolobda g0Ostorilbn moblogds pul
vasaitini Banka 6domok;

4.3.4. Bu Migavilonin 4.2.3-cii yarmbondine uygun olaraq Odonis omoliyyatlarina totbiq olunan
limitlora riayat etmok va Miistorilor toroafindon riayst edilmosini tomin etmok;

4.3.5. “QR kodla 6donis” xidmoti ilo bagh biitin tohlikasizlik todbirlorine (mobil cihazlarinda
kilidi aktivlosdirmok, mobil cihazlarinda vo ya onlarin yannda giris Kodlarmm hor hansi yazili
geydini saxlamamag, parolun tohlikasizliyini tomin etmok) riayst etmok, parollarin vo mobil
cthazlarmin iglinci soxslor torofindon ol kegirilmoasi ilo bagh diiso bilocoyi hor hansi bir zorarin
qarsisini almaq iiclin biitin aglabatan todbirlori gérmok;

4.3.6. QR kodun mivafig toqdim edilmo Usulunun program tominatmma icazesiz hor hansi
ganunsuz midaxilalorin vo asassiz dayisikliklorin edilmosine yol vermomok;



4.3.7. Qanunvericiliklo nozordo tutulmus hallar istisna olmaqla, Mistorilor barads, habelo
omoliyyatlar (zro sonod va molumatlar1 tgiincii soxslora vermomok (agiglamamaq);

4.3.8. Tosorrufat subyektinin  omokdaslarina aid fordi molumatlar1 onlarn  fordi  molumat
subyektlorinin  bu molumatlarin islonmosine, 0 climlodon {igiincli soxslora verilmesine raziligi
oldugu taqdirdo Banka togqdim etmok;

4.3.9. Mugavilbnin qiweds oldugu miiddst orzinds Bankdan QR kod vasitesilo amoliyyatlarin
apariimas1 ilo bagh yazl, sifahi sokildo vo (vo ya) korporativ elektron poct vasitasilo  daxil olan
sorgulary, onlar1 aldigi tarixdon on geci 3 (U¢) is ginii miiddotindo mivafiq olaraq, sifahi sokilds,
yazili vo ya korporativ elektron poct vasitasilo cavablandirmagq;

4.3.10. Odonis omoliyyatlar1 (zro sonodlori mivafiq omoliyyatm aparidigi tarixdon on az 90
(doxsan) is ginu orzindo saxlamaq va Bankm sorgusu osasmda homin sonodlorin suratlorini
sorgunu aldig tarixdon 5 (bes) is gini orzinde sonuncuya tagqdim etmok;

4.3.11. Tosorrufat subyektinin foaliyyst novii (sferasi) barads molumatlar1 Banka toqdim etmok;
Bu Miqavilb corgivasindo toqdim etdiyi molumatlarda bas vermis hor bir doyisiklikliya dair
mivafiq doyisikliyin bas verdiyi tarixdon longimadan, lakin istonilon halda 3 ((i¢) is giiniindon gec
olmayaraq (Bank torofindon tolob edildikdo, homin doyisikliklori tosdiq edon laziminca tortib
olunmus miivafiq sonadlori Banka togdim etmokl) solahiyystli soxsi torofindon imzalanmis
bildiris gondormoklo vo ya Toroflor arasmda elektron sonodlorin istifadasino imkan veran
razilagdirilmig kanallar vasitasilo elektron gaydada Banki molumatlandirmaq. Bu molumatlardak1
doyisikliklor barado Tosorriifat subyektinin bildirisi Miigavilonin mivafiq middoalarinin birtorofli
surotdo doyisdirilmosi hesab olunur vo Toroflorin qarsiiqli miinasibatlorine onun (bildirigin) Bank
torofindon alndigi andan samil edilir.

Bas vermis doyisikliklorlo bagh Miqgavilbnin bu yarmbondindo nezords tutulmus
molumat Vo sonodlorin  vaxtli-vaxtinda toqdim edilmomosi noticasindo  Tasorrifat subyektino
doyan (vurulmus) zorora gora Bank hec bir mosuliyyst dasmnr.

4.3.12. Tosorrufat subyekti torofindon Miqgavilb Uzro Ohdaliklorinin icra edilmomosi vo ya
lazziminca icra edilmomosi Uzindon mohkomo Vo ya mivafig solahiyyotloro malik olan organlar
(qurumlar) torofindon Bankm miilki vo ya inzibati mosuliyyato colb olunmasi naticosindo
sonuncunun moruz qaldigi carimolorin Vo digor zorarin ovazini Banka tam hocmdo 6damok.
Bankin zorars moruz qalmasi miivafiq solahiyyotloro malik olan orqanlarin (qurumlarin) qorarlari,
mohkomo organlarinin qanuni qiivvays minmis aktlar1 ilo tosdigq olunur.

4.3.13. QR kod vasitosilo doloduzluq xarakteri dasiyan omoliyyatlarm aparimasi vo/vo ya
Mistorilbro ~ Tosorrifat ~ subyektinin  foallyyat  ndvino  (sferasma) uygun  olmayan
mallarm/xidmoatlorin  toqdim edilmosi hallarmin  askar olinmasi mogsadilb Bank torofindon
Tosarriifat subyektinin yoxlanilmasi1 lizra hoyata kecirilon todbirloro manes yaratmamag, eloco do
Banka siibhali amoliyyatlarin apariimasi faktlarinin arasdrilmasi tigtin zoruri kdmoklik gostarmok;
4.3.14. Bu Mugavilonin, o cimlodan onun slavalorinin middsalarma riayst etmok;

4.3.15. Bu Muqavilb lkgv edidiyi vo ya QR kodun mivafig togdim edilmo Usulundan imtina
olundugu tarixdon etibaron Mugavilo Uzro / QR kodun mivafiq togdim edilmo Usulu ilo
Miistorilordon “QR kodla ddanis”lorin gabulunu dayandirmag.

4.4. Tasarriifat subyektinin hiiquglan:

4.4.1. Bu Miqavilbnin qivvays mindiyi tarixdon “QR kodla 6donis” xidmotindon istifado etmok
Vo omoliyyatlarin apariimasina baglamagq;

4.4.2. Realizo etdiyi mallarin/xidmatlorin doyarinin  ddonilmesi mogsadilo formalagdirilmis QR
kodu Miistarilora togqdim etmok;

4.4.3. Migavilbnin qiwads oldugu miiddat orzinde Qosulma haqqmnda orizo b QR kodun
toqdim edilmosinin digar Usulunun segilmasi G¢iin Banka miraciot etmok;

4.4.4. Bu Miqavilbys xitam vermok Vo ya QR kodun mivafig toqdim edilmo Usulu ilb ona “QR
kodla Odonis” xidmotinin gostorilmosindon imtina etmok Uglin Migavilonin 2 sayh Olavasi ilo
mioyyan olunan formada Orizoni Banka toqdim etmok.

5. BANKIN XiDMOTLORININ ODONILMOSI



5.1. Tariflordo nozords tutuldugda, Tosorrifat subyekti torofindon Bankm xeyrino “QR kodla
Odonis” xidmotine qosulmaq tigtin haqq 6donilir.

5.2. Bu Migavilo cargivasinde “QR kodla 0denis”lorin gobulu Uzro hesablagsmalarin apariimasina
gora Bank torafindon Tosorrifat subyektindon Tarifloro uygun olaraq haqq tutulur.

5.3. Tosorrifat  subyekti torofindon bu Miqgavilonin 5.2-ci bandinds nozords tutulan Bankin
xidmotlori  Bank torofindon Tariflorlo  miioyyan olunan mobloglorin  Tasarriifat  subyektina
koglrilon mobloglordon tutulmasi yolu ilo Odonilir. Bu zaman Miistorilorin  Tosorrifat subyekti
torofindon toqdim olunmus mallarin/xidmotlorin ~ ddonilmasi  Uzro  sonuncu  qarsismdak1
ohdaliklorinin  Miistorilor  torafindon oldo olunmus mallarm/xidmotlorin  dayari hacminds icra
edildiyini Tosorrufat subyekti gobul edir.

5.4. «@ldo olunanin qaytariimasi», «Odonisin qaytarimasi», Reversiv tranzaksiya omoliyyatlari
Uzro hesablagsmalarm hoyata kegirilmosino goro Bank tarafindon haqq tutulmur. Belo olan hallarda
ilkin amoliyyatin iglonmosi zamam tutulmus Xidmet haqqi, bu bandds geyd olunan amoliyyatlar
Uzro mivafiq vesaitin (xidmot haqqi daxil olmaqla) Miistoriys geri qaytarilmasi Ugln Tosarrifat
subyektinin homin omoliyyatlar1 hoyata kecirdiyi anda Bank torofindon Tosorrifat subyektinin
hesabma modaxil edilir.

5.5. Tosarriifat subyekti tosdiq edir ki, bu Miigavilo Uzro Bank qarsismdaki miivafiq ohdsliklorinin
icras1 (Xidmot haqqlar, maliyys sanksiyalari, vurulmus zorarin ovazi vo S. Uzro) Ugln tolob olunan
moblogds pul vasaitlorini akseptsiz gaydada silmok hiiququnu Banka tagdim edir.

5.6. Muqavilo Uzro hesablasmalar Azorbaycan manatinda aparilr.

6. TOROFLORIN MOSULIYYOTI

6.1. Bu Mugavilb Uzro 6z vozifolorini icra etmoyan Vo ya lazzminca icra etmoyan Torof digor
Torofo vurdugu zororo @Oro Azorbaycan Respublikasinin qiivwvodo olan ganunvericiliyina vo
Miigavilbys osasan mosuliyyst dastyr ve garsi Torofs vurdugu zorori tam hacmdo 6damolidir.
6.2. Bu Mugavilonin 4.3.3-cii yarnmbondindo gdstorilon 6hdoliyini icra etmoyan vo ya laziminca
icra etmoyon Tosarriifat subyekti Banka, homin 6hdsliyinin icrasmin gecikdirildiyi har giin gin
O0domoli oldugu moblogs 0.1 % (sifir tam onda bir faiz) doracasi il hesablanan penya 6doyir.

6.3. Bu Migavilonin predmetino aid olmayan, o ciumlodon Migavilb ¢orgivesindo QR kod
vasitosilo  6donilmis mallara/xidmotlors minasibotdo Tosorrifat subyekti vo Miistori arasmda
yaranan mibahiso vo ixtilaflara (fikir ayriiqlarina) goro Bank heg bir halda mosuliyyat dagmr.
6.4. Bank, onun nozarat sahasindon konarda olan vo Odonis, hesablagsma, molumatlarin islonmasi
Vo gondarilmosi sistemlorindo bas vermis texniki nasazhqlarla bagh olan vaziyyatloro gors, habelo
digor toskilatlar, banklar torofindon onlarm miistorilorine moxsus hesab vo ya kartlardan istifado
edilmokl “QR kod 6donis” xidmotinin gostorilmosindon imtina edilmosi hallarinda mosuliyyat
dasmr.

6.5. Ogor mivafig gecikmo Bankin togsiri Uzindon bas vermozss, Bank pul vesaitlorinin
Tosarriifat subyektinin hesabma kogiiriilmosinin gecikdirilmosino géro mosuliyyst dasmnr.

6.6. Omoliyyatlarin Miqavilo sortlori pozulmaqla aparimasma dair siibhalorin Bank torsfindon
aragdirilmas1 sobobindon amoliyyat zro mobloglorin vaxtl-vaxtinda kogiiriimomasina gora Bank
mosuliyyst dagmur.

6.7. Mlgavilb vo onun olavalori ilo misyyon olunmus qaydalarm pozulmasi1 ilo bagh 6z
omokdaslarmin harakatlorine goro Toasarriifat subyekti tam maddi moasuliyyat dasiyrr.

6.8. Toroflor bu Mugavilo Uzro 6domoli oldugu coarimoni vo mivafiq zororin avazini digor Torofin
yazili xabardarl@ini aldigi giindon etibaran 10 (on) is gunl orzinds 6domolidir.

6.9. Corimolorin vo yaxud mivafiq zororin avazinin 6doanilmosi Toroflori bu Miqavilo (zra
mioyyan olnmus o6hdsliklorin icrasmdan azad etmir.

7. FORS MAJOR

7.1. Toroflor  bu Miqavilo ilo Uzorilorino gotirdiklori  6hdoliklorin  tam vo ya qismon icra
edilmomosine gbéro mosuliyyatdon o vaxt azad olunurlar ki, bu icra etmomo Migavilonin



baglanmasindan sonra yaranmus, Toroflorin iradssindon asii olmayan, owolcadon goro Vo tosirine
mane ola bilmodiklori qarsisialinmaz qiivwve hallarmin tosirindon omolo golmis olsun. Bu ciir
hallara dasqm, zolzolo, yangin, yer siriigmosi Vo digor tobii folakstlor, miharibs Vo horbi
omoliyyatlar, Kitlovi igtisaslar, Toroflorin minasibatlorini bilavasito doyisdiron ganunvericilikda
doyisikliklor, dovlet vo vyerli 6zinlidaroetms organlarmm bu Mdigavilbnin  icrasmin
mimkanstzluytne sobob olan harokatlori vo ya gobul etdiklori aktlari aiddir.

7.2. Bu Miqgavilonin  7.1-ci bondindo gdstorilon sabablordon  Mdgavilonin icrast miimkiin
olmadiqda, onun icrasi homin haln mévcud oldugu miiddot orzindo dayandirilir.

7.3. Fors—major hallarmn tasirine moruz qalan Torof digor Torofi belo hallarin bas verdiyi giindon
3 (Ug) togqvim glnindon gec olmayaraq yazli suratdo Xobardar etmolidir.

7.4. Fors—major hallarin bas vermosi barods xobordar etmoyan vo ya vaxtli—vaxtinda xobardar
etmoyan Tarof Migavilo Uzro 6hdsliklorini icra eds bilmodikda fors—major hallara istinad etmok
hiququnu itirir.

7.5. Fors—major hallarin bas vermosino istinad etmok hiiququnu itirmis Torof qivwodo olan
ganunvericiliys uygun olaraq mosuliyyat dastyir.

7.6. Fors—major hallarin moévcudlugu vo tosir middoati salahiyyatli ddviot organlart vo ya digar
solahiyyatli toskilatlar torofindon verilon sonodlorlo tosdiq olunmalidir.

8. MUBAHISOLORIN HOLLI

8.1. Bu Mugavilo ¢argivasinds Toroflorin mibahisalori pretenziya qaydasmda hall olunur.

8.2. Pretenziyalara Toroflorin onlar1 aldiglar1 tarixden 30 (otuz) toqvim gini orzinds baxidmalidir.
8.3. Pretenziya qaydasmda hall edilmoyan mibahisalor Azorbaycan Respublikasinin qilivvads olan
ganunvericiliyi ilo mioyyan olunan gaydada hall edilir.

9. MUQAVILOYO XiTAMI VERILMOSI QAYDASI

9.1. Bank Tosorrufat subyektini nozords tutulan xitam vermo tarixino 30 (otuz) toqvim giinii qalmis
yazili formada xobardar etmoklo va ya poct vasitasilo, yaxud Qosulma haqqinda orizodo gostorilon
elektron pogtiinvanma sonuncuya bildiris toqdim etmoklo birtarafli vo mohkamodankanar gaydada
Migavilbni vaxtmdan owal lgv edo va ya QR kodun mivafiq togdim edilmo Gsulu ilo
formalagdirilmasindan imtina edo bilor. Bu zaman Bankm mivafiq bildirisindo gostarilon tarixdon
Migavilb xitam edimis Vo ya Bank torofindon QR kodun mivafiq toqdim edilmo Usulu ilo
formalagdirilmasindan imtina edilmis hesab olunur.

9.2. Tosorrufat subyekti istonilon vaxt bu Migavilonin 2 sayh ©lavasi ilo mioyyan olunan arizani
kagrz dastyicida vo ya «Elektron imza vo elektron sonod haqqinda» Azorbaycan Respublikasinin
Qanununun tobblorino cavab veron giclondirilmis elektron imzanm istifadosine imkan veron
rabito kanah (sistemi) vasitosilo elektron formada Banka togdim etmoklo homin orizods etdiyi
secim osasmnda birtorofli gaydada Mugaviloni vaxtmdan awal logv eds va ya QR kodun mivafiq
toqdim edilmo Usulu il “QR kodla 6danis” xidmotinin ona gostarilimasindon imtina eds bilor.
9.3. Tosarriifat subyekti “QR kodla 0donis”lorin gobulu clin istifado etdiyi (secdiyi) cari hesab1
Vo ya kart hesabmi baglayarsa, Bank Tosorrifat subyektini yazili formada xobordar etmoklo vo ya
poct vasitasilo, yaxud Qosulma haqqmnda orizodo gostorilon elektron pogt tnvanmma bildiris
gondarmoklo Mugavilonin icrasmdan imtina edo bilor.

9.4. Bu Muqgavilbys hor hans1 bir sobobdon xitam verildikds, Bank mivafig “QR kodla 6donis”
xidmoti corcgivasindo Tosorrlfat subyekti torofindon “QR kodla 6donis”lorin gobulunu darhal
dayandirr.

9.5. Toraflorin qarsiiqlt yazili razlasmasima osasan Migavilbys istonilon vaxt homin razilasmada
nozards tutulan sortlorle vo gaydada xitam verilo bilor.

9.6. Mugavilys xitam verildiyi bitin hallarda Taroflor Muqgavilo Uzro qarsiiqli hesablagsmalari
Vo Odonislori Mugaviloys xitam verildiyi tarixindon 5 (bes) is glni orzinds aparmahdirlar.

10. 9LAVO SORTLOIR



10.1. Bu Miigavil ¢argivasinds Taraflorin alds etdiyi melumatlar (Miistarilor barado melumatlar
da daxil olmagla) konfidensial hesab olunur vs yalmz bu Miigavilods nozords tutulan 6hdsliklarin
yerino  yetirilmasi  mogsadilo  istifado  oluna  bilor.  Konfidensial molumatlar  Azorbaycan
Respublikasinin  qlivvado olan ganunwvericiliyi vo ya Toroflorin razihq verdiyi hallar istisna
olmagla, hor hansi iiglincii soxSo agiglana bimoz. Toroflorin moxfiliklo bagh o6hdaliklori
Mugavilonin quwads oldugu miiddotdo Vo onun logvindon vo ya xitamindan sonraki 1 (bir) il
arzindo qivvads qalr.

10.2. Toraflordon birinin yenidon toskili hali istisna olmaqla, Toroflordon heg biri bu Migavilo
Uzra hiqug valva ya vozifalorini digor Torofin yazli raziligi olmadan igilincii soxs(lor)a 6tlrmoya
haqh deyil

10.3. Bu Mugavilonin hor hanst miiddeasmin, o ciimlodon yeni normativ-hiiquqi aktm qabul
edilmosindon  irali  golon  etibarsizlig, digor middoalarin  vo  bitévliikds  Migavilonin
etibarsizligina gotirib ¢xarmir.

10.4. Bu Miqavilb il tonzimlonmoyan minasibatlor Azorbaycan Respublikasinin  Miilki
Macoallosi va digor normativ — hiiquqi aktlari ilo tonzimlonir.

10.5. Bu Migavilo Uzra biitiin yazismalar pogt gondarislori, Kuryer (sirotli poct) xidmatlori, faks,
elektron poct, teleks (bundan sonra birlikdo — «gOndarislor» adlandrilacaq) vasitasilo hoyata
kecirilo bilor.
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“OR kodla ddanis” xidmatinin gostarilmasina dair Mlqavilaya
Olava Nel

“QR kodla 6donis” xidmatindan istifade etmo va “QR kodla 6danis”larin geri
qaytanlmasi qaydasi

1. “QR kodla odonis”lorin gobul edilmasi mogsadile dinamik AZQR kodun
formalasdinlmasi va istifade qaydasa:

1.1. POS-terminalda:

1.1.1. Tosarriifat subyekti “Alis” menyusunu se¢ir vo agilan sshifodo Odonisin moblogini daxil
edir;

1.1.2. NOvbati sohifado “QR kod ilo ddonis” se¢imi edilir.

1.2.  “Xalqonline” tatbiginda:

1.2.1. Tosarriifat subyekti “QR kod ilo 6donisin gobulu” funksional menyusunu segir;

1.2.2. “Odonisin toforriifatlar1™n1 daxil etmok iiciin acilan sohifoda:

1.2.2.1. Odonislorin  gobul edilocoyi hesab/kart némrosi Vo Odonisin  valyutasi
avtomatik secilmis sokildo g&rundr;
1.2.2.2. Tosorrifat  subyekti Odonisin moblogini  (miitlq doldurulmali  saha) Vo

Odonisin toforriiatlarini (miitloq doldurulmali olmayan saho) daxil edir;
1.2.3. TosSarriifat subyekti biitin lazzimi sahslori doldurduqdan sonra “QR kod yarat” dilymasi
aktiv olur. Tosarrifat subyekti “QR kod yarat” ditymesini sixir;
1.3.  Tosorrifat subyekti torofindon mivafiq xanalar tam vos toloblors uygun doldurulmadiqda,
ekranda miivafiq uygunsuzlugun aradan qaldirilmasi ilo bagh bildiris oks olunur. Mivafiq xanalar
tam dolduruldugdan sonra QR kod sistem torofindon formalagdirilir;
1.4.  Prosesin davamu hom POS-terminalda, hom do “Xalqonline” totbigindo asagidaki kimi
davam edir:
1.4.1. QR kod formalasdigdan sonra miivafiq qurgunun ckrannda asagidaki molumatlar
gostorilir:
1.4.1.1. QRKod;
1.4.1.2. QR kodu oxutmaq Ucln galan vaxt. QR kodu oxutmaqg Uglin galan vaxt bitdikdan
sonra QR kod vasitosilo 0donisin hoyata kecirilmosi mimkiin deyildir. Bir QR kod Uzra
yalniz 1 dofo 6donis ediimosi mumkdind Ur;
1.4.1.3. QR koddan imtina diymosi. “QR kodla 6donis”in qoabul edilmosine hor hansi
Zorurot qalmadiqda Vo ya hansi digor ssbsbdon QR kod vasitasilo 6denigdon imtina
olundugda, Tasarriifat subyekti “QR koddan imtina” dilymesini sxmaqla, miivafiq QR
kodu logv edo bilor;
1.4.2. Tosarriifat subyekti Mistortys QR kodu toqdim edir. Miistori QR kodu mivafiq Mobil
totbiq vasitasilo skan edir;
1.4.3. “QR kodla 6donis” Mistori torofindon hoyata kegirildikdon sonra miivafiq qurgunun
ekrannda “Tosdiq olundu” bildirisi oks olunur;
1.5. QR kodun formalasmasi zamam bu Olavanin 1.3-cl bandinds nozords tutulan hallardan
basqa, hor hans1 digor sobobdon Xota bas verarss, Tosorrifat subyekti Banka miraciot etmolidir.
1.6. QR kod vasitasilo 6donis zamani problem yarandiqda vo ya Odonisin hoyata kegirilmoasi
mimkiin olmadiqda, miivafigQR kodun istifado middsti bitonodok homin QR kodun yenidan
Mobil tatbiglor vasitasilo oxudulmasi1 miimkiindir.

2. “QR kodla 6donis”lorin geri qaytariimasi gaydasi:
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2.1.  Tosorrifat subyekti POS-terminalda vo ya ‘“Xalqonline” totbigindo “Odonis tarixgosi”
bolmosino daxil olur va geri qaytarilacaq omoliyyati segir;

2.2.  Acilan sohifodo Tosarriifat subyekti “geri 6dome” diiymesini, daha sonra iss “tam vo ya
gismon” diiymosini secir. Yalmz “qismon” se¢imi edildikdo, Tosorrifat subyektinin geri
qaytarilmas1 nazords tutulan moblogi redakto etmok imkani vardir,

2.3.  Tosorrifat subyekti Odonisin geri qaytariimasini tosdiq edir. Bu zaman geri qaytarilan
moblog Tasarriifat subyektinin hesabndan silinarok Miistorinin hesabma daxil edilir;

2.4. Mivafiq qurgunun ekrannda “©Omoliyyat ugurlu oldu” bildirisi oks olunur;

2.5. Geri qgaytarlan moblog “Geri qaytarlan/qismon geri qaytarilan” statusu ilo “6donis
tarixgosi bdlmosinda olave omoliyyat kimi oks olunur.
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“OR kodla ddanis” xidmatinin gostarilmasina dair Mlqavilaya
Olava Ne 2

“OR kodla ddanis” xidmatinin gostarilmasina dair Mlgavilaya xitam verilmasi/
R kodun mivafiq tagdim edilma tGsulu ila “QR kodla édanis” xidmatinin gostarilmasindan
D)

imtina barada

Tasarrufat subyekti barads melumatlar:

ORIZO

Tosorriifat subyektnin adr:

Tosorriifat subyektinin hiiquqi tinvant:

Tosorriifat subyektinin faktiki iinvani:

Tasarrifat subyektinin rahbarinin adi:

Tasarrifat subyekti fardi sahibkar olduqda,
FIN kodu:

Is telefonu:

Mobil telefon:

Elektron pogt {invani:

Olago saxlanilacaq soxs:

VOEN:

[]“QR kodla 6donis” xidmotinin gostarilmasine dair Migavilbys xitam verilmosini xahis edirom.
[l QR kodun asagidaki toqdim edilmo dsullarindan biri o “QR kodla 6donis” xidmotinin
gostarilmosinin dayandrilmasini xahis ediram:

[] “XalqOnline” totbiginds
[] POS-terminalda

Tasarriifat subyektinin geydl|ari:

Nizamnama/ -c_ il tarixli

Tasarriifat subyektinin salahiyyatlinlimayandasi:

Ne-li Etibarnama asasinda faaliyyat gostaran

(vazifasi)

(imza)

M.Y.

« » 20 -c_il.

SAA

Bankin geydlari:
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Orizo toqdim edilmisdir.

(Bankin miivafig struktur bélmasinin ady)

Orizani « » 20 -c_iltarixde yoxladim vo gobul etdim.

(imza) (Bankin miivafiq amakdasinin S.AA)
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