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1. FiziKi SOXSLOR UCUN XiDMOTLOR

1.1. Cari hesabin acilmasi Pulsuz
1.1.1. Cari hesabda minimal galiq Talob olunmur
1.2. Kredit hesabinin ag¢ilmasi Pulsuz
1.3. ©Omanat hesabinin agilmasi Pulsuz
1.4. Hesaba nagd vosaitin modaxili” Pulsuz

*Madaxil amoliyyatinin 500 EUR nominalli banknotlar ils aparilan hissasina slavs 0.5 %
xidmat haqqt hesablanir.

500 000 EUR/USD vs ondan artiq mablogda vasaitin moadaxili iizre komissiya totbiq oluna bilar.
Komissiya razilagsma yolu ilo miioyyon olunur.

1.5. Hesabdan nagd vesaitlarin ¢ixarilmasi*:

1.5.1. Nagdsiz 6danislo daxil olmus vosaitlor tizro**** 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR

1.5.2. Nagd 6donislo daxil olmus vosaitlor tizrox***:

e Modaxil olunan filialin kassasindan Pulsuz
o Digor filialin kassasindan** 0,2 %, min. 1 AZN/USD/EUR
1.5.3. ©Omanoat moblagino hesablanmis faizlorin nagd ¢ixarilmasi*** Pulsuz

*500 000 USD/EUR-dan artiq mablogds nagdlasma amaliyyatina goro komissiya maksimal 1 % olmagla
razilasma yolu ilo miiayyan edilir.

**Baki va ya Sumqayit saharlorinda yerlogon filiallarda nagd madaxil olunmus vasaitlorin hamin soharlor
daxilinda nagdlasmasina géra komissiya tatbiq edilmir.

***Omanat moblaginin nagdlasmasina gora Tariflorin 1.5.1-1.5.2-ci yarimbondlarinds gqeyd olunan
komissiya tatbiq edilir.

**%% Oiymoatli metal hesabindan konvertasiya olunaraq cari hesaba daxil olmug vasaitlorin nagdlasmasi
zamani, hamin vasaitlorin cari hesaba ilkin daxil olma monbayindan (nagd va ya nagdsiz) asili olarag
Tariflorin 1.5.1-1.5.2-ci yarimbandlarinds geyd olunan komissiya tatbiq edilir. Bu zaman qiymoatli metalin

alis-Satigi eyni cari hesab tizarindan aparilmalidir.
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1.6. Hesab tizro sonadlorin verilmosi:

e  Hesab iizra ¢ixarislar
- XalqOnline vasitasi ila elektron alds edildikda
- Kagiz dasiyicida filial terafindon tesdiqlonmis sokilds taqdim edildikde™
e  Biitiin nov arayislar
e  Sonadlarin dublikatlar
* Tagvim giinii arzinds miistarinin bir nega hesab iizra ¢ixaris tagdim edildikda, xidmat haqqi yalniz bir dofs
tatbiq olunur.

Pulsuz
10 AZN
10 AZN
5 AZN

1.7. Notariusun depozit hesabi vasitosilo alqi-satqi, pul bagislanmasi, beh vo borc verilmasi aqdlori, ilkin
miiqaviloe vo digor miilki-hiiquqi aqdlar {izro amoliyyatlarin* aparilmasina gors xidmot haqqi

* Bu aqdlar iizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan digar hesaba va ya doviat biidcasina kogiirma
amoaliyyatlarina gora standart tariflora uygun alava komissiya tutulur.
* Bu aqdlar tizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan nagdlasdirilmasina gora komissiya tutulmur.
Qeyri-nagd qaydada daxil olmus 1 000 000 manat va ondan artiq mablagds vasaitlorin notariusun depozit
hesabindan nagdlasdirilmasina gora iimumi mablag tizra 0,5 % xidmat haqqi tutulur.

0,2%

1.8. Miistarinin tapsirig1 ilo xarici valyutanin alis1 vo satigr* 2
* Bank torofinden EUR valyutasinin nagd alis1 zamani har 500 EUR nominalli banknota goére slave 0.5 %
xidmat haqqt hesablanir.

Pulsuz

1.9. Metal pullarin gobulu vo/va ya dayisdirilmasi (10 AZN-don artiq olduqda)

5 % (iimumi mablag iizra)

1.9-1. 500 EUR nominalli banknotlarin eyni valyutada diger nominalli banknotlara dayisdirilmasi

05%

Qeyd:

1. Hesab lizro amoliyyatlar hom miistarinin hesabi aparilan bank bélmasinds, ham ds bankin digar bolmasinds hayata kegirilo bilor.

2. Bankin toyin etdiyi mozonns totbiq edilir.
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1.10. Odonis tapsiriglarinin icra edilmosi:
1.10.1. Bankdaxili kdgiirmalar iizra:
e  Miistorinin 6z hesablar1 arasinda Pulsuz
e  Digor miistorinin hesabina 0.05 %, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR
e Notariusun depozit hesabina Pulsuz
1.10.2. Digor banklarda olan hesablara ko¢iirma:
1.10.2.1. Baki/Sumgqayt filiallarindan 0,2 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN 0,3 %, min. 20 USD/ 25 EUR;
maks. 300 USD/EUR
1.10.2.2. Region filiallarindan 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN 0,3 %, min. 20 USD/ 25 EUR,;
maks. 300 USD/EUR

Rusiya Federasiyasi vo Belarusiya Respublikasi istigamotindo USD vo EUR valyutalarinda kogiirmalar iizro komissiyanin minimum hoddi 80 USD/EUR tagkil edir.
Toyinat1 avtomobil naqliyyati ilo bagli (avtomobil naqliyyatinin vo onun ehtiyat hissalorinin aligi, daginmasi, horracda istirak) olan USD valyutasinda biitiin nov
kogiirmalar {izro komissiyanin minimum haddi 70 USD togkil edir.

1.10.2-1. Ani Odonislor Sistemi vasitasilo bankdaxili vo digar banklarda olan

hesablara kdglirmolor:
e Baki /Sumgqayit filiallarindan 0,15 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN —
e Region filiallarindan 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN

1.10.3. Mohkams va digar organlarin gararlarmin macburi icrasi ilo bagh
inkasso soroncamlarinin, mocburi qaydada icra olunan digor 6donis
sonadlarinin (vergi vo gdmrilk organlarmin seroncamlart va s.) icra

edilmasi:
1.10.3.1. Mablag 10 AZN vo ondan asagi oldugda Pulsuz
1.10.3.2. Mabloag 10 AZN-don artiq olduqda:
* Baki/Sumgqayait filiallarindan (hor 6danis {igiin) 0,2 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN
* Region filiallarindan (hor 6donis tigiin) 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN
1.10.4. icra olunmus &donis tapsiriglarmin sortlorinin doyisdirilmasi vo ya 10 AZN 50 USD

6donis tapsinginin logv edilmasit
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1.10.5. Odenislor iizro tohqgiqatin aparilmasi®
* 3 ayadok _ 80 USD
* 6 ayadok 110 USD
* 6 aydan yuxart 140 USD

Qeyd:

1. Omoliyyat zamani miixbir bank torafinden tutulan slave va gozlonilmaz xarclor miistari tarafinden 6donilir.

1.11. Cari qiymatli metal hesabinin acilmasi Pulsuz
1.11.1. Cari qiymatli metal hesabina ilkin madaxilin mablogi Talob olunmur
1.12. Cari qiymatli metal hesabinda minimal qaliq Talab olunmur
1.13. Bankla baglanilan bir alqi-satqi oqdi lizro Qiymatli metalin migdari min. 1 XAU/XAG
(troy unsiyas1)*
1.14. Bankdaxili eyni qiymotli metalda olan hesaba kdglirma pulsuz
Qeyd:

1. Qiymsotli metal hesabi iizro yalniz konvertasiya va bankdaxili eyni qiymatli metalda olan hesaba kdglirme amaliyyatt mévcuddur.
2. Qiymatli metal hesabi iizrs konvertasiya amaliyyatlari, smaliyyatin mablagindon vo vaxtindan asili olaraq ndvbati is giinii icra oluna bilar.

1.15. QR kodla donis xidmati iizrs smoliyyattar:

1.15.1. Tesarriifat subyektlarinin (hiiquqi soxs/fordi sahibkara) realizs etdiyi mallara/xidmatlars gors kart/cari

hesabdan ddanislarin aparilmasi Pulsuz
1.15.2. Fiziki soxslorin kart/cari hesabina kdgiirmalor:

o Bankdaxili kd¢iirmalor Pulsuz

e Digor banklarda olan hesablara kigiirmalor 0.2 %, min. 0.20 AZN

1.15.3. QR kodla kogiirmonin kart/cari hesaba qabulu? Pulsuz
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1.15.4. Bu Tariflorin 1.15.2-ci vo 1.15.3-cii bandlorinds qeyd olunan amoliyyatlar iizrs giindolik 5000 AZN omoliyyat limiti totbiq edilir.

Qeyd: 1. QR kodla kogiirmanin amokhaqq1 ve depozit kartlarina moadaxili zamani 0.5 %, min. 0.20 AZN xidmat haqq: tutulur.

3. HUQUQI SOXSLOR VO FORDi SAHIBKARLAR UCUN XiDMOTLOR

2.1. Cari hesabin agilmasi Pulsuz
2.1.1. Cari hesabda minimal qaliq Tolob olunmur
2.2. Kredit hesabinin agilmasi Pulsuz
2.3. Omanat hesabinin agilmasi Pulsuz

2.4. Hesaba nagd vosaitin modaxili:

2.4.1. Hesabin agildig filialin kassasindan moadaxil Pulsuz
2.4.2. Digor filialin kassasindan modaxil
e Notariusun depozit hesabina moadaxil Pulsuz
e  Digor madaxil amaliyyatlar Pulsuz

* Madaxil omoliyyatimin 500 EUR nominalli banknotlar ilo aparilan hissasino olave 0.5 %
xidmat haqqt hesablanir.

“500 000 EUR/USD vo ondan artiq mablogde vesaitin modaxili {izro komissiya totbiq oluna bilar.
Komissiya razilagsma yolu ilo miisyyon olunur.

2.5. Hesabdan nagd vosaitlorin ¢ixarilmasi*! 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR

*500 000 USD/EUR-dan artiq mablagds nagdlasma amaliyyatina géra komissiya maksimal 1%
olmagqla razilasma yolu ilo miiayyan edilir.
2.6. Hesab {izro senadlorin verilmosi:

e Hesab iizra ¢ixarislar

- XalqOnline vasitasi ilo elektron aldo edildikds Pulsuz

- Kagiz dasiyicida filial torafindon tosdiglonmis sokilds toqdim edildikdo™ 20 AZN
e Biitlin nov arayislar 10 AZN
e Sonadlorin dublikatlar 5 AZN

e  Miistorinin maliyys foaliyyatinin yoxlamasini hoyata kegiron konar auditorun sorgularinin
cavablandiriimasi

Pulsuz
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* Tagvim giinii arzinda miistarinin bir nega hesabu iizra ¢ixaris taqdim edildikda, xidmat hagqi yalniz
bir dof tatbiq olunur

2.7. Notariusun depozit hesabi vasitasilo alqi-satqi, pul bagislanmasi, beh vo bore verilmosi agdlori, 0,2%
ilkin miiqavils vo digor miilki-hiiquqi aqdler iizro amoliyyatlarin* aparilmasia gors xidmaet haqqa

* Bu aqdlor iizra vasaitlarin notariusun depozit hesabindan digar hesaba va ya doviat biidcasina
kogiirma amaliyyatlarina gora standart tariflora uygun alava komissiya tutulur.

* Bu aqdlor iizra vasaitlarin notariusun depozit hesabindan nagdlasdirilmasina gora komissiya
tutulmur. Qeyri-nagd qaydada daxil olmus 1 000 000 manat va ondan artiq mablagds vasaitlorin
notariusun depozit hesabindan nagdlagdirilmasina géora iimumi mablag tizra 0,5 % xidmat haqqi
tutulur.

2.8. Miistorinin tapsirigi ilo xarici valyutanin alist vo satigr* 2 Pulsuz
* Bank torofindon EUR valyutasinin nagd alis1 zamani har 500 EUR nominalli banknota gérs slava
0.5 % xidmat haqq1 hesablanir.

2.9. Metal pullarin gobulu vo/ve ya dayisdirilmasi (10 AZN-den artiq olduqda) 5 % (limumi mablag lizra)

2.9-1. 500 EUR nominalli banknotlarin eyni valyutada diger nominalli banknotlara dayisdirilmasi 05%

Qeyd: 1. Hiiquqi soxslor vo fordi sahibkarlar torafindon hesabdan nagd vesaitlorin ¢ixarilmasi amaliyyati hom miistorinin hesab1 aparilan bank bolmasinds, ham do bankin
digar bolmasinds hayata kegirils bilor.
2. Bankin toyin etdiyi mazonna tatbiq edilir.

2.10. Odanis tapsiriglarinin icra edilmosi:

2.10.1. Bankdaxili kdgiirmalar iizra:

e  Miistarinin 0z hesablari arasinda Pulsuz
e  Digor miistorinin hesabina 0.05 %, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR
e Notariusun depozit hesabina Pulsuz

2.10.2. Digar banklarda olan hesablara kdgilirma:

2.10.2.1. Baki/Sumgqayit filiallarindan 0,2 %, min. 2 AZN; maks. 170 AZN 0,3 %, min. 20 USD/25 EUR;
maks. 300 USD/EUR
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2.10.2.2. Region filiallarindan

0,12 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN 0,3 %, min. 20 USD/25 EUR,;
maks. 300 USD/EUR

Rusiya Federasiyasi vo Belarusiya Respublikasi istigamotindo USD vo EUR valyutalarinda kégiirmalor lizro komissiyanin minimum hoddi 80 USD/EUR togkil edir.

2.10.2-1. Ani Odonislor Sistemi vasitasilo bankdaxili vo digor banklarda olan hesablara
kogiirmolor:

e Baki/Sumgqayit filiallarindan

e Region filiallarindan

0,15 %, min. 2 AZN; maks. 120 AZN —_
0,12 %, min. 1 AZN; maks. 120 AZN

2.10.3. Moahkoma va digor orqanlarin gorarlarmin macburi icrast ilo baglh inkasso
sarancamlari, DSMF-nin, vergi vo gémriik orqanlarinin saroncamlarinin icra edilmaosi:
2.10.3.1. Mablog 10 AZN vo ondan asag1 oldugda
2.10.3.2. Mabloag 10 AZN-don artiq olduqda:

*  Baki/Sumgqayit filiallarindan (hor 6donis ii¢iin)

*  Region filiallarindan (hor 6donis ii¢iin)

Pulsuz

0,2 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN
0,12 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN

2.11. Icra olunmus 6donis tapsiriglarnin sortlorinin doyisdirilmasi vo ya odonis 10 AZN 50 USD
tapsiriglarinin lagv edilmosi'
2.12. Odonisler {izra tohgiqatin apalrllmaml
* 3 ayaqoder _ 80 USD
* 6 aydan yuxart 140 USD
2.13. Cek kitabgalarmin verilmasi:
*  Notariuslara Pulsuz
*  Digor soxslora 10 AZN

2.14. Nagd vaesaitlorin inkassasiyasi

razilasma asasinda (©DV hesablanir)

2.15. ©Omok haqqt kart hesablarina pul vasaitinin kd¢iiriilmasi iizro xidmat haqqt:

e kartlar vasitesilo nagd vesaitlorin komissiya haqqi tutulmadan ¢ixarilmasi
omoliyyatlar iizra xidmatin yalniz ASC “Xalq” Bankina maxsus bankomat sobokasi
vasitasi ilo gdstarilmasi sortilo

e kartlar vasitesilo nagd vesaitlorin komissiya haqqi tutulmadan ¢ixarilmasi
omoliyyatlari izra xidmatin ASC “Xalq” Bankina, o climladan digor banklara maxsus
bankomat sobokasi vasitasi ilo gostarilmasi gartila

05%

Razilagma asasinda (Bank vo hiiquqi soxs/fordi sahibkar)

Qeyd:
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1. Omeliyyat zamani1 miixbir bank torafindon tutulan slave vo gdzlonilmoz xarclor miistori torofindon ddanilir.

2.16. Cari qiymaotli metal hesabinin agilmasi Pulsuz
2.16.1. Cari qiymatli metal hesabina ilkin modaxilin mablagi Tolob olunmur
2.17. Cari qiymatli metal hesabinda minimal qaliq Tolob olunmur
2.18. Bankla baglanilan bir alqi-satqi oqdi lizra Qiymotli metalin migdari min. 1 XAU/XAG
(troy unsiyasi)*
2.19. Bankdaxili eyni qiymatli metalda olan hesaba kdgiirma pulsuz
Qeyd:

1. Qiymatli metal hesabi iizrs yalniz konvertasiya vo bankdaxili eyni qiymatli metalda olan hesaba kd¢lirmo amsliyyati mévcuddur.
2. Qiymotli metal hesab1 iizro konvertasiya omoliyyatlari, amoliyyatin moblagindon vo vaxtindan asili olaraq ndvbati is giinil icra oluna bilor.

2.20. QR kodla ddonis xidmati':
2.20.1. Tasarriifat subyektinin (hiiquqi soxs/fordi sahibkar) xidmats qosulmast Pulsuz
2.20.2. Tosoarriifat subyekti toraofindon fiziki soxslordon 6denislorin gobul edilmasi:
o Bankdaxili omoliyyatlar {izra
e Bankdankonar omoliyyatlar iizro

0.5%
1%

Qeyd: 1. Hiiquqi soxs/fordi sahibkarlara xidmat miigavils asasinda toqdim edilir.
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3. SONODLi OMOLIYYATLAR

3.1. AKkkreditiv (o ciimlodan rezervli akkreditiv)
3.1.1. Akkreditivin agilmasi 0,3 %, min. 200 AZN/USD/EUR; maks. 2000 AZN/USD/EUR
3.1.2. Akkreditivin avizolanmasi 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 500 AZN/USD/EUR
3.1.3. Akkreditiv iizro sanadlerin gobulu va yoxlanilmasi (har gonderilmis senadlor paketi iizro) 0,2 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 1000 AZN/USD/EUR
3.1.4. Akkreditiv lizro 6donislor (hor 6donis tigiin) 0,1 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 500 AZN/USD/EUR
3.1.5. Akkreditiv {izro sortlorin doyisdirilmosi (hor doyisiklik tigiin tutulur) 100 AZN/USD/EUR
3.1.6. Akkreditiv lizro doyisikliyin avizolanmasi 100 AZN/USD/EUR
3.1.7. Akkreditivin qlivveds olma miiddatinin uzadilmasi va/ve ya mablagin artirilmasi 0,3 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 2000 AZN/USD/EUR
3.1.8. Akkreditivo vaxtindan avvol xitam verilmosi 100 AZN/USD/EUR
3.1.9. Akkreditiv lizra uygunsuzluglar agkar olundugu sonadlorin geri qaytarilmasi 100 AZN/USD/EUR
3.1.10. Akkreditiv iizra pogt xarclari (har gonderilon pakets goéro) Pogt toskilatinin tariflorine asason
3.1.11. Akkreditiv iizro faiz doracasi Razilagsma asasinda

Qeyd:

1. Akkreditiv lizro vasitoci banklarin omoliyyat xorclori vasitoci banklarin tariflorine asason miioyyen edilir vo miistorilor torafindon olave olaraq 6danilir.
2. AZN, USD vo EUR valyutalarinda agilmis akkreditivler {izro komissiyalar akkreditivlorin miivafiq valyutasinda, digor valyutalarda a¢ilmis akkreditivlor iizro
komissiyalar iso USD ekvivalenti ils hesablanir.

3.2. Bank qarantiyalar

3.2.1. Qarantiyanin verilmasi 0,2 %, min.100 AZN/USD/EUR; maks.1000
AZN/USD/EUR
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3.2.2. Qarantiyanmn miiddatinin uzadilmasi va/ve ya mablaginin artirtlmasi 0,2 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 1000
AZN/USD/EUR

3.2.3. Qarantiyanin avizolanmasi 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 500
AZN/USD/EUR

3.2.4. Qarantiyanin sortlarinin doyisdirilmasi (har doyisiklik {i¢lin tutulur) 100 AZN/USD/EUR

3.2.5. Qarantiya iizro doyisikliyin avizolanmast 100 AZN/USD/EUR

3.2.6. Qarantiyadan irali golon tolab iizra sanadlarin qabulu vo yoxlanmasi (gonderilmis har sonad baglamasi izrs) 0,2 % min. 20 AZN/USD/EUR; maks. 500
AZN/USD/EUR

3.2.7. Tolabin icra edilmasi (hor 6donis tigiin) 0,2%, min. 50 AZN/USD/EUR;maks. 500
AZN/USD/EUR

3.2.8. Qarantiyaya vaxtindan avval xitam verilmasi 100 AZN/USD/EUR

*Olkadaxili tender garantiyalarina vaxtindan avval xitam verilmasi zaman xidmat haqqt tatbig edilmir.

3.2.9. Poct xorclori (gondarilon hor baglamaya goro) Poct toskilatinin tariflorine osason

3.2.10. Qarantiya tizro faiz doracosi Razilagsma asasinda

Qeyd:

1. Qarantiya iizrs vasitogi banklarin amoliyyat xorclori vasitogi banklarin tariflorine asason miioyyon edilir vo miistarilor torafindon slave olaraq 6donilir.
2. AZN, USD va EUR valyutalarinda verilmis qarantiyalar {izro komissiyalar miivafiq valyutalarda, digor valyutalarda verilmis qarantiyalar tizre komissiyalar isa
USD ekvivalenti ilo hesablanir.

3.3.Sonadli inkasso

3.3.1. Senadlorin inkasso ii¢lin gobulu 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 100 AZN/USD/EUR
3.3.2. Inkasso iizro 6denisler 0,1 %, min. 20 AZN/USD/EUR; maks. 150 AZN/USD/EUR
3.3.4. Poct xarclari (gondarilan har baglamaya goro) 50 AZN/USD/EUR

Qeyd:
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1.
2.

4.1.1. Debet Kartlar' iizro birdafalik xidmat haqqr’

Miixbir bankin komissiyasi miistoriden slava tutulur.
Inkasso iictin gobul edilmis AZN, USD vo EUR valyutalarinda olan sonadlor iizro komissiyalar miivafiq valyutalarda, digor valyutalarda olan sonadlor iizro

komissiyalar iso USD ekvivalenti ilo hesablanir.

4. ODONIS KARTLARI

4.1. Fiziki soxslor tarafindon 6donis kartlarinin slds olunmasi

e Visa internet 8 AZN 6 AZN - - - -
e MC Debit 8 AZN 6 AZN 10 AZN 8 AZN 12 AZN 10 AZN
e MC Standard/Visa Classic 10 AZN 8 AZN 12 AZN 10 AZN 15 AZN 12 AZN
e Xalgkart Petrol MC World?” - - - - 15 AZN -
e Xalgkart Cashback Visa Rewards’ - - - - 15 AZN -
¢ Visa Digital kart 0 AZN - - - - -
e MC Gold/Visa Gold 20 AZN 15 AZN 25 AZN 20 AZN 30 AZN 25 AZN
e Visa Platinum 30 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN
e BCR Co-brand Visa Platinum’ - - - - 100 AZN -
e World MC Black Edition’ 150 AZN 150 AZN 250 AZN 250 AZN 300 AZN 300 AZN
e Visa Infinite 200 AZN 200 AZN 300 AZN 300 AZN 400 AZN 400 AZN
e BCR Co-brand Visa Infinite’ - - - - 600 AZN -

4.1.2. Debet kart hesabina ilkin modaxilin’ minimal moblogi

Visa internet

MC Debit

Baki/Sumqayit: 50 AZN/USD/EUR/GBP, Digor:25 AZN/USD/EUR/GBP

MC Standard/Visa Classic

Baki1/Sumgqayit: 100 AZN/USD/EUR/GBP, Digar:50 AZN/USD/EUR/GBP

Xalgkart Petrol MC World

Xalgkart Cashback Visa Rewards

Bak1/Sumqayit: 300 AZN/USD/EUR/GBP, Digar: 200 AZN/USD/EUR/GBP

MC Gold/Visa Gold

Baki/Sumqayit: 500 AZN/USD/EUR/GBP, Digor:250 AZN/USD/EUR/GBP

Visa Platinum

Baki/Sumgqayit: 1000 AZN/USD/EUR/GBP, Digar: 500 AZN/USD/EUR/GBP

World MC Black Edition”

10 000AZN /5 000 USD/EUR/GBP

15 000AZN / 10 000 USD/EUR/GBP

20 000AZN /15 000 USD/EUR/GBP

Visa Infinite

15000 AZN
10 000 USD/EUR/GBP

20 000 AZN
15 000 USD/EUR/GBP

25000 AZN
20 000 USD/EUR/GBP
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4.1.3. Kredit kartlar® izrs birdafalik xidmat haqq ¢

e Visainternet -
e MC Debit - - -
e MC Standard/Visa Classic 0 0 -
o Xalgkart Petrol MC World 0 0 -
o Xalgkart Cashback Visa Rewards 0 0 -
e MC Gold/Visa Gold 0 0 -
e Visa Platinum 0 0 -
e World MC Black Edition’ 150 AZN 250 AZN -
e Visa Infinite 200 AZN 300 AZN -

AZN, World MC Black Edition kredit kartlar1 {izro 250 AZN, Visa Infinite kredit kartlar1 {izro 300 AZN birdofalik xidmst haqqi tutulur.

ASC “Xalq” Banki vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirkoti ASC arasinda baglanmis “Hoyatin yasam sigortasi layihasi ¢or¢ivasindo kreditlorin verilmosino dair” oamokdasliq miiqavilesine asason
sonuncunun miistarilorins verilon 1-3 illik MC Standard/Visa Classic kredit kartlari {izro — 20 AZN, MC Gold/Visa Gold kredit kartlar1 iizro - 40 AZN, Visa Platinum kredit kartlar1 tizro - 80

4.1.4. Depozit karti’ iizro birdafalik xidmot haqq11

e MC debit, Standard/Visa Classic 0 -
Qeyd:
1. Kartin sifarig olunan giinds alinmasi {igiin alave 10 AZN xidmat haqq tutulur.
2. World MasterCard Black Edition kart1 Priority Pass kart1 ilo birga taqdim edilir.

3. Visa Digital kart istisna olmagqla, digor debet kartlar birdofalik xidmet haqqr 6donilmaklo vo ya kart hesabina ilkin modaxil edilmoklo (BCR Co-brand 6donis kartlart istisna olmagqla)

olda oluna bilar.

4. Kredit kartinin olds edildiyi Bankin filialinda (kartin Bankin «Bas» filialinda vo ya seyf qutulari ilo tochiz edilmomis hor hansi filialinda slds edildiyi hal istisna olmagqla) Kart saxlayici
kicik olcult (htndurliyd min 40 mm-deon max 150 mm-dok olan) seyf qutusundan 3 ay miiddotine avazsiz istifads hiiququ slds edir, bu sortls ki, Kart saxlayict bu hiiququnu hayata

kegirmok {iglin miiraciot etdiyi anda Bankin miivafiq filialinda qeyd edilon 6lgiido sarbast seyf qutusu méveud olsun.
5. Depozit iizro faizlorin alinmasi ti¢iin kart.
Yalniz “Baku City Residence” sakinlarinas toqdim edilir.

No

edilmadan taqdim edilir.

4.2. Hiiquqi $axs va fordi sahibkarlar tarafindan 6danis kartlarinin 3lds olunmasi

Ipoteka krediti rosmilosdirilon miistorilora Xalgkart Petrol MC World vo Xalqkart Cashback Visa Rewards 6denis kartlar1 birdefalik xidmet haqq: vo kart hesabina ilkin modaxil tolob

4.2.1. Korporativ kart iizra biradofalik xidmot haqqi®

e  MC Business/Visa Business - debet 0 0 0 0
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e  MC Business/Visa Business - kredit 0 0 0 0 0 0

e  Visa Business Platinum - debet 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN

e  Visa Business Platinum - kredit 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN
4.2.2. Sahibkar karti iizrs birdafalik xidmoat haqqi®

e  MC Business/Visa Business - debet 10 10 12 12 15 15

e  MC Business/Visa Business - kredit 10 10 12 12 15 15

e  Visa Business Platinum - debet 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN

e  Visa Business Platinum - kredit 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN
4.2.3. ©Omak haqq: kartlar1 tizra birdofalik xidmot haqqll

e  MC debit, Standard/Visa Classic 0 - 0 - 0 -

e  MC Gold/Visa Gold 0 - 0 - 0 -

e  Lokal omok haqq kartlari 0 - 0 - 0 -

Qeyd:

1. Kartin sifaris olunan giinds alinmast {igiin olavo 10 AZN xidmot haqqi tutulur.

4.3. Odonis kartlari iizra xidmoatlor

4.3.1. “Card to Card” omoliyyat1 lizrs vosaitlorin kégﬁrﬁlmasil

e ASC “Xalq” Bankina moxsus 6donis kartlarina
o Olkodaxili banklara moxsus 6donis kartlarina™
o  Olkoxarici banklara moxsus 6donis kartlarmna

MC Debit/Visa Electron, MC Standard/Visa Classic, MC
Gold/Visa Gold, Visa Platinum, BCR Co-brand Visa Platinum
World MC Black Edition, MC Business/Visa Business, Visa
Business Platinum, Visa Infinite, BCR Co-brand Visa infinite
Xalgkart Petrol MC World, Xalgkart Cashback Visa Rewards,
Visa Digital kart

Pulsuz
0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR/GBP
1 %, min. 5 AZN/ 3USD/EUR/GBP

4.3.1-1. Sahibkar kartlari {iglin “Card to Card” emaliyyat1 iizro

vasaitlorin kdgiiriilmosit!

e ASC “Xalq” Bankina moxsus 6deonis kartlarina
o  Olkodaxili banklara moxsus 6donis kartlarina

0.5 %, min. 1 AZN/USD/EUR/GBP
0.5 %, min. 1 AZN/USD/EUR/GBP
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4.3.2. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi, yararsiz hala diismasi ve ya diger hallarda yeni kartin taqdim
olunmasi:

e omok haqqi kartlar1 tizra (yeni miiddata) 10 AZN

e  digor kartlar lizro (miivafiq kartin bitma tarixine) pulsuz
4.3.3. Ticarat va xidmat mantoqalarinds kartin istifadasi 0%
4.3.4.Silinmis mablags asassiz etirazin bildirilmasi (imumi miiraciot {izrs) 20 AZN
4.3.5. Kartin statusunun doayisdirilmasi (miivaqqgati baglanmasi, SEN- kodun barpast) pulsuz
4.3.6. SEN kodun doyisdirilmasi (har dayismado) 0.50 AZN
4.3.7. SEN-kodun yaradilmas1 (PIN Set) pulsuz
4.3.8. SEN-kodun logv edilmosi (Erase PIN) 2 AZN

4.3.9. Azorbaycan Respublikasinin orazisinde gomriik riisumlarinin 6donilmasi

0.2 %, min. 0.40 AZN/USD/EUR/GBP

4.3.10. Kommunal 6donislor

pulsuz

4.3.11. Mobil operatorlarin xidmatlorine gors 6donislor

pulsuz

4.3.12. “Unique:”5 tipli amaliyyatlar (kazino, marc oyunlari)

5 %, min. 6 AZN/6 USD/5 EUR/GBP

4.3.13. SMS mslumatlandlrma2 xidmoti 1‘izr;>3

6
2 AZN (ayhq)

4.3.14. Mobil Bank xidmati iizra

pulsuz

4,3.15. Cash to any card — Odenis kartina “Cash in” tipli ATM vasitosi ilo modaxil’

pulsuz

4.3.15-1. Odonis tapsirg1 osasinda kogiiriilen pul vasaitlorinin omok haqqi ve depozit kart hesablarina
modaxil edilmoasing goro®

0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR

Qeyd:

[EEN

. Korporativ Kartlar ti¢iin “Card to Card” xidmoti movcud deyil. “Card to Card” xidmati {izro amokhaqqi va depozit kartlarina vosaitlorin modaxili zaman1 da xidmat haqq tutulur.

2. SMS molumatlandirma xidmaotinos istonilon mobil rabito operatorunun abunagisi olan ddonis kart1 sahiblori qosula biloer. Bu xidmatindon istifads ilo bagli Miistorilors géndorilon SMS-

lora goro mobil rabito operatorlari torafindon xidmot haqqt tutulmur.

w

yeniden xidmat haqqt ddenilir.

. Bu amaliyyat amak haqqu, korporativ va sahibkar kartlari {igiin méveud deyil.

o~ U A

USD xidmet haqqi miioyyen olunur.

. Miivafiq emoliyyatin yalniz AzeriCard Prosessinq Markazi torafindon emal olundugu hallar nazords tutulur.

World MasterCard Black Edition kartlar1 vo Visa infinite SMS molumatlandirma xidmeatins pulsuz qosulur.
ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM, ADM va POS-terminal sabokolorindo GBP valyutasinda nagd vesaitlorin moadaxil ve moxaric omsliyyatlari hoyata kegirilmir.
. Visa Platinum kart sahibi ii¢iin hava limanlarinda “Lounge Key” proqramina daxil olan miivafiq zallarin istifadesine (miistorinin 6zii vo onunla sayahot edon hor soxso gors) géra 27

. Odonis karti itirildiyi, ogurlandig1, mohv oldugu, miiddstinin bitdiyi vo ya diger hallarda sifaris verilmis hor bir yeni kart {izco SMS molumatlandirma xidmatino qosulmaga goro
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9. Isogotiironin miivafiq cari hesabindan iscilorin amok haqqi kart hesablarma pul vesaitlorinin kégiiriilmasi yolu ilo madaxili, eloco do miistorinin vo ya onun ails {izviiniin sohid olmast
vo ya harbi omoliyyatlar zamani yaralanmasi ilo olagodar dévlot togkilatlari torafindon kdgiiriilon miiavinat, sigorta 6donisi, yardim vo bu kimi digor 6domolar, sigortaolunanlara macburi
dovlat sosial sigortas1 hesabina verilon miiavinatlorin va diger 6denislerin madaxiline géra amak haqqi kart sahiblorinden xidmet haqqt tutulmur.“Card to Card” xidmati tizra amokhaqq
va depozit kartlarina vasaitlarin moadaxili zamani 0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR xidmat haqq: tutulur.

10. BCR Co-brand 6denis kartlari {izra digar 6lkadaxili banklara moxsus ddenis kartlarina ayliq 5000 AZN-dok kdgilirms lizra komissiya tatbiq edilmir.

11. Sahibkar kartlar1 {izro “Card to Card” amoliyyat1 zamani oalava 1% vergi tutulur.

4.3.16. ASC “Xalq” Bankinin emissiya etdiyi plastik kartlar lizro nagd vosaitin g:1xar11m21515’9

MC Debit/Visa Electron, MC Standard/Visa
Classic, MC Gold/Visa Gold, Visa Platinum, BCR
Co-brand Visa Platinum ,World MC Black
Edition, MC Business/Visa Business, Visa
Business Platinum, Visa Infinite, BCR Co-brand
Visa Infinite, Xalgkart Petrol MC World, Xalqkart
Cashback Visa Rewards, Visa Digital kart

e  ASC “Xalq” Bankinin ATM va sébalsrindanl'7'8
e  Digor dlkodaxili banklarmn ATM va séibslerind;)n2
o Xarici banklarin ATM-don’

e  Xarici banklarin siibelsrind@n3

0.5 %, min. 0.4 AZN/USD/EUR/GBP
1.5 %, min. 1.6 AZN/2 USD/1.6 EUR/GBP
1.5 %, min. 3.5 AZN/3.5 USD/3 EUR/GBP

1.5 %, min. 6 AZN/6 USD/5 EUR/GBP

4.3.17. Xarici banklar® torofindon buraxilmis ddenis kartlar: iizrs nagd vasaitlerin ASC “Xalq” Bankina moxsus olan pos-
terminallar vasitasils ¢ixarilmasina gors komissiya

1.5%

4.3.17-1. Xarici banklar® torafindon buraxilmis 8donis kartlar1 {izro nagd vosaitlorin ASC “Xalq” Bankina moxsus ATM-
lor vasitosilo ¢ixarilmasina goro komissiya

e  Turizm toyinath mokanlarda yerloson ATM-lordon
e  Yanacaqdoldurma montogolori daxilindo vo Bankin filiallarinda yerlogon ATM-lordon

e Digor montogolords yerlogon ATM-lordon

4%, min. 4 AZN/USD/EUR
3.5%, min. 3.5 AZN/USD/EUR

3%, min. 3 AZN/USD/EUR

4.3.18. Cash by code’ — ATM va ya Mobil Bank vasitasi ilo vasaitlorin gondorilmasine gore xidmot haqq14

¢ ATM vasitasila:
Vasaitlor eyni bir bankin ATM-dan gondarildikds va ¢ixarildiqda, vasaitlori kdciiran soxsin 6denis kartindan

Vasaitlor digar banklarin ATM-dan ¢ixarildiqda, vesaitlori kdgiiran sexsin 6denis kartindan

eMobil Bank vasitasila: 1%
Vosaitlor ASC “Xalq” Bankinin ATM-dan ¢ixarildigda, vasaitlori kd¢iiron soxsin 6donis kartindan

¢ ATM vasitasila:
Vasaitlor forqli banklarin ATM-dan gondarildikds va ¢ixarildiqda, vesaitlari kdgliran gaxsin 6danis kartindan

eMobil Bank vasitasila: 15%
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Qeyd:
1. Odonis kart1 iizra vesaitlerin nagdlasdirilmasi vo modaxil edilmasi imkan1 Xalq Banka moxsus filial, ATM vo ADM sobokalorinda yalniz AZN/USD/EUR valyutalarinda mévcuddur.
Omokhaqq va depozit kartlart iizro nagdlagsma komissiyasi tutulmur.
2. Mauvafiq amsliyyatin yalniz AzeriCard Prosessinq Morkozi torafindon emal olundugu hallar nozords tutulur.
3. Miivafiq amoliyyatin 6lks xaricinds aparildigi vo ya 6lke daxilinde AzeriCard Prosessing Markozindan forqli olan diger prosessing tagkilati torafindon emal olundugu hallar nazords
tutulur.
4. Cash by code xidmati vasitasi ilo vasaitlorin ¢ixartlmasi zamani xidmat haqq: tutulmur. Xidmat iizra birdafalik maksimal amaliyyat limiti 500 AZN/USD miiayyan olunur.
5. Bu omoliyyat Korporativ kartlar ti¢iin mévcud deyil. Sahibkar kartlari {izro nagd vesaitin ¢ixarilmasi zamani olavo 1% vergi tutulur.
6. ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM, ADM va POS-terminal sabakoalerinds GBP valyutasinda nagd vasaitlorin madaxil vo moxaric amaliyyatlari hayata kegirilmir.
7. ASC “Xalq” Bankima moxsus filial, ATM vo POS-terminal sobokolorindo AZN valyutali BCR Co-brand Visa Platinum, BCR Co-brand Visa Infinite, Xalgkart Petrol MC World va
Xalgkart Cashback Visa Rewards kartlari {izra bir taqvim ay1 orzindo 1000 AZN-dok, USD/EUR/GBP valyutali Xalgkart Cashback Visa Rewards kartlari {izrs isa bir toqvim ay1 arzindo
500 USD/EUR/GBP-dok nagdlagdirma amoliyyatlarina goro komissiya tutulmur.
8. ASC “Xalq” Banki1 vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirkati ASC arasinda baglanmis “Hoyatin yasam sigortasi layihasi ¢ar¢ivasinds kreditlorin verilmasina dair” amokdasliq miiqavilasina asason
sonuncunun miigtariloring verilon kredit kartlari iizra vosaitlorin Xalq Bankin ATM va sobalorindon nagdlasdirilmasina gora komissiya tutulmur.
9. Visa Digital kartin alds olundugu andan 1 il arzinds Umumi 15 000 AZN (nagd va ya nagdsiz) moblogine kimi modaxil vo moxaric amsliyyatlarinin aparilmasi miimkiindiir.
MC Debit/Visa Electron, MC Standard/Visa Classic, MC
Gold/Visa Gold, Visa Platinum, BCR Co-brand Visa
Platinum ,World MC Black Edition, MC Business/Visa
Business, Visa Business Platinum, Visa Infinite, BCR
Co-brand Visa Platinum ,Xalgkart Petrol MC World,
Xalgkart Cashback Visa Rewards, Visa Digital kart
4.3.19. Kart hesabinin valyutasindan forqli valyutada omsliyyata gérs konvertasiya
Olkodaxili:
e ATM va POS Cash
e Cash-in
e Cash by Code
e Cash to Any Card 0.5%
e Card to Card
e  Onlayn kredit 6donisi
e  Ticarot mantagoalarinds amaliyyatlar 0.5 %
Olkoxarici:
e ATM vo POS Cash
e  Onlayn kredit ddenisi 05 %
e  Ticarat mantagoalarinds amaliyyatlar
e  Card to Card
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4.4. World MasterCard Black Edition karti iizra xidmatlar

4.4.1. “MasterCard Global Assistance” xidmoti:

e Olko xaricinds kartin bloklanmasi (kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda) 35EUR

e Olko xaricinds kartin tocili ovozlonmosi 148 EUR

e Olko xaricinds kart iizrs vasaitlorin tocili nagdlagdiriimasi 95 EUR

e Olko xaricinds Kart itirildiyi vo ya ogurlandig1 halda 6denisin hoyata kegirilmasi 125 EUR

4.4.2. Priority Pass kart vasitosi ilo VIP zalm istifadosi 30 USD
(Miistorinin 6zii vo onunla soyahat edon hor soxso gora)

4.4.3. Yeni Priority Pass kartiin verilmasi 15 AZN

(kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda)

Qeyd:
1. Misteri “MasterCard Global Assistance” xidmatindon www.mastercard.com saytinda yerlogdirilmis ndmralar ils slaqe saxlayaraq istifads eds bilar.
2. Miistori “MasterCard Concierge” xidmatindon +7 499 270 35 00 ndmrasi ilo slaqe saxlayaraq istifads eds bilor. Zong lizro xidmothaqqi operatorun tarifinden asilidir.
3. “MasterCard Concierge” xidmetindan istifade pulsuzdur. Odenisli xidmatlor iizra tariflor Miistoriys homin xidmotdon istifado zamani bildirilir.
4. “MasterCard Global Assistance” vo “MasterCard Concierge” xidmotlori MasterCard torafindon togdim olunur.

4.4-1. Visa infinite vo BCR Co-brand Visa infinite karti iizra xidmatlor

4.4-1.1 “Global Customer Assistance Services” (GCAS) xidmati:
e Olko xaricindo kartin bloklanmasi (kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda) 35USD

e Olko xaricindo kartin tocili ovezlonmasi 200 USD
e Olko xaricindo kart {izra vasaitlorin tocili nagdlagdiriimasi 175USD
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4.4-1.2. Visa Infinite kart sahibi {i¢iin hava limanlarinda “Lounge Key” programina daxil olan miivafiq zallarin istifadesi (miistorinin 6zii vo 32 USD
onunla soyahot edon hor goxso goro)

Qeyd:
1. Mistori “Global Customer Assistance Services” xidmatindon +1 (303) 967 1096 nomrasi ilo olags saxlayaraq istifado edo bilor.
2. Mistori “Visa Concierge” xidmatindon ona toklif olunan miivafiq messencer vasitosils virtual kdmokgi ilo olaqo saxlayaraq istifads edo bilor. Visa Azerbaijan ¢at-botu
Visa Infinite kimi premium kart sahiblarins 6z kartlarinin biitiin Gstiinliiklori barads bir yerden mslumat almaq imkani verir.
3. “Visa Concierge” xidmotindon istifado pulsuzdur. Odonisli xidmotlor iizrs tariflor Miistoriys homin xidmatdon istifade zamani bildirilir.
4. “Global Customer Assistance Services” va “Visa Concierge” xidmatlori Visa beynalxalq 6danis sistemi torafindon toqdim olunur.

4.4-2. Xalgkart Petrol MC World, Xalgkart Cashback Visa Rewards vo BCR CO-brand 6danis kartlari iizra xidmatlor

Kart galigina faiz hesablanmasi 12
4.4-2.1. Xalgkart Petrol MC World, Xalgkart Cashback Visa Rewards illik 2%,
4.4-2.2. BCR Co-brand Visa Platinum, BCR Co-brand Visa Infinite illik 5%

Qeyd:
1. Omoaliyyat giiniiniin sonunda kart qaligina faizlerin hesablanmas ti¢iin minimal mablog — 100 AZN, maksimal mablag - Xalgkart Petrol MC World, Xalgkart Cashback Visa Rewards
6donis kartlar tizra 5000 AZN, BCR Co-brand 6danis kartlar1 iizra ise 3000 AZN miisyyan olunur. Minimal limitden az, maksimal limitden ¢ox olan mablags faiz hesablanmur.

2. Kart qaligina faizlor giindslik hesablanir. Giindalik hesablanmus faizlor cari toqvim ayinin sonuncu is giinii kart hesabina ko¢Uralir.

4.5. Ticarat ekvayrinqi

4.5.1. POS-terminalin quragdiriimasi Pulsuz -

4.5.2. Xidmaotdan istifados ti¢iin tolob olunan depozit moblogi 0 -

4.5.3. Kartlari 6danis iigiin gobul edilmasine gors komissiya
e  AzeriCard Prosessing Markozi torafindon emal olunan amaliyyatalar {izra 1.59 %

2.59 %
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e  Morkozi Bankin Banklararas: Kart Morkozi toraofindon emal olunan 6lkodaxili

omoliyyatlar iizro

e Beynolxalq amoliyyatlar {izra

2.59 %

4.5.4. Hor bir POS-terminalin Biznes 360 Portali*na qosulmasi iizrs ayliq xidmot haqqi**

Qeyd: * Pos-terminal vo virtual terminallar iizro aparilmis amaliyyatlara nazarat portalidir.

**Hor miistari iizra 5 adad POS-terminal Portala ddonissiz qosulur.

3 AZN

4.6. Odonis kartlari iizra limitlor

e Visa internet

e MC Debit/Visa Electron 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 AZN/USD/EUR/GBP - -

e MC Standard/Visa 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 AZN/USD/EUR/GBP 0 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR
Classic

o Xalgkart Petrol MC 5000 AZN 5000 AZN 3000 AZN 0 AZN 25000 AZN
World

o Xalgkart Cashback Visa 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 AZN/USD/EUR/GBP 0 AZN/USD/EUR 25000 AZN/USD/EUR
Rewards

e Visa Digital kart 5000 AZN 5000 AZN 3000 AZN - -

e MC Gold/Visa Gold 10000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP |5000.01 AZN/USD/EUR 15000 AZN/USD/EUR

e Visa Platinum 25000 AZN/USD/EUR/GBP 10000 AZN/USD/EUR/GBP 7500 AZN/USD/EUR/GBP 15000.01 25000 AZN/USD/EUR

AZN/USD/EUR

e BCR Co-brandVisa 25000 AZN 10000 AZN 7500 AZN - -
Platinum

e World MC Black Edition 50000 AZN, 30000 AZN, 15000 AZN, 15000.01 50000 AZN,

30000 USD/EUR/GBP 15000 USD/EUR/GBP 7500 USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR 30000 USD/EUR
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e Visa Infinite 50000 AZN, 30000 AZN, 15000 AZN, 15000.01 50000 AZN,
30000 USD/EUR/GBP 15000 USD/EUR/GBP 7500 USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR 30000 USD/EUR
¢ BCR Co-brandVisa 50000 AZN 30000 AZN 15000 AZN - -
Infinite
e MC Business/Visa 25000 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR 0 AZN/USD/EUR 10000 AZN/USD/EUR
Business/ Visa Business
Platinum
Qeyd:
1. “Unique” tipli amoliyyatlar (kazino, morc oyunlari) zamant biitiin kartlar tizro ginliik maksimal limit 100 000 AZN/USD/EUR/GBP miisyyan olunur.
2. Odoenis kart1 lizra vesaitlorin nagdlasdirilmas: vo madaxil edilmasi imkan1 ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM va ADM sabakalarinds yalniz AZN/USD/EUR valyutalarinda
mdvcuddur. ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM, ADM vo POS-terminal gobakslorinde GBP valyutasinda nagd vosaitlorin moadaxil vo moxaric omoliyyatlar1 hayata kegirilmir.

4.7. Digar banklara maxsus kartlar iiciin Xalq Banka moxsus POS-terminallar iizra limitlor

e AzeriCard prosesing morkazi torafindon emal olunan amaliyyatlar tizro 5000 AZN/USD/EUR
e Olkoxarici vo ya AzeriCard Prosessing Markazindan fargli olan digar prosessing taskilati 3000 AZN/USD/EUR
torafindon emal olunan dlkadaxili amsliyyatlar iizra

5. DEPOZIT SEYFLORININ (SEYF QUTULARININ) iCAROSI

Kigik élcult (min. 40 mm x maks. 150 mm) 15 AZN 8 AZN 12 AZN 6 AZN 9 AZN 5AZN
Orta 6l (min. 151 mm x maks. 350 mm) 23 AZN 12 AZN 18 AZN 9 AZN 14 AZN 7 AZN
Boyuk 6lcili (min. 351 mm x maks. 650 mm) 30 AZN 16 AZN 24 AZN 13 AZN 18 AZN 10 AZN
5.1.2. Seyfin icarayo verilmasi iizro sortlor (9DV hesablanir) Taoroflorin razilasmasi ilo miioyyan edilir
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5.1.3. Acarn itirilmosino gora corima:

*Seyf qutusunun agarinin itirilmosine gora 250 AZN

*Seyf qutusunun i¢ penalinin agarimnin itirilmasing gors 100 AZN

*Seyfin acarinin itirilmasine gora 200 AZN
5.1.4. Depozit seyflarinin icarasi iizroe miiqavils 6hdsliklarinin icrasinin gecikdirilmasine gora corima:

*Seyf qutusunun bosaldilmasi vo/va ya seyf qutusunun agarinin qaytarilmasi {izro 6hdsliklorin icrasinin gecikdirilmosino géro Har gecikdirilon giins goro 1 AZN

*Seyfin bosaldilmasi va/vs ya seyfin agarmin qaytarilmasi iizro 6hdsliklorin icrasmin gecikdirilmasine goro Har gecikdirilon giind gora 3 AZN

6. KREDIT OMOLIYYATLARI

6.1. Kreditin rosmilosdirilmasi:

6.1.1. Kredit lizro xidmat haqq1

e Dovlot fondlarimin zomanati ilo verilon biznes kreditlori tizro

Istisna hallar:
e Azorbaycan Respublikasinin Ipoteka vo Kredit Zomanot Fondunun vasaiti hesabina verilon ipoteka krediti {izro

0,5 %, min. 20 AZN; maks. 1 000 AZN*

*slavo olaraq,
Dovlot Fondlarinin zomanat maktubunda geyd olunan
zomanato gors illik komissiya (faizlo) vo birdofolik
komissiya mablagi

pulsuz

6.1.2. Kreditlogms sartlorinin vo ya tominatin doyisdirilmosi:*
6.1.2.1. Kreditlogmo sortlorinin doyisdirilmasi?
6.1.2.2. Tominatin doyisdirilmasi

Qeyd:

1. Eyni zamanda bir ne¢o kreditlosmo sorti vo/vo ya tominat doyisdirildiyi halda hor bir doyisiklik iizro komissiya ayri-ayrligda
hesablanir, lakin yekunda homin komissiyalardan biri — on yiiksok olan1 totbiq edilir.

2. Kredit lizro vaxtindan ovval qismon 6donis hoyata kegirildiyino goro kreditlogmo miiddotinin qisaldilmasi vo ya ayliq 6donis
mablaginin dayisdirilmesi hallarina samil olunmur.

3. Komissiya amoaliyyatin icra olundugu tarixo mdveud olan qaliq borc moblogi (kredit xotlori iizro kredit limitinin maksimal moblogi)
lizro hesablanir.

0,5 %, min. 20 AZN; maks. 1 000 AZN3
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6.1.3. Azorbaycan Kredit Biirosuna verilon sorguya goro biiroya 6donilon xidmat haqqi Pulsuz
6.1.4. Dovlot informasiya sistemlori vasitasils is yerino dair arayisin, pensiya va ya sosial miiavinatlora dair arayiglarin verilmasi Pulsuz
va ya yoxlanilmasi
6.1.5. “Elektron Kond Tosarriifat: Informasiya Sistemi”nds qeydiyyatdan kecmis kond tosorriifat: subyektlori hagqinda melumatlarin 2.50 AZN

6.2. Kredit vasaitlorinin hesabdan nagd cixarilmasi:

6.2.1. Tariflorin 6.2.2-6.2.4-cii yarimbondlorindo gdstorilon hallar istisna olmaqla, biitiin ndv kredit mohsullari {izro
6.2.2. Omanotdo olan vasaitlorin girovu ilo verilon kredit iizro

6.2.3. ASC “Xalq” Bankinin vasaiti hesabina verilon ipoteka krediti {izra

6.2.4. 500 000 USD/EUR-dan artiq mablagds kredit vosaitlorinin nagd ¢ixarilmasi

0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR
0%
0,1%
razilagsma yolu ilo

7. “XALQONLINE” INTERNET BANK XiDMOTI

7.1. Fiziki soxslar iiciin “XalqOnline” Internet Bank xidmoti

7.1.1. “XalqOnline” IB xidmatina qosulma haqqt

tutulmur

7.1.2. 1llik xidmot haqqt

tutulmur

7.1.3. “XalqOnline” IB xidmati vasitasilo aparilan amaliyyatlar:
7.1.3.1. Cari hesablar iizra aparilan smaliyyatlar!

7.1.3.2. Plastik kartlar vasitasils aparilan omoliyyatlar
7.1.3.3. Cari hesabdan karta va oks istigamatds kd¢lirmae:
e Omoak haqqi vo Depozit kart hesablarina kogilirmas iizra

® Digor hallarda

7.1.3.4. Digor amaliyyatlar:
o Hesablar {izro ¢ixariglarin alinmast

miivafiq emaliyyatlar tizro miioyyen edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

miivafiq amaliyyatlar tizro miioyyan edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

0.5% min. 0.20 AZN/USD/EUR
Pulsuz

miivafiq amaliyyatlar tizro miioyyan edilmis
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o Plastik kart iizro SMS-molumatlandirma xidmaotinin aktiv edilmasi vo dayandirilmasi
o Plastik kartin bloklagdirilmasi vo blokdan ¢ixarilmasi

7.1.3.5. Milli valyutada ddonis tapsiriglarinin icra edilmosi:
o Bankdaxili 6donis tapsiriglar
o Digor banklarda hesab1 olan soxsin xeyrina:
- Bak1/Sumgqaytt filallarinda aparilan hesablardan
- Region filiallarinda aparilan hesablardan

7.1.3.6. Xarici valyutada 6donis tapsiriglarinin icrasi
o Bankdaxili 6denis tapsiriglart
e Digor banklarda hesabi olan goxsin xeyrina

7.1.3.7. Ani Odonislor Sistemi vasitasilo bankdaxili vo digor banklarda olan hesablara kdgiirmalor:
e Baki /Sumgqayit filiallarindan
e Region filiallarindan

Bankin tariflorino uygun olaraq

Pulsuz

0,15% min. — 1AZN, maks. —100 AZN
0,12% min. — 1AZN, maks. — 100AZN

Pulsuz
milvafiq omoliyyatlar {izro miloyyon edilmis
Bankin tariflorino uygun olaraq

0,15% min. —1 AZN, maks. — 100 AZN
0,12% min.—1 AZN, maks. — 100 AZN

Qeyd:

1.  Cari hesablar tizro nagdsiz valyuta miibadilesi omosliyyatlari yalniz Bankin amoliyyat giinlori saat 10:00-dan 16:00-a qodor hoyata kegirilir.

7.2. Hiiquqi soxslar v fordi sahibkarlar iiciin “XalqOnline” internet Bank xidmoti

7.2.1. “XalqOnline” IB xidmatina qosulma haqq1 tutulmur
7.2.2. 1llik xidmat haqqt tutulmur
7.2.3. Olava istifadeginin “XalqOnline” IB xidmotina qosulma haqqt tutulmur

7.2.4. “XalqOnline” IB xidmoti vasitosilo aparilan omoliyyatlar:
7.2.4.1. Cari hesablar iizra aparilan amaliyyatlar

7.2.4.2. Cari hesabdan korporativ kart hesabina va oks istiqamatdas kogiirma
7.2.4.3. Omok haqqi kart hesabina kogiirmo

miivafiq amaliyyatlar tizro miioyyan edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq
Pulsuz
miivafiq amoeliyyat lizro miioyyon edilmis
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7.2.4.4. Valyuta miibadilosi omoaliyyatlari®

7.2.4.5. Digor amaliyyatlar:
e Hesablar {izro ¢ixariglarin alinmasi

¢ Korporativ kartin bloklagdirilmasi vo blokdan ¢ixarilmasi

7.2.4.6. Milli valyutada &donis tapsiriqlarinin icra edilmasi:
e Bankdaxili 6deanis tapsiriqlar
e Digor banklarda hesabi1 olan goxsin xeyrina:
- Baki/Sumgqayit filallarinda aparilan hesablardan

- Region filiallarina aparilan hesablardan
7.2.4.7. Xarici valyutada 6donis tapsiriglarinin icrasi

e Bankdaxili 6danis tapsiriqlar
e Digor banklarda hesabi1 olan goxsin xeyrina

¢ Baki /Sumgqayit filiallarindan

e Region filiallarindan

e Korporativ kart iizro SMS-molumatlandirma xidmotinin aktiv edilmosi vo dayandirilmasi

7.2.4.8. Ani Odonislor Sistemi vasitosilo bankdaxili vo diger banklarda olan hesablara kdgiirmolor:

Bankin tariflorino uygun olaraq
miivafiq amaliyyatlar iizro miioyyan edilmis
Bankin tariflorino uygun olaraq

miivafiq omoliyyatlar tizro miioyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

Pulsuz

0,15% min. -2 AZN, maks. =120 AZN
0,12% min. -1 AZN, maks. =120 AZN

Pulsuz
muvafig omsliyyatlar tizro miioyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

0,15% min. -2 AZN, maks. — 120 AZN
0,12% min.—1 AZN, maks. — 120 AZN

Qeyd:

1. Cari hesablar iizra nagdsiz valyuta miibadilasi amaliyyatlari yalniz Bankin emaliyyat giinlori saat 10:00-dan 16:00-a qader hoyata kegirilir.

8. QIYMOTLIi METAL VO YUBILEY/XATIiRO PUL NiSANLARI iL® OMOLIYYATLAR.

8.1. Bankin miilkiyystinds olan qizil kiilgalorin satis1 vo geri satin alinmasi (fiziki sokilds ¢atdirmagqla):
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8.1.1. Satig qiymati

8.1.2. Bank toroafindon satilmig qizil kiilgalorin miisterilorden geri satinalma qiymati

Bank torafinden miisyysn olunur!

8.2. AR Markazi Banki torsfindan istehsal olunaraq todaviils buraxilmig yubiley va xatira pul nisanlariin satisi (fiziki gokilda gatdlrmaqla)z:

8.2.1. Satis qiymati

Morkazi Bank torofindon miioyyon olunur

8.2.2. Hor bir satig oqdi iizro komissiya

50 AZN

9.

Qeyd:

1. Miivafiq qiymato ©DV daxildir. Bank torafindon satilmis qizil kiilgalorin miisterilorden geri satinalinmasi yalniz o halda hoyata kegirilir ki, miistorilor Bankdan
satin aldiglart qiz1l kiilgalarini alqgi-satqi miiqavilssinin baglanmasindan derhal sonra Bankin saxlancina versinlar.
2. Satilmis yubiley va xatira pul nisanlarinin geri satinalinmasi xidmati mévcud deyil.

TERMINAL SOBOKOSI UZRO XiDMOTLOR.

9.1. Banka moxsus terminal sabokasi vasitasi ilo (Bankin arazisindon konarda qurasdirilan ADM tipli terminallar)

O Cari hesaba modaxil

[l Kredit 6donisi

[ Odonis kartina modaxil

Pulsuz

Razilagma asasinda

Razilagma asasinda

9.1-1. Banka moxsus terminal

sobakasi vasitasi ilo (Bankin filiallarinda qurasdirilan ADM tipli terminallar)

[l Kredit 6donisi

[] Cari hesaba modaxil Pulsuz

[ Kredit 6donisi Pulsuz Pulsuz -

[0 Odonis kartina madaxil -

9.2. MilliOn terminal sobakasi vasitasi ilo

[1  Cari hesaba moadaxil 1.18%
1.18% 1.18%
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[0 Odonis kartina modaxil

Ayliq madaxil >500
AZN/USD/EUR oldugda - 1.18% ;
Aylig moadaxil <=500
AZN/USD/EUR oldugda - Pulsuz

9.3. E manat terminal sobakasi vasitasi ilo

71 Odenis kartina modaxil

[1  Cari hesaba modaxil 0.60%
[1  Kredit 6donisi Pulsuz 0.60% -

(1 Odonis kartina modaxil -
9.4. Korpon terminal sabakasi vasitasi ilo

[1  Cari hesaba modaxil 0.30% 0.30% 0.30%
[l Kredit 6donisi - - -

(1 Odonis kartina modaxil 0.30% 0.30% -
9.5. Kassam.az terminal sabokasi vasitasi ilo

[] Cari hesaba modaxil 0.60%
[ Kredit 6donisi Pulsuz 0.60% -

[ Odoenis kartina modaxil -
9.6. Kespay terminal sobokasi vasitasi ilo

[1  Cari hesaba madaxil 0.60%
[1  Kredit 6donisi Pulsuz 0.60% -

(1 Odonis kartina moadaxil -
9.7. ExpressPay terminal sobokasi vasitasi ilo

[l Cari hesaba moadaxil 0.60%
[l Kredit 6donisi Pulsuz 0.60% -

Qeyd:
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1. Fordi sahibkarlar vo hiiquqi soxslor torafinden ADM tipli terminallar vasitesilo yalniz AZN valyutasinda amoliyyatlar hoyata kegirila bilar.

2. Cari va ya xiisusi kart hesabina madaxil, o ciimlodon kredit donisi {izra hesaba madaxil amaliyyatlar1, amoliyyat giinii saat 17:30-a kimi hayata kegirilmadikds
ndvbati omaliyyat giinii icra olunur.

Kredit 6donisinin kreditin 6doma codvalindo nozords tutulmus tarixda silinmasi {i¢iin miivafiq 6donisin on geci homin tarixdo saat 17:30-a kimi hesaba modaxil edilmasi
tolob olunur. ©ks halda kredit ddanisinin silinmasi névbati amaliyyat giinii icra olunacaqdir.

3. E manat, Korpon, Kassam.az, Kespay vo ExpressPay terminal sobokasi vasitosilo yalniz AZN valyutasinda omoliyyatlar hoyata kegirilo bilor.

10. ONLAYN ODONIS KANALLARI UZRO XiDMOTLOR.

10.1. E pul vasitasi ilo
e  Kredit 6donisi -
. ; 1 AZN
e Odonis kartina madaxil 1 AZN
10.2. Golden pay vasitasi ils
o  Kredit 6donisi -
. ; 1 AZN
e (Odonis kartina moadaxil 1 AZN
10.3. Hokumot Odanis Portal (HOP) vasitasi ilo
e  Kiredit 6donisi Pulsuz
e  Odonis kartina moadaxil -
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10.4. “AzeriCard” vasitasi ilo

o  Kredit 6donisi pulsuz Pulsuz

o  QOdonis kartina modaxil -

10.5. Kassam.az vasitasi ilo

o  Kiredit 6donisi

- Pulsuz 0.60%
e  (Odonis kartina madaxil 0
10.6. CibPay vasitasi ilo
o  Kiredit 6donisi -
. - 1 AZN
e (Odonis kartina madaxil 1 AZN

Qeyd:

1. Xiisusi kart hesabina modaxil, o ciimlodon kredit 6donisi iizro hesaba modaxil omoliyyatlari, omsliyyat giinii saat 17:30-a kimi hoyata kegirilmadikdo ndvboti
omoliyyat giinii icra olunur.

Kredit d6donisinin kreditin 6domo cadvalinds nazords tutulmus tarixdo silinmasi {iglin miivafiq ddonisin on geci homin tarixds saat 17:30-a kimi hesaba modaxil
edilmasi tolab olunur. Oks halda kredit 6denisinin silinmasi ndvbati amaliyyat giinii icra olunacaqdir.

2. “E pul”, “GoldenPay”, Hokumoat Odenis Portal: (HOP), “Kassam.az” v “CibPay” onlayn 6doma sistemlari vasitesilo yalmz AZN valyutasinda omoliyyatlar hoyata
kegirila bilor.

11. YEKUN MUDDOALAR:

=

Bank bolmosi adi altinda Bankin filiallart vo s6bolori nazords tutulur.

2. Omeoliyyatlar tizro xidmat haqq: tariflorlo miisyysn olunmus xidmot haqqinin miivafiq valyuta ekvivalentinds hesablanaraq, miistorinin istayi ilo emsliyyatin
valyutasindan forqli valyutada olan hesabindan tutula bilor. Bu zaman xidmat haqqinin miivafiq valyutada mablogi Markazi Bank terafinden miiayysn olunmus
milli valyutanin xarici valyutalara olan rosmi mazannalarins asason hesablanir.

ASC “Xalq” Bankin biitiin eamsliyyatlar1 Azerbaycan Respublikasinin giivvads olan qanunvericiliyi vo Bankdaxili qaydalar ilo tonzimlonir

Bank miistorilori vo miixbir banklar1 qabaqcadan xabardar etmodon, qiivvads olan tarifleri doyisdirmok hiiququnu 6ziinds saxlayir.

5. Bank hazirki Tariflorin diizgiin anlagilmamasi hallarinda yarana bilacak sohv, longims va s. {i¢iin mosuliyyat dagimur.

s w
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6. ©Ogor miistorinin hor hansi amoliyyatinin icrasi olave xorc yaradarsa (o ciimlodon miistorinin miivafiq tapsirig1 osasinda aparilan omoliyyatda istirak edon miixbir
vo vasitoci banklarmin komissiyalart), slave is vo ya qeyri-adi masuliyyat tolob edirso, Bankin slave komissiya haqqini tutmaq hiiququ var.
7. Bankin biitiin $6bs vo filiallarinda smoliyyat giinlorinin vaxti:
*  Bankin $6bo vo filiallarinda amoliyyat giinlori: Bazar ertasi - Clima.
*  Bankin §6bs vo filiallarinda amoeliyyat vaxti: 09:30 - 17:00.
*  Bankin biitiin $6bo vo filiallarinda omoliyyat giinii fasilesizdir.



