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1. FiziKi SOXSLOR UCUN XiDMOTLOR

1.1. Cari hesabin acilmasi Pulsuz
1.1.1. Cari hesabdaminimal qalq Talob olunmur
1.2. Kredit hesabmin a¢ilmas1 Pulsuz
1.3. ©Omanat hesabmin agilmas1 Pulsuz

1.4. Hesaba nagd vosaitin modaxili*:

1.4.1. Hesabm agildig: filialm kassasmdan modaxil Pulsuz
1.4.2. Digor filialn kassasmdan modaxil
e  Kart hesabma modaxil Pulsuz
e Xalq Bankdan gotiiriilmiis kredit {izra vo ya bukreditlo bagh sigorta haqqilizro 6denisler Pulsuz
e Notariusun depozit hesabma modaxil Pulsuz
Siiratli pul k¢iirmo sistemlori vasitasiilo koglirmolor lizrs hesaba modaxil ) Pulsuz
Digor modaxil amoliyyatlar 0.05%, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR

1.5. Hesabdan nagd vasaitlorin ¢ixarilmast *

1.5.1. Hesabdan nagd vesaitin ¢ixarilmas1 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR
1.5.2. ©Omanat mobloginin nagd ¢ixarimasi:

e Omanst miiddoti basa catdigda** Pulsuz

e Omanat moblogi vaxtindan oavval geri gotiiriildiikdo 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR

153, Omanot moblogino hesablanmig faizlorin nagd ¢xarilmasr™* Pulsuz
*500 000 USD/EUR-dan artig mablagda nagdlasma amaliyyatina gora komissiya maksimal 1 % olmagla
razilagsma yolu ilo miiayyan edilir.

** Omanat miiddati basa ¢atdigdan sonra amanat mablagi va hesablanms faizlarin pulsuz nagdlasdirilmasi
imkani yalniz omanat miiddati basa ¢atdigi tarixdon sonraki 1 il arzindo miimkiindiir. Omanat mablogi
vaxtindan avval geri gotiiriildiikda hesablannus faizlorin pulsuz nagdlagdiriimast imkant yalniz amanat
miiqavilasina vaxtindan avval xitam verildiyi tarixdon sonraki 1 il arzindo miimkiindiir. Qeyd olunan
miiddatlardan sonra aparilan nagdlasma amaliyyatina gora Tariflorin 1.5.1-ci bondindo qeyd olunan
komissiya tatbiq edilir.
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1.6. Hesab tizro sonadlorin verilmosi:

e Crxarilar Pulsuz
o Sofirliklors vo Dovlot Miqrasiya Xidmetino toqdim edilon arayislar 8 AZN
e Digor arayislar * 3 AZN

3 AZN

o Sonoadlorin dublikatlar
1.7. Notariusun depozit hesabivasitosilo alqi-satqi, pul bagislanmasi, beh vobore verilmosi oqdlori, ilkin 0,2 %
miiqavile vo digor miilki-hiiquqi oqdlor lizro omoliyyatlarm™ aparilmasma goroe xidmet haqqi

* Bu aqdlariizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan digar hesaba va ya déviat biidcasina ko¢iirma

amoaliyyatlarina goro standart tariflora uygun alava komissiya tutulur.
* Bu aqdlor iizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan nagdlagdiriimasina géra komissiya tutulmur.

Qeyri-nagd qaydada daxil olmus 1 000 000 manat va ondan artiqg mablogda vasaitlorin notariusun depozit
hesabindan nagdlasdwrilmasina géra iimumi mablag iizra 0,5 % xidmat haqqi tutulur.

1.8. Miistorinin tapsirig1 ilo xarici valyutanmn alis1 vo satlsl2 Pulsuz

1.9. Metal pullarm gobulu vo/ve ya doyisdirimosi (10 AZN-don artiq oldugda) 5 % (limumi mablog iizra)

Qeyd:
1. Hesab iizro onmwliyyatlar hom miistorinin hesabiaparilan bank bélmosinds, hom do bankin digor bdlmosindo hoyatakegirilo bilor.

2. Bankin toyin etdiyi mozonno totbiq edilir.

1.10. Odonis tapsiriglarimin icra edilmosi:

1.10.1. Bankdaxili kogtirmelor tizra:
e  Miistorinin 6z hesablari arasinda
e  Digor miistorinin hesabma

Pulsuz
0.05 %, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR
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e Notariusun depozit hesabma Pulsuz

1.10.2. Digor banklarda olan hesablara ko¢iirmo:

1.10.2.1. Baki/Sumgqaytt filiallarindan 0,2 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN 0,3 %, min. 20 USD/ 25 EUR;
maks. 300 USD/EUR

1.10.2.2. Region filiallarindan 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN 0,3 %, min. 20 USD/ 25 EUR;
maks. 300 USD/EUR

Rusiya Federasiyas1 va Belarusiya Respublikas1 istiqamotinds USD va EUR valyutalarinda kdgiirmslor {izra komissiyanin minimum haddi 80 USD/EUR toskil edir.

1.10.2-1. AniOdenislor Sistemi vasitesilo bankdaxili ve diger banklarda olan

hesablara ko¢ilirmolor: 0,15 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN _
e Baki /Sumqayatt filiallarmdan 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN

Region filiallarndan

1.10.3. Mohkomo vo digor orqanlarm qorarlarinm mocburi icrasi ilo bagh

inkasso soroncamlarmin, mocburi qaydada icra olunan digor &donis
sonadlorinin (vergi vo gémriik orqanlarnmn soroncamlart va s.) icra

edilmosi:
1.10.3.1. Mablog 10 AZN voondanasagiolduqda Pulsuz
1.10.3.2. Mablog 10 AZN-don artiq olduqda:
*  Baki/Sumqaytt filiallarmdan (hor 6donis {i¢iin) 0,2 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN
* Region filiallarndan (hor 6donis li¢iin) 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN
1.10.4. Icra olunmus 6donis tapsinglarnm sortlorinin deyisdirilmosi vo ya 10 AZN 50 USD

6donis tapsmgmm logv edilmosit
1.10.5. Odoenislor iizra tohgigatin apariimas:t!

» 3 ayadok _ 80 USD
* 6 ayadok 110 USD
* 6 aydan yuxari 140 USD

Qeyd:

1. Ompliyyat zamani miixbir bank torafindon tutulan olave vo gdzlonilmez xorclor miistori torafindon 6danilir.
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1.11. Cari giymotli metal hesabinin agilmasi Pulsuz
111.1. Cari qiymotli metal hesabmailkin modaxilin moblogi Tolob olunmur
1.12. Cari qiymetli metal hesabmnda minimal qahq Tolob olunmur
1.13. Bankla baglanilan bir alqi-satqi aqdi tizra Qiymotli metaln miqdari min. 5 XAU (troy unsiyas1)?!
1.14. Bankdaxili eyni qiymotli metalda olan hesabakogiirmo pulsuz
Qeyd:

1. Qiymotli metal hesabiiizro yalniz konvertasiya vo bankdaxili eyni qiymotli metalda olan hesabakogiirmo omoliyyati movcuddur.

2. HUQUQI SOXSLOR VO FORDI SAHIBKARLAR UCUN XiDMOTLOR

2.1. Cari hesabin agilmasi1 Pulsuz
2.1.1. Cari hesabda minimal qaliq Talob olunmur
2.2. Kredit hesabmmn agilmas1 Pulsuz
2.3. Omanot hesabmin agilmasi Pulsuz

2.4. Hesaba nagd vesaitin modaxili:

2.4.1. Hesabm acildig: filiahn kassasmndan modaxil Pulsuz
2.4.2. Digor filialm kassasmdan modaxil

e Notariusun depozit hesabma modaxil Pulsuz

e  Digor modaxil amoliyyatlan 0.05%, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR
2.5. Hesabdan nagd vosaitlorin ¢ixarilmasi*! 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR

*500 000 USD/EUR-dan artiq mablagda nagdlasma amaliyyatina géra komissiya maksimal 1%
olmaqla razilasma yolu ilo miiayyon edilir.

2.6. Hesab tizro sonadlorin verilmosi:
e Crxarislar Pulsuz
o Sofirliklors vo Dovlot Miqrasiya Xidmotino toqdim edilon arayislar 8 AZN
e Digor arayislar * 3 AZN
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e Sonodlorin dublikatlar

e Miistarinin maliyys foaliyyatinin yoxlamasini hoyata kegiron kenar auditorun sorgularinin
cavablandirilmas1

3 AZN
Pulsuz

2.7. Notariusun depozit hesabi1 vasitasilo alqi-satqi, pul bagislanmasi, beh vo bore verilmosi aqdlori,
ilkin miiqavilo vo digor miilki-hiiquqi aqdler tizro amoliyyatlarm™ aparilmasma gors xidmot haqqi

* Bu aqdloriizro vasaitlorin notariusun depozit hesabindan digor hesaba va ya déviat biidcasina
kégiirma amaliyyatlarina géra standart tarifloro uygun alava komissiya tutulur.

* Bu aqdloriizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan nagdlasdirilmasina géra komissiya
tutulmur. Qeyri-nagd gaydada daxil olmug 1 000 000 manat va ondan artiqg moblagda vasaitlorin
notariusun depozit hesabindan nagdlagdwrilmasina géra timumi mablag iizra 0,5 % xidmat haqqi
tutulur.

0,2 %

2.8. Miistorinin tapsinigi ilo xarici valyutanin alig1 vo Sat1$12

Pulsuz

2.9. Metal pullarm gobulu va/va ya doyisdiriimoasi (10 AZN-don artiq oldugda)

5 % (timumi mablog {izro)

Qeyd: 1. Hesabdan nagd vesaitlorin ¢ixarilmasi omoliyyati yalniz miigtorinin hesabiaparilan bank bélmosinds hoyata kegirilo bilor.

2. Bankin toyin etdiyi mozonna totbiq edilir.

2.10. Odonis tapsiriglarimin icra edilmasi:

2.10.1. Bankdaxili kd¢iirmelor tizra:
e  Miistorinin 6z hesablari arasinda Pulsuz
e  Digor miistorinin hesabma 0.05 %, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR
e Notariusun depozit hesabina Pulsuz
2.10.2. Digor banklarda olan hesablara kogiirme:
2.10.2.1. Bak/Sumqayit filiallarindan 0,2 %, min. 2 AZN; maks. 170 AZN 0,3 %, min. 20 USD/25 EUR,;
maks. 300 USD/EUR
2.10.2.2. Region filiallarindan 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN 0,3 %, min. 20 USD/25 EUR,;
maks. 300 USD/EUR
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Rusiya Federasiyas1 va Belarusiya Respublikas1 istiqamotinds USD va EUR valyutalarinda kdgiirmelor iizra komissiyanin minimum haddi 80 USD/EUR toskil edir.

2.10.2-1. AniOdonislor Sistemi vasitosilo bankdaxili va digar banklarda olan hesablara
kogiirmolor:

e Baki/Sumgqay1t filiallarmdan
Region filiallarmdan

0,15 %, min. 2 AZN; maks. 120 AZN
0,12 %, min. 1 AZN; maks. 120 AZN -

2.10.3. Mohkomo vo digor orqanlarin qorarlarmm mocburi icrasi ilo bagh inkasso
soroncamlari, DSMF-nn, vergi vo gdmriik orqanlarmin seroncamlarmm icra edilmosi:
2.10.3.1. Moblog 10 AZN voondan asagiolduqda
2.10.3.2. Mablog 10 AZN-don artiq oldugda:

*  Baky/Sumqaytt filiallarmdan (hor 6danis ii¢iin)

*  Region filiallarmdan (hor 6danis ii¢iin)

Pulsuz

0,2 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN
0,12 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN

2.11. Icra olunmus 6denis tapsiriqlarmmn  sortlorinin doyisdirilmosi vo ya &donis 10 AZN 50 USD
tapsiriglarmm logv edilmosi’
2.12. Odonislor tizro tohgigatin alparllrna51l
«  3ayaqodor _ 80 USD
«  6ayaqodor 110 USD
e 6 aydanyuxarl 140 USD
2.13. Cek kitabgalarmm verilmosi:
*  Notariuslara Pulsuz
*  Digor soxsloro 10 AZN

2.14. Nagd vosaitlorin inkassasiyasi

razilagma osasinda (ODV hesablanir)

2.15. ©mok haqqikart hesablarmna pul vosaitinin kd¢iiriilmosi tizro xidmot haqqu

e Lkartlar vasitosilo nagd vesaitlorin komissiya haqqi tutulmadan c¢mxarlmasi
omoliyyatlart iizro xidmetin yalniz ASC “Xalq” Bankma moxsus bankomat gobokasi
vasitesiilo gostorilmesi sortilo

e Lkartlar vasitosilo nagd vesaitlorin komissiya haqqi tutulmadan c¢mxarilmasi
omoliyyatlart tizro xidmotin ASC “Xalq” Bankina, o climlodon digor banklara moxsus
bankomat sobokosivasitosiilo gdstorilmesi gortilo

0.5 %

Razlasma ossasmda (Bank vo hiiquqi soxs/fordi sahibkar)

Qeyd:

1. Omoliyyat zamani mixbir bank torofindon tutulan slave vo gdzlonilmoz xorclor miistori torofindon ddonilir.
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2.16. Cari qiymotli metal hesabmin agilmas1 Pulsuz
2.16.1. Cari qiymotli metal hesabmailkin modaxilin moblogi Talob olunmur
2.17. Cari qiymotli metal hesabinda minimal qaliq Talob olunmur
2.18. Bankla baglanilan bir alqi-satqi oqdi tizro Qiymotli metalin miqdart min. 5 XAU (troy unsiya51)1
2.19. Bankdaxili eyniqiymotli metalda olan hesaba koclirmo pulsuz
Qeyd:

1.  Qiymotli metal hesab1 iizro yalniz konvertasiya vo bankdaxili eyni qiymotli metalda olan hesaba koglirmo omoliyyat1 movcuddur.

3. SONODLi OMOLIiYYATLAR

3.1. Akkreditiv (o ciimlodon rezervli akkreditiv)

3.1.1. Akkreditivin agilmas1 0,3 %, min. 200 AZN/USD/EUR; maks. 2000 AZN/USD/EUR
3.1.2. Akkreditivin avizolanmasi 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 500 AZN/USD/EUR
3.1.3. Akkreditiv izro senadlorin gobulu vo yoxlanilmas1 (har gondorilmis sonadlor paketi {izro) 0,2 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 1000 AZN/USD/EUR
3.1.4. Akkreditiv tizro ddonislor (hor ddanis iigiin) 0,1 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 500 AZN/USD/EUR
3.1.5. Akkreditiv tizra sortlorin doyisdirilmosi (haor doyisiklik {i¢iin tutulur) 100 AZN/USD/EUR

3.1.6. Akkreditiv tizro doyisikliyin avizolanmasi 100 AZN/USD/EUR

3.1.7. Akkreditivin qiivvodo olma miiddatinin uzadilmasi va/voya moblogin artirilmasi 0,3 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 2000 AZN/USD/EUR
3.1.8. Akkreditivo vaxtimdan ovval xitam verilmesi 100 AZN/USD/EUR

3.1.9. Akkreditiv izra uygunsuzluglaraskar olundugu sonadlorin geri qaytariimasi 100 AZN/USD/EUR

3.1.10. Akkreditiv izra pogtxorclori (hor gondorilon paketo goro) Pogt togkilatmmn tariflorino osason

3.1.11. Akkreditiv tizro faiz doracosi Razilasma osasmda

Qeyd:

1. Akkreditiv iizro vasitogi banklarm omoliyyat xorclori vasitogi banklarin tariflorine osason miioyyon edilir vo miistarilor tors findon olave olaraq ddanilir.
2. AZN, USD vo EUR valyutalarinda acilmis akkreditivlor iizro komissiyalar akkreditivlorin miivafiq valyutasinda, digor valyutalarda agilmig akkreditivlor {izro
komissiyalar iso USD ekvivalenti ilo hesablanir.
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3.2. Bank garantiyalar1
3.2.1. Qarantiyanin verilmosi 0,2 %, min.100 AZN/USD/EUR; maks.1000
AZN/USD/EUR
3.2.2. Qarantiyanmn miiddetinin uzadilmas1 vo/voya mebloginin artirilmasi 0,2 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 1000
AZN/USD/EUR
3.2.3. Qarantiyanin avizolanmasi 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 500
AZN/USD/EUR
3.2.4. Qarantiyanm sortlorinin doayisdirilmosi (har doyisiklik ti¢ilin tutulur) 100 AZN/USD/EUR
3.2.5. Qarantiya tizro doyisikliyin avizolanmasi 100 AZN/USD/EUR
3.2.6. Qarantiyadan irali golon talob {lizra sonadlorin qobulu vo yoxlanmas1 (gondarilmis hor sonad baglamasi tizrs) 0,2 % min. 20 AZN/USD/EUR; maks. 500
AZN/USD/EUR
3.2.7. Talobin icra edilmosi (hor 6danis tigiin) 0,2%, min. 50 AZN/USD/EUR;maks. 500
AZN/USD/EUR
3.2.8. Qarantiyaya vaxtindan ovvol xitam verilmosi 100 AZN/USD/EUR
*Olkadaxili tender garantiyalarina vaxtindan avval xitam verilmasi zamani xidmoat haqqi tatbiq edilmir.
3.2.9. Pogt xorclori (gondorilon hor baglamaya gora) Poct togkilatmin tariflorino osason
3.2.10. Qarantiya lizro faiz doracosi Razilagsma osasinda
Qeyd:

1. Qarantiya iizro vasitogi banklarin omoliyyat xorclori vasitoci banklarm tariflorino osason miioyyon edilir vo miistorilor torafindon slavo olaraq ddonilir.
2. AZN, USD vo EUR valyutalarinda verilmis qarantiyalar lizro komissiyalar miivafiq valyutalarda, diger valyutalarda verilmis qarantiyalar tizra komissiyalar isa
USD ekvivalenti ilo hesablanir.

3.3.Sonadli inkasso
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3.3.1. Sonadlorin inkasso tigiin gobulu 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 100 AZN/USD/EUR
3.3.2. Inkassoiizro ddonislor 0,1 %, min. 20 AZN/USD/EUR; maks. 150 AZN/USD/EUR
3.3.4. Pogt xorclori (gondorilon hor baglamaya gora) 50 AZN/USD/EUR

Qeyd:

1. Miixbir bankin komissiyas1 miigtoridon olavo tutulur.
2. Inkasso iigiin qobul edilmis AZN, USD vo BUR valyutalarinda olan sonadlor iizro komissiyalar mivafiq valyutalarda, digor valyutalarda olan sonadlor {izro
komissiyalar iso USD ekvivalenti ilo hesablanir.

4. ODONIS KARTLARI

4.1. Fiziki soxslar torafindon 6donis kartlarimin alds olunmasi

4.1.1. Debet kartlar iizro birdofolik xidmot hagq’
e Visa internet 8 AZN 6 AZN - - - -
o MC Debit 8 AZN 6 AZN 10 AZN 8 AZN 12 AZN 10 AZN
e MC Standard/Visa Classic 10 AZN 8 AZN 12 AZN 10 AZN 15 AZN 12 AZN
e Xalgkart Petrol M C World - - - - 15 AZN -
o Xalgkart Cashback Visa Rewards - - - - 15 AZN -
e Visa Digital kart 0 AZN - - - - -
o MC Gold/Visa Gold 20 AZN 15 AZN 25 AZN 20 AZN 30 AZN 25 AZN
e Visa Platinum 30 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN
e World MC Black Edition’ 150 AZN 150 AZN 250 AZN 250 AZN 300 AZN 300 AZN
e Visa Infinite 200 AZN 200 AZN 300 AZN 300 AZN 400 AZN 400 AZN
4.1.2. Debet kart hesabma ilkin m:;daxilin3 minimal mablogi
e Visa internet Baki/Sumgqayit: 50 AZN/USD/EUR/GBP, Digor:25 AZN/USD/EUR/GBP
e MC Debit
e MC Standard/Visa Classic Baki/Sumgqay1t: 100 AZN/USD/EUR/GBP, Digor:50 AZN/USD/EUR/GBP
e MCGold/Visa Gold Baki/Sumqay1t: 500 AZN/USD/EUR/GBP, Digar:250 AZN/USD/EUR/GBP
e Visa Platinum Baki/Sumgqay1t: 1000 AZN/USD/EUR/GBP, Digar: 500 AZN/USD/EUR/GBP
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«  World MC Black Edition”

10 000AZN /5 000 USD/EUR/GBP

15 000AZN /10 000 USD/EUR/GBP

20 000AZN /15 000 USD/EUR/GBP

e Visa Infinite 15000 AZN 20 000 AZN 25000 AZN
10 000 USD/EUR/GBP 15 000 USD/EUR/GBP 20 000 USD/EUR/GBP
4.1.3. Kredit kartlar iizra birdofalik xidmat hagqr’
e Visa internet - -
e MC Debit - - -
e MC Standard/Visa Classic 0 0 -
e Xalgkart Petrol M C World 0 0 -
o Xalgkart Cashback Visa Rewards 0 0 -
o MCGold/Visa Gold 0 0 -
e Visa Platinum 0 0 -
« World MC Black Edition” 150 AZN 250 AZN -
e Visa Infinite 200 AZN 300 AZN -

ASC “Xalq” Bank1 vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirketi ASC arasinda baglanmis “Hayatin yasam sigortasi layihasi gargivesinde kreditlorin verilmesino dair” amokdasliq miiqavilesine asasen
sonuncunun miistarilarine verilan 1-3 illik M C Standard/Visa Classjc kredit kartlar tizro — 20 AZN, M C Gold/Visa Gold kredit kartlar1 tizro - 40 AZN, Visa Platinum kredit kartlar1 tizro - 80
AZN, World M C Black Edition kredit kartlar1 tizro 250 AZN, Visa Infinite kredit kartlari izro 300 AZN birdofalik xidmot haqq tutulur.

4.1.4. Depozit kart15 iizra birdafalik xidmat haqqll

e MCdebit, Standard/Visa Classic

Kartin sifarig olunan giindo alimmasi iigiin alavo 10 AZN xidmat haqq1 tutulur.

2. World MasterCard Black Edition kart1 Priority Pass kart1 ilo birgs toqdim edilir.
3. Xalgkart Petrol MC World vo Xalgkart Cashback Visa Rewards debet kartlari yalniz birdsfalik xidmst haqqi 6denilmokls , Visa Digital kart istisna olmagla, digor debet kartlar iso
birdafalik xidmeat haqqi 6denilmokls vo ya kart hesabina ilkin madaxil edilmoklo alds oluna bilar.
4. Kredit kartinin alds edildiyi Bankin filialinda (kartin Bankin «Bag» filialinda va yaseyfqutulart ils tachiz edilmemis har hans: filialinda slds edildiyi hal istisna olmaqla) Kart saxlayic1
kicik olculii (htindurliy i min 40 mm-den max 150 mm-dok olan) seyf qutusundan 3 ay miiddatine avezsiz istifads hilququ olds edir, bu sortls ki, Kart saxlayict bu hliququnu hayata
kegirmok tiglin miiraciot etdiyianda Bankin miivafiq filialinda qeyd edilon dlgiido sorbast sey f qutusu méveud olsun.

5. Depozit lizro faizlorin almmasi igiin kart.

4.2. Hiiqugi soxs w fordi sahibkarlar torafindon 6donis kartlarimin slds olunmasi

4.2.1. Korporativ kart izro birodofolik xidmot haqqit

e MC Business/Visa Business - debet 0
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e MC Business/Visa Business - kredit 0 | 0 0 0 0 0
4.2.2. Sahibkar kart1 {izrs birdofalik xidmot haqqit

e MC Business/Visa Business - debet 10 10 12 12 15 15

e MC Business/Visa Business - kredit 10 10 12 12 15 15
4.2.3. ©Omok haqqikartlar1 izro birdofalik xidmot haqq11

e  MC debit, Standard/Visa Classic 0 - 0 - 0 -

e MC Gold/Visa Gold 0 - 0 - 0 -

e  Lokal omok haqqikartlar 0 - 0 - 0 -

Qeyd:

1. Kartm sifaris olunan giinds alinmasi ii¢iin alave 10 AZN xidmet haqq1 tutulur.

4.3. Odonis kartlar1 iizra xidmoatlor

4.3.1. “Card to Card” ameliyyat1 lizro vesaitlorin kégiiriihnasil
e  ASC “Xalq” Bankma moxsus ddenis kartlarina Pulsuz
e  Olkodaxili banklara moxsus ddenis kartlarmna:

XalgKart CASHBACK vo XalgKart PETROL vasitasi ilo XalgOnline izarindon 5
e Olkoxarici banklara moxsus ddenis kartlarma:

000 AZN ekv-dok pulsuz*, daha gox mablagds 0.5 %, min. 0.20
AZN/USD/EUR/GBPdiger kartlardan 0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR/GBP
1 %, min. 5 AZN/3USD/EUR/GBP

4.3.2. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi, yararsiz hala diismesi vo yadigor hallarda yenikartin toqdim
olunmast

e omok haqqikartlar {izro (yeni miiddato)

10 AZN
e  digor kartlar lizro (miivafiq kartm bitmo tarixi) pulsuz
4.3.3. Ticarat vo xidmot montogalorinds kartm istifadosi - 0%
4.3.4.Silinmis mablogy osassiz etirazm bildirilmasi (imumi miiraciot tizra) 20 AZN
4.3.5. Kartin statusunun doyisdirilmesi (miiveqqeti baglanmasi, SEN- kodun barpasi) pulsuz
*30.06.2023-dsk
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4.3.6. SEN kodun doyisdirilmosi (hor doyigmodo) - 0.50 AZN

4.3.7. SEN-kodun yaradilmas1 (PIN Set) - pulsuz

4.3.8. SEN-kodun logy edilmosi (Erase PIN) - 2 AZN

4.3.9. Azarbay can Respublikasmin arazisinde gdmriik riisumlarmm 6denilmasi 0.2 %, min. 0.40 AZN/USD/EUR/GBP
4.3.10. Kommunal doniglor pulsuz

4.3.11. Mobil operatorlarin xidmatlorina gora 6donislor pulsuz

4.3.12. “Unique”5 tipliamaliyyatlar (kazino, marc oyunlari) 5 %, min. 6 AZN/6 USD/5 EUR/GBP
4.3.13. SMS malumatlandumaz xidmati ﬁzr; 0.60 AZN (ath)b

4.3.14. Mobil Bank xidmati {izro pulsuz

4.3.15. Cash toany card — Odenis kartma “Cash in” tipli ATM vasitasi ilo modaxil pulsuz

4,3.15-1. Odonis tapsm asasmnda kogiiriilon pul vasaitlorinin amok haqqi vo depozit kart hesablarma 0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR
modaxil edilmosino goro’

Qeyd:

[ JEN NS N

. Korporativ va sahibkar kartlar1 ii¢iin “Card to Card” xidmati méveud deyil. “Card to Card” xidmati iizre amokhaqq: ve depozit kartlarma vasaitlorin modaxili zamani da xidmet haqq
tutulur.
. SM S molumatlandirma xidmatine istonilon mobil rabits operatorunun abunagisi olan ddanis kart1 sahiblari qosula biler. Bu xidmatinden istifads ilo bagli M istorilore géndorilon SM S-

lora gbra mobil rabita operatorlari tarafinden xidmat haqq1 tutulmur.

. Odonis kartm itirildiyi, ogurlandigi, mohv oldugu, miiddstinin bitdiyi vo ya digor hallarda sifaris verilmis hor bir yeni kart iizro SM S molumatlandirma xidmetine qosulmaga goro

yenidon xidmat haqq1 ddenilir.

. Miivafiq omaliyyatin yalniz AzeriCard Prosessing M arkozi torafindon emal olundugu hallar nazards tutulur.
. Bu omoliyyat omok haqqi, korporativ vo sahibkar kartlar1 U¢tin moveud deyil.

World MasterCard Black Edition kartlar1 vo Visa Infinite SM S molumatlandirma xidmatina pulsuz qosulur.
ASC “Xalq” Bankma moxsus filial, ATM vo POS-terminal sobokalorinde GBP valyutasinda nagd vesaitlorin modaxil ve moexaric emeliyyatlart hoyata kegirilmir.

. Visa Platinum kart sahibi ii¢lin hava limanlarinda “Lounge Key” proqramina daxil olan miivafiq zallarin istifadosine (miistorinin 6zii vo onunla soyahat edon hor soxso goro) goro 27

USD xidmet haqqi miisyyon olunur.

. Isogtiironin miivafiq cari hesabindan isgilorin amok haqqu kart hesablarma pul vasaitlorinin kdgiiriilmesi yoluilo madaxili, eloco do miistarinin vo ya onun aile {izviiniin sohid olmas1

vo ya horbi omoliyyatlar zaman1 yaralanmasi ilo slagadar dovlst togkilatlar: torofindon kogliriilon miiavinat, sigorta ddonisi, yardim vo bu kimi digor ddomolor {izro xidmot haqqi
tutulmur. “Card to Card” xidmeti iizro amokhaqq1 vo depozit kartlarma vasaitlorin modaxili zamani 0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR xidmsat haqq tutulur.
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5
4.3.16. ASC “Xalg” Bankinin emissiya etdiyi plastik kartlar iizro nagd vosaitin ¢ixarilmasi

ASC “Xalg” Bankinn ATM va séb;)l;)rind;)nl'/'8 - 0.5 %, min. 0.4 AZN/USD/EUR/GBP

- - . . 2 - 1.5 %, min. 1.6 AZN/2 USD/1.6 EUR/GBP
e  Digor 6lkedaxili banklarmn ?TM va sObalerinden ) 1.5 % min. 3.5 AZN/3.5 USD/3 EUR/GBP
e  Xarici banklarm ATM -den

3 - 1.5 %, min. 6 AZN/6 USD/5 EUR/GBP
e  Xarici banklarn sobolorindon

4.3.17. Xarici banklar® torafinden buraxilmis donis kartlar tizro nagd vesaitlorin ASC “Xalq” Bankina moxsus olan pos-
terminallar vasitosilo ¢ixarilmasina goro komissiya 15%

4.3.18. Cash by COdeb — ATM voyaMobil Bank vasitasi ilo vasaitlorin gonderilmasino goroe xidmaot haqq14

o ATM vasitasilo:
Vasaitlor eyni bir bankin ATM -dan gdndorildikde vo ¢ixarildiqda, vasaitlori kdgiiron soxsin 6donis kartindan

eM obil Bank vasitasile: 1%
Vasaitlor ASC “Xalq” Bankinin ATM -dan ¢ixarildiqda, vesaitlori kiciiran soxsin 6denis kartindan

e ATM vasitosilo:
Vasaitlor forqli banklarm AT M -dan géndarildikds va ¢ixarildiqda, vasaitlori kdgliron soxsin ddanis kartindan
eM obil Bank vasitasila: 15%
Vasaitlor digor banklarin ATM -dan ¢ixarildiqda, vasaitlori kdgiiron soxsin 6donis kartindan

Qeyd:

1. Odonis kart1 iizro vesaitlorin nagdlagdiriimas1 vo modaxil edilmasi imkani Xalq Banka moxsus filial vo ATM sobekalorinda yalniz AZN/USD/EUR valyutalarinda méveuddur. ©mokhaqq1
va depozit kartlar1 tizro nagdlasma komissiyasi tutulmur.

2. Miivafig oamoliyyatin yalniz AzeriCard Prosessing M orkozi tarafindon emal olundugu hallar nazords tutulur.

3. Miivafiq omoaliyyatin 61k xaricindo aparildign vo ya olko daxilindo AzeriCard Prosessing Markozindon forqli olan digor prosessing togkilati torofindon emal olundugu hallar nozardo

tutulur.

4. Cash by code xidmeoti vasitosi ilo vasaitlorin ¢ixarilmasi zamani xidmot haqqi tutulmur. Xidmet tizro birdefslik maksimal emsliyyat limiti 500 AZN/USD miioyyan olunur.

5. Buomoliyyat Korporativ kartlar ticiin mévcud deyil. Sahibkar kartlari tizronagd vesaitin ¢ixarilmas: zamani olavo 1% vergi tutulur.

6. ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM voPOS-terminal sabokalorinde GBP valyutasinda nagd vesaitlorin modaxil vo moxaric amaliyyatlar1 hoyatakegirilmir.

7. ASC “Xalq” Banki vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirkati ASC arasinda baglanmis “Hoy atin yasam sigortasi lay ihasi ¢arcivasinda kreditlorin verilmosine dair” amokdasliq miigavilesins asasen

sonuncunun miistarilorino verilon kredit kartlari tizra vosaitlorin Xalq Bankin ATM va sdbalorindon nagdlagdirilmasma goro komissiya tutulmur.

8. ASC “Xalq” Banki vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirkoti ASC arasinda baglanmis “Hoyatin yasam sigortasi layihosi ¢argivasinda kreditlorin verilmosine dair” omokdaslq miigavilesine asasen
sonuncunun miistoriloring verilon kredit kartlar tizro vosaitlorin Xalq Bankin ATM vo gsdbalorindon nagdlasdiriimasma goro komissiya tutulmur.

9. Visa Digital kartin aldo olundugu andan 1 il arzindo imumi 15 000 AZN (nagd vo yanagdsiz) meblogino kimi modaxil vo moxaric amoliyyatlarmin aparilmasi miimkiindiir.
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4.3.19. Kart hesabmin valyutasindan farqli valyutada amoliyyata géro konvertasiya

Olkodaxili:

ATM voPOS Cash
Cash-in

Cash by Code
Cash to Any Card 0.5%
Card to Card

Onlayn kredit 6donisi

Ticarat montagalorindo omoliyyatlar 0.5%

Olkoxarici:

ATM voPOS Cash
Onlayn kredit 6denisi 05 %
Ticarat mantagolorinde amaliyyatlar
Card to Card

4.4. World MasterCard Black Edition karti iizro xidmotlor

4.4.1. “MasterCard Global Assistance” xidmoti:

e Olko xaricindo kartin bloklanmasi (kart itirildiyi, ogurlandig1vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda) 35 EUR
e Olko xaricindo kartm tocili ovezlonmosi 148 EUR
e Olko xaricindo kart iizrs vosaitlorin tocili nagdlagdirlmasi 9 EUR
e Olko xaricindo kart itirildiyi vo ya ogurlandig1 halda 6donisin hoyata kegirilmosi 125 EUR
4.4.2. Priority Pass kart1 vasitasiilo VIP zaln istifadesi 30 USD

(Miisterinin 6zii vo onunla soyahat edon hor soxso gors)

4.4.3. Yeni Priority Pass kartinin verilmosi 15 AZN
(kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda)

Qeyd:
1. Miistori “MasterCard Global Assistance” xidmotindon www.mastercard.com saytinda yerlosdirilmis nomrolor ilo slaqe saxlayaraq istifado edo bilor.
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2. Miistori “MasterCard Concierge” xidmotindon +7 499 270 35 00 némrasi ilo olago saxlayaraq istifado eds bilor. Zong iizro xidmothaqqi operatorun tarifindon asilidir.
3. “MasterCard Concierge” xidmotinden istifade pulsuzdur. Odonisli xidmotlor {izro tariflor Miistoriys homin xidmotdon istifade zaman1 bildirilir.
4. “MasterCard Global Assistance” vo“MasterCard Concierge” xidmotlori MasterCard torafindon toqdim olunur.

4.4-1. Visa Infinite kart iizra xidmoatlor

4.4-1.1 “Clobal Customer Assistance Services” (GCAS) xidmoti:
o Olko xaricindo kartm bloklanmasi (kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda) 35 USD
e  Olko xaricindo kartm tocili ovozlonmosi 200 USD
e Olko xaricindo kart iizro vosaitlorin tocili nagdlagdirimas: 175 UsD
4.4-12. Visa Infinite kart sahibi{iciin hava limanlarmda “Lounge Key” programma daxil olan miivafiq zallarin istifadesi (miisterinin &zii vo 32 USD
onunla soyahot edon hor soxso goro)

Qeyd:
1. Mistori “Global Customer Assistance Services” xidmotindon +1 (303) 967 1096 némrasi ilo olago saxlayaraq istifade edos biler.
2.  Miistori“Visa Concierge” xidmotindon ona toklif olunan miivafiq messencer vasitasilo virtual kdmokgi ilo olags saxlayaraq istifads eds bilor. Visa Azerbaijan ¢at-botu
Visa Infinite kimi premium kart sahiblorine 6z kartlarmin biitiin iistiinliiklori barods bir yerdon molumat almaq imkani verir.
3. “Visa Concierge” xidmotinden istifads pulsuzdur. Odonisli xidmotlor {izro tariflor Miistoriyo homin xidmotdon istifade zamani bildirilir.
4. “Global Customer Assistance Services”vo “Visa Concierge” xidmotlori Visa beynolxalq ddonis sistemi torafindon toqdim olunur.

4.4-2. Xalgkart Petrol MC World vo Xalgkart Cashback Visa Rewards kartlar iizra xidmotlor

4.4-2.1. Kart qahgma faiz hesablanmasi 12 flik 8%*

*30.06.2023-dok

Qeyd:
1. Omeliyyat giinliniin sonunda kart qahgma faizlorin hesablanmas1 ti¢iin minimal meblog — 100 AZN, maksimal moblog — 3000 AZN miisyyen olunur. Minimal
limitdon az, maksimal limitden ¢ox olan moblage faiz hesablanmr.

2. Kart qahgma faizlor giindolik hesablanir. Giindslik hesablanmus faizlor cari toqvim aymin sonuncu is giinii kart hesabma kdgiirtiliir.
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4.5. Ticarat ekvayringi

e Beynolxalq amwliyyatlar iizro

45.1. POS-terminalin quragdirlmas1 Pulsuz
4.5.2. Xidmotdon istifado li¢ilin talob olunan depozit moblogi 0
4.5.3. Kartlarn 6denis li¢iin qabul edilmesine gore komissiya
e AzeriCard Prosessing Morkozi torofindon emal olunan omoliyyatalar iizro 159 %
e  Morkozi Bankin Banklararas1 Kart Morkozi torofindon emal olunan 6lkodaxili omwliyyatlar iizro ggg 2;‘;

4.6. Odonis kartlar: iizra limitlar

e Visa internet
e MC Debit/Visa Electron 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 - -
AZN/USD/EUR/GBP
e MC Standard/Visa 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 0 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR
Classic AZN/USD/EUR/GBP
o Xalgkart Petrol M C World 5000 AZN 5000 AZN 3000 AZN 0 AZN 25000 AZN
e Xalgkart Cashback Visa 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 AZN/USD/EUR/GBP 0 AZN/USD/EUR 25000 AZN/USD/EUR
Rewards
o Visa Digital kart 5000 AZN 5000 AZN 3000 AZN - -
e MC Gold/Visa Gold 10000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 5000.01 15000 AZN/USD/EUR
AZN/USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR
e Visa Platinum 25000 AZN/USD/EUR/GBP | 10000 AZN/USD/EUR/GBP 7500 15000.01 25000 AZN/USD/EUR
AZN/USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR
e World MC Black 50000 AZN, 30000 AZN, 15000 AZN, 15000.01 50000 AZN,
Edition 30000 USD/EUR/GBP 15000 USD/EUR/GBP 7500 USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR 30000 USD/EUR
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e Visa Infinite 50000 AZN, 30000 AZN, 15000 AZN, 15000.01 50000 AZN,
30000 USD/EUR/GBP 15000 USD/EUR/GBP 7500 USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR 30000 USD/EUR
e MC Business/Visa 25000 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR 0 AZN/USD/EUR 10000 AZN/USD/EUR
Business

Qeyd:

1. “Unique” tipliemsaliyyatlar (kazino, merc oyunlart) zamani biitiin kartlar iizrs glinliik maksimal limit 100 000 AZN/USD/EUR/GBP miiayyen olunur.

2. Odonis kart1 iizro vosaitlorin nagdlasdirilmas: vo medaxil edilmosi imkan1 ASC “Xalq” Bankina moxsus filial vo ATM sobokolorindo yalniz AZN/USD/EUR valyutalarinda méveuddur.

ASC “Xalq” Bankma maxsus filial, ATM vo POS-terminal sobokalorinde GBP valyutasinda nagd vesaitlorin madaxil ve moxaric emoliyyatlari hoyata kecirilmir.

4.7. Digar banklara moxsus kartlar iiciin Xalq Banka moxsus POS-terminallar iizra limitlor

o ArzeriCard prosesing morkozi torofindon emal olunan omoliyyatlar Gzro 5000 AZN/USD/EUR
o Olkoxarici voya AzeriCard Prosessing Markozindon farqli olan digar prosessing togkilatt 3000 AZN/USD/EUR
torofindon emal olunan 6lkodaxili omoliyyatlar lizro

5. DEPOZIT SEYFLORININ (SEYF QUTULARININ) iCAROSI

Kicik 6lculi (min. 40 mm x maks. 150 mm) 15 AZN 8 AZN 12 AZN 6 AZN 9 AZN 5 AZN
Orta 6lculi (min. 151 mm x maks. 350 mm) 23 AZN 12 AZN 18 AZN 9 AZN 14 AZN 7 AZN
Boyuk dl¢uli (min. 351 mm x maks. 650 mm) 30 AZN 16 AZN 24 AZN 13 AZN 18 AZN 10 AZN

5.1.2. Seyfin icarays verilmosi iizro sortlor (ODV hesablanir) Toroflorin razilagmasi ilo miioyyon edilir

5.1.3. Acarn itirilmesine gors corimo:

*Seyf qutusunun acarmin itirilmosino goroa 250 AZN
100 AZN

*Seyf qutusunun i¢ penalinin agarmnmn itirilmosino goro
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*Seyfin agarinmn itirilmosine gora

200 AZN

5.14. Depozit seyflorinin icarasi tizro miigavils 6hdsliklarinin icrasinin gecikdirilmasine géra carimo:

+Seyfin bosaldilmas: va/vaya seyfin acarnnin qaytariimas: tizro 6hdoliklorin icrasinin gecikdirilmosino géra

«Seyf qutusunun bosaldilmas1 va/va ya seyfqutusununacarinin gaytarimas: iizrs shdsliklorin icrasinin gecikdirilmosine géra|  Hor gecikdirilon giine goro 1 AZN

Hor gecikdirilon glino géra 3 AZN

6. KREDIT OMOLIYYATLARI

6.1. Kreditin rosmilasdirilmasi:

6.1.1. Kredit iizro xidmot haqqi

Istisna hallar:

e Azorbaycan Respublikasmm Ipoteka vo Kredit Zomanoat Fondunun vasaiti hesabma verilon ipoteka krediti {izro
e ASC “Xalq” Banki vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirkoti ASC arasinda baglannmug “Hoyatin yasam sigortasilayihosi

cor¢ivasinda kreditlorin verilmosino dair” omokdasliq miiqavilosine asason sonuncunun miigtorilorine verilon
kreditlor iizro

0,2 %, min. 20 AZN; maks. 1000 AZN

0,1 %

10 AZN

6.1.2. Kreditin miiddatinin uzadilmasi

0,2 %, min. 20 AZN; maks. 1000 AZN

6.1.3. Azorbaycan Kredit Biirosuna verilon sorguya goro bliroya 6danilon xidmat haqq1

Pulsuz

6.1.4. Dovlot informasiya sistemlori vasitasils is yerino dair arayigin verilmosi vo ya yoxlanilmas1

Pulsuz

6.2. Kredit wasaitlorinin hesabdan nagd cixarilmasi:

6.2.1. Tariflorin 6.2.2-6.2.4-cli yarimbondlorindo gostorilon hallar istisna olmaqla, biitiin név kredit mohsullart izro
6.2.2. ©Omanoatds olan vasaitlorin girovu ilo verilon kredit iizro

6.2.3. ASC “Xalq” Bankinin vesaiti hesabma verilon ipoteka krediti tizro
6.2.4. 500 000 USD/EUR-dan artiq mablogdo kredit vasaitlorinin nagd ¢ixarilmas1

0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR
0%
01 %
razilasma yolu ilo

Qeyd:

1. Odenilon meblogin ddonis cadvalinda nazords tutulmus tarixde silinmosi iigiin omoliyyat saat17:30-a kimi hoyata kegirilmolidir. ©ks halda kreditin denisindvbati

glin hoyata kegirilocokdir.
2.

“GoldenPay” onlayn 6domo sistemi vasitasilo yalniz AZN valyutasinda olan kreditlor iizra 6danislor hoyatakegirilo bilar.
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7.“XALQONLINE” INTERNET BANK XiDMOTIi

7.1. Fiziki saxslar iiciin “XalqOnline” internet Bank xidmoti

7.1.1. “XalqOnline” IB xidmotino qosulma haqq1

tutulmur

7.1.2. ik xidmot haqq1

tutulmur

7.1.3. “XalqOnline” IB xidmeti vasitosilo aparilan emoliyyatlar:
7.1.3.1. Cari hesablariizro aparilan amoliyyatlar!

7.1.3.2. Plastik kartlar vasitosilo aparilan omoliyyatlar

7.1.3.3. Cari hesabdan karta vo aks istigamotdo ko giirma:
e Omok haqq1va Depozit kart hesablarina kdgiirmo tizra
e Digor hallarda

7.1.3.4. Digor ompliyyatlar:
e Hesablar lizro ¢ixarislarm alinmasi
e Plastik kart tizro SMS-molumatlandirma xidmotinin aktiv edilmosi vo dayandiriimas1
e Plastik kartin bloklagdiriimas1 vo blokdan ¢ixariimasi

7.1.3.5. Milli valyutada ddonis tapsiriqlarinin icra edilmosi:
¢ Bankdaxili 6donis tapsiriqlar
¢ Digor banklarda hesabiolan goxsin xeyrina:
- Baky/Sumqaytt filallarmda aparilan hesablardan
- Region filiallarnda aparilan hesablardan

7.1.3.6. Xarici valyutada ddonis tapsiriqlarinin icrasi
e Bankdaxili 6donis tapsiqlari
e Digor banklarda hesabiolan soxsin xeyrino

miivafiq amoliyyatlar izro miiayyon edilmis
Bankin tariflorino uygun olaraq

milvafiq emeliyyatlar iizro miisyyon edilmis
Bankin tariflorino uygun olaraq

0.5% min. 0.20 AZN/USD/EUR
Pulsuz

miivafiq emoliyyatlar {izro miioyyon edilmis
Bankin tariflorino uygun olaraq

Pulsuz

0,15% min. — 1AZN, maks. —100 AZN
0,12% min. — 1AZN, maks. — 100AZN

Pulsuz

mivafig ompliyyatlar {izro miioyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq
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Qeyd:
1. Cari hesablar tizronagdsiz valyutamiibadilosi omoliyyatlari yalniz Bankin omoliyyat ginlori saat 10:00-dan 16:00-a godor hoyata kegirilir.

7.2. Hilqugi soxslor vo fardi sahibkarlar iiciin “XalqOnline” internet Bank xidmoti

7.2.1. “XalqOnline” IB xidmotino qosulma haqqi tutulmur
7.2.2. illik xidmet haqq: tutulmur
7.2.3. Olavas istifadoginin “XalqOnline” IB xidmotine qosulma haqqr tutulmur

7.2.4. “XalqOnline” 1B xidmoti vasitasilo aparilan omoliyyatlar:

7.24.1. Cari hesablariizro aparilan ompliyyatlar milvafiq omeliyyatlar iizro miioyyon edilmis

Bankin tariflorine uygun olaraq

7.2.4.2. Cari hesabdan korporativ kart hesabma va oks istigamotds kd¢iirmo Pulsuz

7.2.4.3. Omok haqqikart hesabmakdgiirmo milvafiq empliyyat {izro miloyyaon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

miivafiq amoliyyatlar lizro miiayyon edilmig
Bankm tariflorino uygun olaraq

7.2.4.4. Valyuta miibadilosi omoliyyatlar®

7.24.5. Digor ompliyyatlar:
e Hesablar lizro ¢ixarislarm alnmasi
e Korporativ kart tizro SMS-molumatlandirma xidmotinin aktiv edilmoesi vo dayandiriimasi

o Korporativ kartin bloklagdirlmas1 vo blokdan ¢ixariimas1

miivafiq omoliyyatlar iizro miioyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

7.24.6. Milli valyutada 6donis tapsiriqlarnin icra edilmosi:
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e Bankdaxili 6donis tapsiriglar Pulsuz
e Digor banklarda hesabiolan goxsin xeyrina: _
- Baki/Sumqayit filallarmda aparilan hesablardan 015% min. —2 AZN, maks. ~120 AZN
) . 012% min. -1 AZN, maks. —-120 AZN
- Region filiallarma aparilan hesablardan
o . . Pulsuz
7.2.4.77. Xarici valyutada 6donis tapsiriglarinin icrasi mivafiq smoliyyatlar {izro miioyyon edilmis
* Bankdaxili 6donis tapsinqlarn Bankin tariflorino uygun olaraq
¢ Digor banklarda hesabiolan soxsin xeyrino

Qeyd:
1. Cari hesablar tizro nagdsiz valyuta miibadilosi omoliyyatlart yalniz Bankin omoliyyat giinlori saat 10:00-dan 16:00-a qoder hoyata kegirilir.

8. QIYMOTLiI METAL VO YUBILEY/XATIRO PUL NiSANLARI iLO OMOLIYYATLAR.

8.1. Bankin miilkiyyatinds olan quzil kiilgolorin satig1vo geri satn alinmas1 (fiziki sokildo ¢atdirmaqla):

8.1.1. Satis qiymoti
8.1.2. Bank torofindon satilmig qizil kiilgolorin miigtorilordon geri satmalma qiymoti Bank torofindon miioyyen olunur!

8.2.1. Satig qiymoti Morkozi Bank torafindon miiayyon olunur
8.2.2. Hor bir satig oqdi lizro komissiya 50 AZN

8.2. AR Morkozi Banki torofindon istehsal olunaraq todaviilo buraxilmis yubiley vo xatiro pul nisanlarmm satis1 (fiziki sokildo g:atdnmaqla)z:

Qeyd:
Miivafiq qiymets ©ODV daxildir. Bank torafindon satilmuis qizil kiilgalorin miistarilordon geri satmalinmas1 yalniz o halda hoyat a kegirilir ki, miistorilor Bankdan

1.
satm aldiqlant quzil kiilgolorini alqi-satq1 miigavilosinin baglanmasindan dorhal sonra Bankin saxlancma versinlor.

2. Satilmig yubiley vo xatira pul nisanlarnm geri satmalinmas1 xidmoti mévcud deyil.
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9. TERMINAL SOBOKOSIi UZRO XiDMOTLOR.

9.1. Banka moxsus terminal sobokasi vasitosi ila:

e  (Cari hesaba modaxil

o Odonis kartma modaxil

e  Kredit 6donisi Pulsuz Razlagma osasmda Razlagsma osasmda
e Odonis kartma modaxil
9.2. MilliOn terminal sabokasi vasitasi ilo modaxil:
e  Cari hesabamodaxil 1.18%
) . 1.18%
e  Kredit 6donisi -
Ayliq modaxil >500 AZN/USD/EUR olduqda - 1.18%
. . 1.18% ;
* Odonis kartina modaxi Ayliq modaxil <=500 AZN/USD/EUR olduqda- )
Pulsuz
9.3.E manat terminal sobokasi vasitasi ilo madaxil 1.2
e  (ari hesabamodaxil 0.60%
e  Kredit 6donisi Pulsuz 0.60%
e  Odonis kartma modaxil
9.4. Korpon terminal sobokosivasitosi ilo modaxil 1.2:
e  Cari hesabamodaxil 0.30% 0.30% 0.30%
e  Kredit 6donisi - -
o (Odonis kartna modaxil 0.30% 0.30%
9.5. Kassam.az terminal sabakasivasitasi ilo madaxil 1.2
e Cari hesaba modaxil 0.60%
o Kredit 6doanisi Pulsuz 0.60% -
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9.6. Kespay terminal sabokasi vasitasi ila

e Cari hesaba modaxil 0.60%
o Kredit 6doanisi Pulsuz 0.60% -

o Odonis kartma modaxil -

9.7. ExpressPay terminal sabokasi vasitasi ilo

e Cari hesaba modaxil Pulsuz 0.60% 0.60%

o Kredit 6donisi
o Odonis kartma modaxil

Qeyd:

1. Cari voyaxiisusi kart hesabma modaxil, o ciimlodon kredit 6donisiizro hesabamodaxil omoliyyatlari, omoliyyat giinii saat 17:30-a kimi hoyata kecirilmodikda

novbatiomsliyyat giiniiicra olunur.

Kredit 6donisinin kreditin dome cadvalinds nazords tutulmus tarixdo silinmesi iiglin miivafiq 6donisin oan geci homin tarixde saat17:30-a kimi hesaba modaxil

edilmosi tolob olunur. ©ks halda kredit 6donisinin silinmosi névboti omoliyyat giinii icra olunacaqdir.

2. E manat, Korpon, Kassam.az, Kespay vo ExpressPay terminal sobokosi vasitasilo yalniz AZN valyutasmda omoliyyatlar hoyatake ¢irilo bilor.

10. ONLAYN ODONIS KANALLARI UZRO XIDMOTLOR.

10.1. E pul vasitasi ilo modaxil 12

o  Kredit 6danisi

o  (Odonis kartina modaxil

1AZN

1 AZN
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10.2. Golden pay vasitosi ilo madaxil 12

o Kredit 6donisi 1 AZN
o (Odonis kartia modaxil -

10.3. Hokumot Odonis Portali (HOP) vasitasila il !

e  Kredit ddonisi Pulsuz

o  (Odonis kartma modaxil -

10.4. “AzeriCard” vasitasila !

e  Kredit 6donisi Pulsuz Pulsuz
e  Odonis kartma modaxil -
10.5. Kassam.az vasitasi ilo modaxil 12
e Kredit 6donisi
= Pulsuz 0.60%
e  (Odonis kartina modaxil 0
10.6. CibPay vasitasi ild
o  Kredit 6donisi -
- 1 AZN
e Odonis kartina modaxil 1 AZN

Qeyd:
1. Xiisusi kart hesabma modaxil, o climlodon kredit 6donigi lizro hesaba modaxil omwliyyatlar, omoliyyat giinii saat 17:30-a kimi hoyata kegirilmodikdo
novbatiomoliyyat giiniiicra olunur.

Kredit 6donisinin kreditin domo cadvalindo nazords tutulmus tarixdo silinmesi li¢lin miivafiq 6donigin on geci homin tarixdo saat 17:30-a kimi hesaba modaxil
edilmosi tolob olunur. ©ks halda kredit 6donisinin silinmosi névbati omoliyyat giinii icra olunacaqdir.

2._“E pul”, “GoldenPay”, Hokumot Odenis Portalil (HOP), “Kassam.az” vo “CibPay” onlayn 6domo sistemlori vasitosilo yalniz AZN valyutasimda olan omoliyyatlar
hoyatakecirilo bilor.

11. YEKUN MUDDOALAR:

1. Bank bolmasi adi altinda Bankin filiallar1 va sobalori nozards tutulur.
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Nookw

Ompliyyatlar tizro xidmot haqq tariflorlo miioyyon olunmus xidmest haqqmin miivafiq valyuta ekvivalentindo hesablanaraq, miistorinin istoyi ilo omoliyyatin valyutasmdan forgli
valyutada olan hesabindan tutula bilor. Bu zaman xidmet hagqmnin miivafiq valyutada meblagi MarkaziBank terafinden miioyyan olunmus milli valyutanmn xarici valyutalara olan
rosmi mazonnalerina asasan hesablanir.

ASC “Xalq” Bankin biitiin ameliyyatlart Azarbaycan Respublikasmin qiivvade olan qanunvericiliyi vo Bankdaxili qaydalar ilo tonzimlonir

Bank miistorilori vo miixbir banklar1 qabaqcadan xobordar etmodon, qgiivvads olan tariflori doyisdirmok hiiququnu 6ziindo saxlayr.

Bank hazirk: Tariflorin diizgiin anlagilmamas: hallarinda yarana bilacak sohv, langime va s. liglin mesuliyy ot dagimur.

Ogar miistarinin tapsirigl slava is va ya qeyri-adi mesuliyyat taleb edirss, Bankin slave komissiyahaqqmi tutmaq hiiququ var.

Bankin biitiin s6ba va filiallarinda emoliyyat giinlerinin vaxti:

*  Bankin $6bo vo filiallarmda emseliyyat giinleri: Bazar ertasi - Ciima.

*  Bankin $6bo vo filiallarinda smeliyyat vaxti: 09:30 - 17:00.

*  Bankin §6ba vo filiallarinda fasilo: 13:00 - 14:00.

*  Bankin Baki gohorindo yerlogon biitiin filiallarinda omoliyyat giinii fasilosizdir.



