MUNDORICAT.
. FiziKi $0XSIor ticTUn XidmOatlor.....ccvveuiieiiiniiinneniiininnnneancsnsssntsssesssssasssssosssssanes oorsnrsneessssssneensernnnens 3
. Hiiquqi soxslor vo fordi sahibkarlar ticiin Xidmotlor........ccceveeerrmvenessernsansssnnnasnriiniineniiiinneiinnnn. 0
- SONAALi OMOIIYYALIAL . riniinennssennernnssessermsssessssssnssssssssnsssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssnen s eessinsseessd
O UINIS KATTIATT cuveeveerreeerneneesereeesesmsessemsseesesmsessesmsseesessssssssmsssesessssssssssssesessens sesesssnsesessnsesessemesessonnes 12
. Depozit seyflorinin(seyf qutularinin) iCarasi....ccccuimeecmeeeccsnsssesessnsmnsssnssnriineniinnneinnnmenin. 19
c Kredit 9mMOoliyYatlarL . cccciiiiiiiienicnsnninemnsneinsniiesecssnssssssssssssssssssesssssssssssnnns sareesssnsansnnsssssnesssnssees 20
. “XalqOnline” internet bank xidmati ...............c.cooiiii i e 21
. Qiymatli metal va yubiley/xatira pul nisanlari ilo amaliyyatlar........ceeecvvecvervninciniiiinn .24
. Terminal $0boKosi liZrd XIdMOtIOr ......ceueiiirnnnnenteaeeaecenecsesssscssssnsssssasssnsessasss sernerresereeseasssnrsneennss 24
10. Yekun MUAAOQIAL a..ceceeeiiuuiiniiireiininemncsinnsincsncssmnssssmsmsssssmsmssnssssssssssssssssssssssssssssssss sosssssssss 29

O 00O NN AW =



Z XalqBank

1. FiziKi SOXSLOR UCUN XiDMOTLOR

1.1. Cari hesabin a¢ilmasi Pulsuz
1.1.1. Cari hesabda minimal qahq Toalob olunmur
1.2. Kredit hesabmin agilmasi1 Pulsuz
1.3. Omanot hesabmin agilmas1 Pulsuz

= Pulsuz

1.4. Hesaba nagd vosaitin modaxili:™—

* Madaxil amaliyyatinin 500 EUR nominalli banknotlarilo aparilan hissasina alava 0.5 %

xidmat haqqi hesablanir.

*500 000 EUR/USD va ondan artiqg mablagda vasaitin madaxili izra komissiya tatbiq oluna bilor. Komissiya
razilagsma yolu ila miiayyan olunur.

1.5. Hesabdan nagd vesaitlorin ¢ixarilmasr*:
1.5.1. Nagdsiz 6donislo daxil olmus vosaitlor izro **** 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR

1.5.2. Nagd 6donislo daxil olmus vasaitlor lizra: ****:
e Modaxil olunan filialin kassasindan Pulsuz
e Digor filialin kassasmdan** 0,2 %, min. 1 AZN/USD/EUR

*k*

1.5.3. ©manot moblogino hesablanmus faizlorin nagd ¢ixarilmasi Pulsuz

*500000 USD/EUR-dan artiqg mablogdo nagdlasma amaliyyatina gora komissiya maksimal 1 % olmagqla
razilagsma yolu ilo miiayyan edilir.

**Baki va ya Sumqayit saoharlarinda yerlason filiallarda nagd madaxil olunmus vasaitlorin homin saharlor
daxilinda nagdlasmasina gora komissiya tatbiq edilmir.

***Omanat mabloginin nagdlagsmasma gorva Tariflorin 1.5.1-1.5.2-ci yarimbandlorinda

qeyd olunan komissiya tatbiq edilir.
% Qlymatli metal hesabindan konvertasiva olunaraq cari hesaba daxil olmus vasaitlarin
nagdlasmasi zamam, hamin vasaitlarin cari hesaba ilkin daxil olma manbayindaon (nagd va
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va nagdsiz) asili olarag Tariflarin 1.5.1-1.5.2-ci yarimbandlarinda geyd olunan komissiya
tatbig edilir. Bu zaman qiyma#li metalin alis-satisi eyni cari hesab iizarindan aparilmalidir.

1.6. Hesab tizro sonadlorin verilmosi:

* Cixariglar Pulsuz
o Sofirliklors vo Dovlot Miqrasiya Xidmetino toqdim edilon arayislar 8 AZN
e Digor arayislar * 3 AZN
e Sonodlorin dublikatlar 3 AZN
1.7. Notariusun depozit hesabivasitasilo alqi-satqi, pul bagislanmasi, beh vobore verilmosi aqdlori, ilkin 0,2 %

miiqavile vo diger milki-hiiquqi aqdler tizro omeliyyatlarm* aparilmasma gors xidmet haqqi

* Bu aqdlariizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan digar hesaba va ya déviat biidcasina ko¢iirma
amaliyyatlarina gora standart tariflara uygun alava komissiya tutulur.
* Bu aqdlor iizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan nagdlagdiriimasina géra komissiya tutulmur.
Qeyri-nagd gaydada daxil olmus 1 000 000 manat vo ondan artiqg mablogda vasaitlorin notariusun depozit
hesabindan nagdlasdirilmasina géra iimumi mablag lizra 0,5 % xidmoat haqqi tutulur.

1.8. Miistorinin tapsingi ilo xarici valyutanm alis1 vo satlsl'2 Pulsuz

“Bank tarafindon EUR valyutasinin nagd alis1 zamani har 500 EUR nominalli banknota
g0ord 3lava 0.5 % xidmat haqqi hes ablanir.

1.9. Metal pullarm gabulu va/vas ya dayisdiriimasi (10 AZN-don artiq oldugda) 5 % (limumi mablog lizra)

1.9-1. 500 EUR nominalli banknotlarn eyni valyutada digar nominalli banknotlara
doyisdirilma si 0.5 %

Qeyd:
1. Hesab iizro onwliyyatlar hom miistorinin hesabiaparilan bank bélmosinds, hom do bankin digor bdlmosinde hoyatakegirilo bilor.
2. Bankin toyin etdiyi mozonna totbiq edilir.
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1.10. Odonis tapsiriglarimin icra edilmosi:

1.10.1. Bankdaxili koglirmolor iizra:
e  Miistorinin 6z hesablar arasinda
e  Digor miistorinin hesabma
e Notariusun depozit hesabma

Pulsuz
0.05 %, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR
Pulsuz

1.10.2. Digor banklarda olan hesablara ko¢tirmo:

1.10.2.1. Baky/Sumqaytt filiallarindan

0,2 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN 0,3 %, min. 20 USD/ 25 EUR;

maks. 300 USD/EUR

1.10.2.2. Region filiallarindan

0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN 0,3 %, min. 20 USD/ 25 EUR;

maks. 300 USD/EUR

iizro komissiyanm minimum haddi 70 USD toskil edir.

Rusiya Federasiyasi vo Belarusiya Respublikas1 istiqgamotinds USD va EUR valyutalarinda kdgiirmoloriizra komissiyanin minimum hoaddi80 USD/EUR toskil edir.
Toyinati avtomobil naqliyyatiilo bagh (avtomobil naqliyyatinin vo onun ehtiyat hissolorinin alig1, dagmmasi, horracda istirak) olan USD valyutasinda biitiin ndv kdctirmolor

1.10.2-1. Ani Odenislor Sistemi vasitesilo bankdaxili vo digor banklarda olan
hesablara koglirmoalor:

e Baki /Sumgqayit filiallarmdan
Region filiallarindan

0,15 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN _
0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN

1.10.3. Mohkomo vo digar orqanlarm gorarlarinin mocburi icrasi ilo bagh
inkasso soroncamlarmin, mocburi qaydada icra olunan digor &donis
sonadlorinin (vergi vo gémriik organlarmmn soroncamlart va s.) icra
edilmosi:
1.10.3.1. Moblog 10 AZN voondan asagioldugda
1.10.3.2. Mablog 10 AZN-don artiq olduqda:

*  Baki/Sumqaytt filiallarmdan (hor 6donis {i¢iin)
* Region filiallarmdan (hor ddonis iigiin)

Pulsuz

0,2 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN
0,12 %, min. 1 AZN; maks. 100 AZN

1.10.4. Icra olunmus Odenis tapsmgqlarmm sortlorinin doyisdirilmosi vo ya 10 AZN 50 USD

6donis tapsmgmm logv edilmosit

1.10.5. Odoenislor iizra tohgigatin apariimas:t!
* 3 ayadok _ 80 USD
* 6 ayadok 110 USD
* 6 aydan yuxart 140 USD
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Qeyd:

1. Ompliyyat zamani miixbir bank torafindon tutulan olave vo gdzlonilmoz xorclor miistori torafindon 6denilir.

1.11. Cari giymotli metal hesabinin agilmasi Pulsuz
1.11.1. Cari qiymotli metal hesabmailkin modaxilin moblogi Toalob olunmur

1.12. Cari qiymetli metal hesabnda minimal qaliq Tolob olunmur

min. 1 XAU/XAG
(troy unsiyas1)!
pulsuz

1.13. Bankla baglanilan bir alqi-satqi oqdi tizro Qiymotli metaln miqdari

1.14. Bankdaxili eyni qiymotli metalda olan hesabakogiirmo

Qeyd:
1. Qiymotli metal hesabiiizro yalniz konvertasiya vo bankdaxili eyni qiymotli metalda olan hesaba ké¢lirmo omoliyyati mévcuddur.

2. Qiymotli metal hesabiiizro konvertasiya omoliyyatlari, omoliyyatin meblogindon vo vaxtindan asili olaraq ndvbaetiis giiniiicra oluna bilor.

1.15. QR kodla 6donis xidmoti iizro omoliyyatlar:

1.15.1. Tesarriifat subyektlorinin (hiiquqi soxs/fordi sahibkara) realizo etdiyi mallara/xidmotloro gdro kart/cari
hesabdan 6danislorin apariimas1

1.15.2. Fiziki goxslorin kart/cari hesabmnakoctirmolor:
e Bankdaxili ko¢iirmolor Pulsuz
e Digor banklarda olan hesablara kdgiirmolor 0.2 %, min. 020 AZN

Pulsuz

Pulsuz

1.15.3. QR kodla kdglirmonin kart/cari hesaba qobulu?!
1.15.4. Bu Tariflorin 1.15.2-ci vo 1.15.3-cli boandlorinds qeyd olunan ameliyyatlar {izro giindslik 5000 AZN amoliyyat limiti totbiq edilir.

Qeyd: 1. QR kodla kdgiirmenin amokhaqqi vo depozit kartlarina modaxili zamani 0.5 %, min. 0.20 AZN xidmet haqq: tutulur.
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3. HUQUQI SOXSLOR VO FORDiI SAHIBKARLAR UCUN XiDMOTLOR

2.1. Cari hesabm agilmas1 Pulsuz
2.1.1. Cari hesabda minimal qahq Talob olunmur
2.2. Kredit hesabmin agilmas1 Pulsuz
2.3. Omanat hesabmin agilmas1 Pulsuz

2.4. Hesaba nagd vosaitin modaxili:—

2.4.1. Hesabm acildig: filialn kassasmndan modaxil Pulsuz
2.4.2. Digor filialn kassasmdan modaxil
e Notariusun depozit hesabma modaxil Pulsuz
e  Digor modaxil ompliyyatlart Pulsuz

" Madaxil amaliyyatimin 500 EUR nominalli banknotlar ilp apanlan hissasina alava 0.5 %
xidmot hagqi hesablanir.

“500 000 EUR/USD va ondan artiq moblogda vasaitin madaxili iizra komissiya tatbiq oluna bilor.
Komissiya razilagsma yolu ila miiayyan olunur.

2.5. Hesabdan nagd vosaitlorin ¢ixarilmasi*! 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR

*500 000 USD/EUR-dan artig mablogda nagdlasma amaliyyatina géra komissiya maksimal 1%
olmagqla razilagsma yolu ilo miiayyon edilir.

2.6. Hesab lizra sonadlorin verilmosi:

e Crxariglar Pulsuz
o Sofirliklors vo Dovlot Miqrasiya Xidmetino toqdim edilon arayislar 8 AZN
e Digor arayislar * 3 AZN
e Sonadlorin dublikatlart 3AZN
e Miistorinin maliyys foaliyystinin yoxlamasmi hoyata kegiran konar auditorun sorgularinin Pulsuz
cavablandiriimas1
2.7. Notariusun depozit hesabi1 vasitasils alqi-satqi, pul bagislanmasi, beh va bore verilmoasi aqdlori, 0,2 %

ilkin miiqavilo vo digor miilki-hiiquqi aqdlor tizra omoliyyatlarm®* aparilmasma gora xidmot haqqi




Z XalqBank

* Bu aqdloriizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan digar hesaba va ya déviat biidcasina
kégiirma amaliyyatlarina géra standart tarifloro uygun alava komissiya tutulur.

* Bu aqdloriizra vasaitlorin notariusun depozit hesabindan nagdlasdiriimasina géra komissiya
tutulmur. Qeyri-nagd gaydada daxil olmus 1 000 000 manat va ondan artiqg maoblogda vasaitlorin
notariusun depozit hesabindan nagdlasdirilmasina géra iimumi mablag iizra 0,5 % xidmat haqq:
tutulur.

2.8. Miistorinin tapsingi ilo xarici valyutanm alig1 vo sat1$1:2 Pulsuz
“Bank tarafindon EUR valyutasinin nagd alis1 zamani har 500 EUR nominalli banknota
gord 3lava 0.5 % xidmat haqqi hes ablanr.

2.9. Metal pullarm gobulu va/va ya doyisdiriimoasi (10 AZN-don artiq oldugda) 5 % (timumi mablog {izro)
2.9-1. 500 EUR nominall banknotlarin e yni valyutada digar nominalli banknotlara 0.5%
davisdirilmasi

Qeyd: 1. Hiiquqi soxslor torafindon hesabdan nagd vasaitlorin ¢ixarilmas1 amoliyyati yalniz miigtorinin hesabiaparilan bank bélmosinds hoyata kegirilo bilor.

2. Bankin toyin etdiyi mozonno totbiq edilir.

e  Miistorinin 6z hesablar arasinda Pulsuz

e  Digor miistorinin hesabma 0.05 %, min. 1 AZN/USD/EUR; maks. 20 AZN/USD/EUR
e Notariusun depozit hesabma Pulsuz

2.10. Odonis tapsiriglarimin icra edilmasi:

2.10.1. Bankdaxili kogiirmolor iizra:

2.10.2. Digor banklarda olan hesablara ko¢tirmo:

2.10.2.1. Baki/Sumqayit filiallarindan 0,2 %, min. 2 AZN; maks. 170 AZN 0,3 %, min. 20 USD/25 EUR,;
maks. 300 USD/EUR

2.10.2.2. Region filiallarindan 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN 0,3 %, min. 20 USD/25 EUR,;
maks. 300 USD/EUR

Rusiya Federasiyas1 vo Belarusiya Respublikas1 istigamotinde USD vo EUR valyutalarinda ko¢lirmslor iizro komissiyanin minimum hoaddi 80 USD/EUR taskil edir.
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2.10.2-1. AniOdanislor Sistemi vasitosilo bankdaxili vo digar banklarda olan hesablara

kégtirmolar: 0,15 %, min. 2 AZN; maks. 120 AZN
e Baki/Sumqaytt filiallarmdan 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 120 AZN -

Region filiallarmdan

2.10.3. Mohkomo vo digor orqanlarin qorarlarmm mocburi icrast ilo bagh inkasso

sorancamlari, DSMF-nmn, vergi va gémriik orqanlarinin ssrancamlarinin icra edilmosi:

2.10.3.1. Mablog 10 AZN voondan agagioldugda Pulsuz
2.10.3.2. Mablag 10 AZN-don artiq oldugda:
*  Bak/Sumgqaytit filiallarmdan (hor 6danis ti¢iin) 0,2 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN
*  Region filiallarmdan (har 6donis tigiin) 0,12 %, min. 1 AZN; maks. 170 AZN
2.11. Icra olunmus 6denis tapsmqlarmm sortlorinin doyisdirilmosi vo ya 6denis 10 AZN 50 USD

tapsiriqlarmin logv edilmosi’

2.12. Odonislor iizrs tohgigatin aparimast'

« 3ayaqodor _ 80 USD
. 6 aya qugr 110 USD
* 6aydanyuxan 140 USD
2.13. Cek kitabgalarmin verilmosi:
*  Notariuslara Pulsuz
*  Digor soxsloro 10 AZN
2.14. Nagd vosaitlorin inkassasiyasi razilagsma asasmda (ODV hesablanir)

2.15. ©Omok haqqikart hesablarina pul vosaitinin ko¢iiriilmosi tizro xidmot haqqu:

e kartlar vasitosilo nagd vesaitlorin komissiya haqqi tutulmadan ¢ixarilmasi
ompliyyatlar iizra xidmetin yalniz ASC “Xalq” Bankma moxsus bankomat gsobakesi 05 %
vasitosiilo gdstorilmosi sortilo

e kartlar vasitosilo nagd vesaitlorin komissiya haqqi tutulmadan cixarilmasi
omoliyyatlart tizro xidmotin ASC “Xalq” Bankina, o cimlodon digor banklara moxsus Razlagma ssasmda (Bank v hiiquqi saxs/fordi sahibkar)
bankomat sobokosivasitosiilo gdstorilmosi sortilo

Qeyd:

1. Omoliyyat zamani miixbir bank torofindon tutulan slava va gdzlonilmez xorclor miistari torafindon ddanilir.

2.16. Cari qiymotli metal hesabinin agilmasi Pulsuz
2.16.1. Cari qiymotli metal hesabmailkin modaxilin moblogi Talob olunmur
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2.17. Cari qiymotli metal hesabinda minimal qaliq Talob olunmur
2.18. Bankla baglanilan bir alqi-satqi oqdi tizro Qiymotli metalin miqdart min. 1 XAU/XAG
(troy unsiyas1)!
2.19. Bankdaxili eyniqiymotli metalda olan hesaba ko¢lirmo pulsuz
Qeyd:

1.  Qiymotli metal hesabi iizro yalniz konvertasiya vo bankdaxili eyni qiymotli metalda olan hesaba kdgilirmo amoliyyati mévcuddur.
2. Qiymotli metal hesabiiizra konvertasiya omoliyyatlari, omoliyyatin moblogindon vovaxtmdan asili olaraq ndvbatiis gliniiicra olunabilor.

2.20. QR kodla 6donis xidmatil:

2.20.1. Tesarriifat subyektinin (hiiquqi soxs/fordi sahibkar) xidmota qosulmasi Pulsuz
2.20.2. Tasarriifat subyekti tarafindon fiziki soxslordon ddenislorin qobul edilmosi:
¢ Bankdaxili omoliyyatlar tizro 0.5 %

e Bankdankonar omoliyyatlar iizro 1%

Qeyd: 1. Hiiquqi soxs/fordi sahibkarlara xidmot miiqavilo asasindatoqdim edilir.

3. SONODLi OMOLIYYATLAR

3.1. AkKreditiv (o ciimlodon rezervli akkreditiv)

3.1.1. Akkreditivin agilmasi 0,3 %, min. 200 AZN/USD/EUR; maks. 2000 AZN/USD/EUR
3.1.2. Akkreditivin avizolanmasi 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 500 AZN/USD/EUR

3.1.3. Akkreditiv tizro sonadlorin gobulu vo yoxlanilmas1 (har gondorilmis sonadlor paketi {izro) 0,2 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 1000 AZN/USD/EUR
3.1.4. Akkreditiv tizro 6donislor (hor 6danis li¢iin) 0,1 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 500 AZN/USD/EUR
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3.1.5. Akkreditiv tizra sortlorin doyisdirilmosi (har doyisiklik ti¢iin tutulur) 100 AZN/USD/EUR

3.1.6. Akkreditiv lizro doyisikliyin avizolanmas1 100 AZN/USD/EUR

3.1.7. Akkreditivin qlivvodoe olma miiddotinin uzadilmas: vo/voya moblogin artirilmasi 0,3 %, min. 100 AZN/USD/EUR; maks. 2000 AZN/USD/EUR
3.1.8. Akkreditive vaxtindan ovval xitam verilmosi 100 AZN/USD/EUR

3.1.9. Akkreditiv lizro uygunsuzluqglaragkar olundugu sonadlorin geri qaytariimasi 100 AZN/USD/EUR

3.1.10. Akkreditiv tizro pogtxorclori (hor gondorilon paketo goro) Pogt togkilatmn tariflorino osason

3.1.11. Akkreditiv iizro faiz dorocosi Razilagsma osasinda

Qeyd:

1. AKkkreditiv iizra vasitogi banklarm omeliyyat xorclori vasitagi banklarm tariflorine asason miioyyen edilir vo miistarilor tors findon olava olaraq ddanilir.
2. AZN, USD vo EUR valyutalarinda acilmis akkreditivlor tizro komissiyalar akkreditivlorin miivafiq valyutasinda, digar valyutalarda acilmug akkreditivlor tizro
komissiyalar iso USD ekvivalenti ilo hesablanir.

3.2. Bank garantiyalar1

3.2.1. Qarantiyanin verilmosi 0,2 %, min.100 AZN/USD/EUR; maks.1000
AZN/USD/EUR

3.2.2. Qarantiyanmn miiddetinin uzadilmas: vo/voya mobloginin artirilmasi 0,2 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 1000
AZN/USD/EUR

3.2.3. Qarantiyanin avizolanmasi 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 500
AZN/USD/EUR

3.2.4. Qarantiyanm sortlorinin dayisdirilmosi (har dayisiklik ti¢lin tutulur) 100 AZN/USD/EUR

3.2.5. Qarantiya {lizro doyisikliyin avizolanmasi 100 AZN/USD/EUR

3.2.6. Qarantiyadan iroli golon tolob iizro sonadlorin qobulu vo yoxlanmas1 (gdndorilmis hor sonad baglamasi iizro) 0,2 % min. 20 AZN/USD/EUR; maks. 500
AZN/USD/EUR

3.2.7. Tolobin icra edilmosi (hor ddonis tigiin) 0,2%, min. 50 AZN/USD/EUR;maks. 500
AZN/USD/EUR

3.2.8. Qarantiyaya vaxtindan ovval xitam verilmosi 100 AZN/USD/EUR

*Olkadaxili tender gqarantiyalarina vaxtindan avval xitam verilmasi zamani xidmat haqqi tatbiq edilmir.
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3.2.9. Pogt xorclori (gondarilon har baglamaya gors) Poct togkilatmin tariflorino asason
3.2.10. Qarantiya tizro faiz dorocosi Razilagsma osasinda
Qeyd:

1. Qarantiya iizro vasitoci banklarm omoliyyat xorclori vasitagi banklarin tariflorine asason miiayyon edilir vo miistarilor torafindon slava olaraq ddanilir.
2. AZN, USD vo EUR valyutalarnda verilmis qarantiyalar {izro komissiyalar miivafiq valyutalarda, digor valyutalarda verilmis qarantiyalar izro komissiyalar isa
USD ekvivalenti ilo hesablanir.

3.3.Sanadli inkasso
3.3.1. Sonadlorin inkasso iigiin gobulu 0,1 %, min. 50 AZN/USD/EUR; maks. 100 AZN/USD/EUR
3.3.2. Inkassoiizro 6donislor 0,1 %, min. 20 AZN/USD/EUR; maks. 150 AZN/USD/EUR
3.34. Pogt xorclori (gondarilon har baglamaya goro) 50 AZN/USD/EUR

Qeyd:

1. Miixbir bankin komissiyas1 miigtoridon oslava tutulur.
2. Inkasso iigiin qobul edilmis AZN, USD vo EUR valyutalarmda olan sonadlor {izro komissiyalar miivafiq valyutalarda, digor valyutalarda olan sonadlor iizro
komissiyalar iso USD ekvivalenti ilo hesablanir.

4. ODONIS KARTLARI

4.1. Fiziki saxslor torofindon 6donis kartlarimin aldo olunmasi

el | e el

4.1.1. Debet Kartlar iizro birdofolik xidmot haqqr”
e Visa internet 8 AZN 6 AZN - - - -
o MC Debit 8 AZN 6 AZN 10 AZN 8 AZN 12 AZN 10 AZN
o MC Standard/Visa Classic 10 AZN 8 AZN 12 AZN 10 AZN 15 AZN 12 AZN
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o Xalgkart Petrol M C World’ - - - - 15 AZN -
o Xalgkart Cashback Visa Rewards’ - - - - 15 AZN -
o Visa Digital kart 0AZN - - - - R
o MCGold/Visa Gold 20 AZN 15 AZN 25 AZN 20 AZN 30 AZN 25 AZN
e Visa Platinum 30 AZN 20 AZN 35AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN
¢ BCR Co-brand Visa Platinum’ - - - - 100 AZN -
e World MC Black Edition’ 150 AZN 150 AZN 250 AZN 250 AZN 300 AZN 300 AZN
e Visa Infinite 200 AZN 200 AZN 300 AZN 300 AZN 400 AZN 400 AZN
e BCR Co-brand Visa Infinite_ - - - - 600 AZN -

4.1.2. Debet kart hesabimna ilkin msdaxilin3 minimal moblogi

Visa internet

M C Debit

Baky/Sumqay1t: 50 AZN/USD/EUR/GBP, Digar:25 AZN/USD/EUR/GBP

M C Standard/Visa Classic

Baki/Sumqay1t: 100 AZN/USD/EUR/GBP, Digar:50 AZN/USD/EUR/GBP

Xalgkart Petrol M C World

Baky/Sumgqay1t: 300 AZN, Digor: 200 AZN

Xalgkart Cashback Visa Rewards

Baki/Sumgqay1t: 300 AZN/USD/EUR/GBP, Digar: 200 AZN/USD/EUR/GBP

M C Gold/Visa Gold

Baki/Sumgqayit: 500 AZN/USD/EUR/GBP, Digor:250 AZN/USD/EUR/GBP

Visa Platinum

Baki/Sumgayit: 1000 AZN/USD/EUR/GBP, Digar: 500 AZN/USD/EUR/GBP

World M C Black Edition”

10 000AZN /5 000 USD/EUR/GBP

15 000AZN /10 000 USD/EUR/GBP

20 000AZN /15 000 USD/EUR/GBP

e Visa Infinite 15000 AZN 20 000 AZN 25000 AZN
10 000 USD/EUR/GBP 15 000 USD/EUR/GBP 20 000 USD/EUR/GBP
4.1.3. Kredit kartlar4 tizra birdafalik xidmot haqq11
e Visa internet - -
e MC Debit - - -
e MC Standard/Visa Classic 0 0 -
e Xalgkart Petrol M C World 0 0 -
o Xalgkart Cashback Visa Rewards 0 0 -
e MC Gold/Visa Gold 0 0 -
e Visa Platinum 0 0 -
« World MC Black Edition” 150 AZN 250 AZN -
e Visa Infinite 200 AZN 300 AZN -

ASC “Xalq” Bank1 vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirketi ASC arasinda baglanmis “Haoyatin yasam sigortas: layihesi gorgivesinde kreditlorin verilmesinoe dair” emoekdashq miiqavilesine asasen
sonuncunun miistarilorino verilon 1-3 illik M C Standard/Visa Classic kredit kartlar1 {izro — 20 AZN, M C Gold/Visa Gold kredit kartlar1 tizro - 40 AZN, Visa Platinum kredit kartlar1 tizro - 80
AZN, World MC Black Edition kredit kartlar1 iizro 250 AZN, Visa Infinite kredit kartlar1 izro 300 AZN birdefalik xidmot haqqi tutulur.
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4.1.4. Depozit kartl5 iizro birdofolik xidmot haqqll

M C debit, Standard/Visa Classic 0 - -

o o

Kartin sifarig olunan giindo alinmasi iigiin slavo 10 AZN xidmat haqq tutulur.

World M asterCard Black Edition kart1 Priority Pass kart1 ilo birgo toqdim edilir.

Visa Digital kart istisna olmagqla, digor debet kartlar birdofolik xidmot haqqi 6donilmaklo vo ya kart hesabma ilkin modaxil edilmoklo (BCR Co-brand ddonis kartlar: istisna olmagla)
alda oluna biler

Kredit kartinin oldo edildiyi Bankin filialinda (kartm Bankin «Bag» filialinda vo yaseyfqutulari ilo tochiz edilmomis hor hansi filialinda slds edildiyi hal istisna olmagla) Kart saxlayict
kicik olcult (hunddrlay i min 40 mm-don max 150 mm-dok olan) seyf qutusundan 3 ay miiddstine ovazsiz istifado hiiququ oldo edir, bu sortlo ki, Kart saxlayict bu hiiququnu hayata
kecirmok tiglin miiraciot etdiyianda Bankin miivafiq filialinda qeydedilon dlgiido sarbast sey f qutusu méveud olsun.

Depozit lizra faizlerin alinmasi tigiin kart.

Yalniz “Baku City Residence” sakinlarine toqdim edilir.

Ipotekakrediti rosmilogdirilon miistorilero Xalgkart Petrol MC World ve Xalgkart Cashback Visa Rewards 6denis kartlari birdofalik xidmot haqqi ve kart hesabma ilkin modaxil telsb
edilmadon toqdim edilir.

4.2. Hiiquqi soxs w fordi sahibkarlar torafindon 6donis kartlarimin sldo olunmasi

4.2.1. Korporativ Kart (izra birodofolik xidmot haqqi!

e MC Business/Visa Business - debet 0 0 0 0 0 0

e MC Business/Visa Business - kredit 0 0 0 0 0 0

e Visa Business Platinum - debet 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN

e  Visa Business Platinum - kredit 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN
4.2.2. Sahibkar karti {izrs birdofalik xidmot haqqit

e MC Business/Visa Business - debet 10 10 12 12 15 15

e MC Business/Visa Business - kredit 10 10 12 12 15 15

e Visa Business Platinum - debet 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN

e Visa Business Platinum - kredit 25 AZN 20 AZN 35 AZN 25 AZN 40 AZN 30 AZN
4.2.3. Omok haqqi kartlar {izro birdofolik xidmot haqql1

e MC debit, Standard/Visa Classic 0 - 0 - 0 -

e MC Gold/Visa Gold 0 - 0 - 0 -

e  Lokal omok haqqikartlart 0 - 0 - 0 -
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Qeyd:

1. Kartin sifaris olunan giinds alinmasi1 {i¢iin alavo 10 AZN xidmet haqq tutulur.

4.3.Odonis kartlar iizra xidmotlor

1
4.3.1. “Card to Card” omoliyyat1iizrs vosaitlorin kogiliriilmosi

e  ASC “Xalq” Bankma moxsus 6donis kartlarmma Pulsuz
e  Olkodaxili banklara moxsus ddenis kartlarma: 1o XalgKart CASHBACK vs XalgKart PETROL vasitasi ilo XalqOnline izorindan 5
e  Olkoxarici banklara moxsus 6denis kartlarma: 000 AZN ekv-dok pulsuz*, daha gox mablagds 0.5 %, min. 0.20

AZN/USD/EUR/GBP,digor kartlardan 0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR/GBP
1 %, min. 5 AZN/3USD/EUR/GBP

4.3.2. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi, yararsiz hala diismosi vo yadigor hallarda yenikartin togdim

olunmast

o omok haqqikartlar Gizro (yeni miiddoato) 10 AZN
o digor kartlar lizro (miivafiq kartin bitmo tarixi) pulsuz
4.3.3. Ticarat vo xidmot montogolorinds kartimn istifadosi - 0%
4.3.4.Silinmis moblags asassiz etirazin bildirilmesi (imumi miiracist {izra) 20 AZN
4.3.5. Kartin statusunun doyisdirilmasi (miivoqqati baglanmasi, SEN- kodun barpasi) pulsuz

*30.06.2025-dok

4.3.6. SEN kodun dayisdirilmesi (har dsyismsds)w - 0.50 AZN

4.3.7. SEN-kodun yaradilmas1 (PIN Set) - pulsuz

4.3.8. SEN-kodun logv edilmosi (Erase PIN)" - 2 AZN

4.3.9. Azarbaycan Respublikasmin srazisinde gdmriik riisumlarmm 6denilmasi 0.2 %, min. 0.40 AZN/USD/EUR/GBP
4.3.10. Kommunal 6denislor pulsuz

4.3.11. Mobil operatorlarin xidmatlorina gdra 6danisler pulsuz

4.3.12. “Um'que”5 tipli smoliy yatlar (kazino, marc oyunlarr) 5 %, min. 6 AZN/6 USD/5 EUR/GBP
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4.3.13. SMS m;)lumatlandlrrna2 xidmati ﬁzrs3 2 AZN (ath)6

4.3.14. Mobil Bank xidmati iizra pulsuz

4,3.15. Cash toany card — Odenis kartma “Cashin” tipli ATM vasitosiilo modaxil pulsuz

4,3.15-1. Odonis tapsm asasmnda kogiiriilon pul vasaitlorinin amok haqqi vo depozit kart hesablarma 0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR
modaxil edilmasine gora®

Qeyd:

o~ oA

. Korporativ va sahibkar kartlar1 ii¢iin “Card to Card” xidmoti méveud deyil. “Card to Card” xidmati iizre amekhaqq: ve depozit kartlarma vesaitlorin modaxili zamani da xidmet haqqt

tutulur.

. SM S molumatlandirma xidmatine istonilon mobil rabits operatorunun abunagisi olan ddanis kart1 sahiblari qosula biler. Bu xidmatinden istifads ilo bagh Mistarilore gdndarilon SM S-

lora gbra mobil rabita operatorlari tarafinden xidmat haqq1 tutulmur.

. Odonis kartm itirildiyi, ogurlandigi, mohv oldugu, miiddstinin bitdiyi v ya diger hallarda sifarig verilmis hor bir yeni kart {izro SM S molumatlandirma xidmotina qosulmaga gbro

yenidon xidmat haqqi ddenilir.

. Miivafiq omaliyyatin yalniz AzeriCard Prosessinq M arkozi torsfindon emal olundugu hallar nazards tutulur.
. Bu omsliyyat omok haqqi, korporativ vo sahibkar kartlar1 Gi¢tin movecud deyil.

World MasterCard Black Edition kartlar1 vo Visa Infinite SM S melumatlandirma xidmatine pulsuz qosulur.
ASC “Xalq” Bankma maxsus filial, ATM ,ADM va POS-terminal sabokalerinde GBP valyutasinda nagd vasaitlorin madaxil ve mexaric emoliyyatlar: hoyata kegirilmir.

. Visa Platinum kart sahibi ii¢lin hava limanlarinda “Lounge Key” proqramma daxil olan miivafiq zallarin istifadosine (miistorinin 6zii vo onunla soyahat edon hor soxso goro) gore 27

USD xidmat haqqt miiayyon olunur.

. Isogtiironin miivafiq cari hesabindan isgilorin amok haqqu kart hesablarma pul vesaitlorinin kdgiiriilmasi yolu ilo modaxili, eloco do miistarinin vo yaonun ailo {izviiniin sohid olmas1

vo yaharbi amoliy y atlar zamani y aralanmas ilo slagodar dovlot toskilatlar: torafindon kogiiriilon miiavinet, sigorta 6donisi, yardim vobu kimi digor 6domalor, sigortaolunanlara mocburi
dovlet sosial sigortas1 hesabina verilon miiavinatlorin vo diger 6denislorin modaxiline gdro smok haqq: kart sahibloerinden xidmet haqq: tutulmur. “Card to Card” xidmati iizrs emokhaqq1
va depozit kartlarina vasaitlorin modaxili zamani 0.5 %, min. 0.20 AZN/USD/EUR xidmat haqq tutulur.

10. BCR Co-brand 6denis kartlari tizra digar 6lkadaxili banklara mexsus 6denis kartlarma ayliq 5000 AZN-dak kogiirms tizre komissiya totbiq edilmir.

5
4.3.16. ASC “Xalg” Bankinin emissiya etdiyi plastik kartlar tizro nagd vosaitin ¢ixarilmasi




Z XalqBank

ASC “Xalg” Bankinin ATM va séb:;l:;rindsn”'8 ,
Digor dlkadaxili banklarin ATM va sobelerinden
Xarici banklarin ATM-dsn3 ,
Xarici banklarin s6bolorindon

0.5 %, min. 0.4 AZN/USD/EUR/GBP
1.5 %, min. 1.6 AZN/2 USD/1.6 EUR/GBP
1.5 %, min. 3.5 AZN/3.5USD/3 EUR/GBP

1.5 %, min. 6 AZN/6 USD/5 EUR/GBP

4.3.17. Xarici banklar® terafindon buraxilmig ddenis kartlari {izra nagd vesaitlorin ASC “Xalq” Bankima moxsus olan pos-
terminallar vasitasilo ¢ixarilmasma goro komissiya

15%

4.3.18. Cash by Code5 — ATM vayaM obil Bank vasitosi ilo vasaitlorin gonderilmasine géro xidmat haqql4

o ATM vasitasila:

Vasaitlor eyni bir bankin ATM -dan gondorildikde vo ¢ixarildiqda, vasaitlori kdgiiron soxsin 6donis kartindan
oM obil Bank vasitasila:

Vasaitlor ASC “Xalq” Bankinin ATM -dan ¢ixarildiqda, vasaitlori kdciiron soxsin 6donis kartindan

1%

o ATM vasitasilo:

Vasaitlor forqli banklarm ATM -dan gondorildikds vo ¢ixarildiqda, vesaitlori kogliron goxsin ddenis kartindan
eM obil Bank vasitasila:

Vasaitlor diger banklarin ATM -dan ¢ixarildiqda, vesaitlori kogiiran soxsin 6denis kartindan

1.5%

Qeyd:

1. Odonis kart1 iizra vosaitlorin nagdlasdirilmast vo madaxil edilmasi imkan1 Xalq Banka moxsus filial vo ATM vo ADM sabokolorinde yalniz AZN/USD/EUR valyutalarida mévcuddur.

Omokhaqq1 vo depozit kartlari tizra nagdlasma komissiyas1 tutulmur.

2. Miivafig omoliyyatin yalniz AzeriCard Prosessing M orkozi tarafindon emal olundugu hallar nazords tutulur.
3. Miivafiq omoliyyatin 6lko xaricindo aparildign vo ya olko daxilindo AzeriCard Prosessing Morkozindon forqli olan digor prosessing togkilati torofindon emal olundugu hallar nozardo

tutulur.

4. Cash by code xidmati vasitasi ilo vasaitlorin ¢ixarilmas1 zamani xidmet haqqt tutulmur. Xidmat {izra birdoefalik maksimal smaliyyat limiti 500 AZN/USD miiayyan olunur.

5. Buomoliyyat Korporativ kartlar ticin mévcud deyil. Sahibkar kartlari tizronagd vesaitin ¢ixarilmas: zamani olava 1% vergi tutulur.

6. ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM,ADM voPOS-terminal sobokolorindo GBP valyutasinda nagd vesaitlorin modaxil vo moxaric omosliyyatlar1 hoyata kegirilmir.

7. ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM va POS-terminal sobokolorindo AZN valyutali BCR Co-brand Visa Platinum, BCR Co-brand Visa Infinite, Xalgkart Petrol MC World vo
Xalgkart Cashback Visa Rewards kartlari iizra bir taqvim ay1arzinde 1000 AZN-dok, USD/EUR/GBP valyutali Xalgkart Cashback Visa Rewards kartlar1 izrs isa bir taqvim ay1 arzinds 500

USD/EUR/GBP-dsk nagdlagdirma amoliyyatlarina géro komissiya tutulmur.

8. ASC “Xalq” Banki vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirkoti ASC arasinda baglanmis “Hoyatin yasam sifortasi layihesi ¢argivasindo kreditlorin verilmosine dair” omokdaslq miigavilesine asasen

sonuncunun miistoriloring verilon kredit kartlar tizrs vosaitlorin Xalq Bankin ATM va sobalorindon nagdlasdiriimasma gdro komissiya tutulmur.
9. Visa Digital kartin aldo olundugu andan 1 il arzindo imumi 15 000 AZN (nagd vo yanagdsiz) mablogine kimi modaxil vo moxaric omoliyyatlarmin aparilmas: miimkiindiir.
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4.3.19. Kart hesabimnin valyutasmdan fargli valyutada omoliyyata goro konvertasiya

I

Olkodaxili:

ATM voPOS Cash
Cash-in

Cash by Code

Cash to Any Card
Card to Card

Onlayn kredit 6donisi

0.5%

Ticarat montogalorindo omoliyyatlar

0.5 %

Olkoxarici:

ATM voPOS Cash

Onlayn kredit 6donisi

Ticarat montaqgalorindo omoliyyatlar
Card to Card

05 %

4.4. World MasterCard Black Edition kartiiizra xidmatlor

4.4.1. “MasterCard Global Assistance” xidmoti:
o Olko xaricindo kartm bloklanmasi (kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda) 35 EUR
e  Olko xaricindo kartmn tocili ovezlonmosi 148 EUR
e Olko xaricindo kart iizro vosaitlorin tocili nagdlagdiriimasi 9 EUR
o Olko xaricindo kart itirildiyi vo ya ogurlandig1 halda 6denisin hoyata kegirilmosi 125 EUR
4.4.2. Priority Pass kart1 vasitosiilo VIP zaln istifadosi 30 USD
(Miistorinin 6zii vo onunla soyahat edon hor soxso gora)
4.4.3. Yeni Priority Pass kartinin verilmosi 15 AZN
(kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda)

Qeyd:

1. Miistori “MasterCard Global Assistance” xidmotindon www.mastercard.com saytinda yerlosdirilmis nomrolor ilo slaqs saxlayaraq istifado edo bilor.

2. Miistori “MasterCard Concierge” xidmotindon +7 499 270 35 00 némrasi ilo olaqo saxlayaraq istifado edo bilor. Zong tizra xidmothaqq1 operatorun tarifindon asihdir.
3. “MasterCard Concierge” xidmotindon istifado pulsuzdur. Odonisli xidmotlor {izro tariflor Miistoriyo homin xidmotdon istifade zaman1 bildirilir.
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4,

“MasterCard Global Assistance” vo “MasterCard Concierge” xidmotlori MasterCard torafindon togdim olunur.

4.4-1. Visa infinite vo9 BCR Co-brand Visa infinite kartlar: iizra xidmotlor

4.4-1.1 “Clobal Customer Assistance Services” (GCAS) xidmoti:
e Olko xaricindo kartin bloklanmasi (kart itirildiyi, ogurlandig1 vo ya yararsiz hala diisdiiyii halda) 35 USD
e Olko xaricinda kartm tocili ovozlonmosi 200 USD
e Olko xaricindo kart iizrs vosaitlorin tocili nagdlasdiriimas1 175 UsD
4.4-12. Visa Infinite kart sahibiii¢iin hava limanlarmda “Lounge Key” programma daxil olan miivafiq zallarin istifadesi (miistorinin 6zii vo 32 USD
onunla soyahat edon hor §oxs0 goro)

Qeyd:
1
2.

Kart qahgma faiz hesablanmas1 12 Mk 8%*
4.4-2.1. Xalgkart Petrol M C World, Xalgkart Cashback Visa Rewards ik 5%
4.4-2.2. BCR Co-brand Visa Platinum, BCR Co-brand Visa Infinite

Miistori “Global Customer Assistance Services” xidmotindon +1 (303) 967 1096 némrasi ilo olaqo saxlayaraq istifads edo bilor.

Miistori“Visa Concierge” xidmotindon ona toklif olunan miivafiq messencer vasitosilo virtual kdmokgi ilo slaqo saxlayaraq istifade edo bilor. Visa Azerbaijan ¢at-botu
Visa Infinite kimi premium kart sahiblorins 6z kartlarmm biitiin iistiinliiklori barads bir yerdon molumat almaq imkani verir.

“Visa Concierge” xidmotindon istifado pulsuzdur. Odonisli xidmotlor {izro tariflor Miistariyo homin xidmotdon istifade zamani bildirilir.

“Global Customer Assistance Services”va “Visa Concierge” xidmotlori Visa beynolxalq 6danis sistemi torafindon taqdim olunur.

4.4-2. Xalgkart Petrol MC World, Xalgkart Cashback Visa Rewards vo BCR CO-brand 6donis kartlar: iizra xidmatlor

*30.06.2025-dok

Qeyd:

1. Ompliyyat gilinliniin sonunda kart qaligma faizlorin hesablanmasi ti¢iin minimal moblog — 100 AZN, maksimal moblog - Xalgkart Petrol MC World, Xalgkart
Cashback Visa Rewards 6donis kartlart {izro 2000 AZN, BCR Co-brand 6denis kartlar1 {izro iso 3000 AZN maksimal moblog miioyyon olunur. Minimal limitden az,
maksimal limitdon ¢ox olan moblogo faiz hesablanmur.

2. Kart qahgma faizlor giindslik hesablanwr. Giindslik hesablanmus faizlor cari toqvim aymm sonuncu i giinii kart hesabma ko¢iiriiliir.
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4.5. Ticarat ekvayringi

45.1. POS-terminalin quragdirilmasi Pulsuz -
4.5.2. Xidmotdan istifads ticiin talob olunan depozit moblagi 0 -
4.5.3. Kartlarin 6danis li¢iin gabul edilmesine gdra komissiya
e ArzeriCard Prosessing Morkazi torafindon emal olunan omsliyyatalar iizro 159 %
e  Morkozi Bankin Banklararas1 Kart Morkozi torofindon emal olunan 6lkodaxili 2.59 %
omoliyyatlar tizro 259 %

e Beynolxalq omwliyyatlar iizro

4.5.4. Hor bir POS-terminalin  Biznes 360 Portali*na qosulmasiiizro ayliq xidmet haqqi**

Qeyd: * Pos-terminal va virtual terminallariizro aparilmig omaliyyatiara nazarat portalidir. 3AZN )

**Hor miigtori tizro 5 adad POS-terminal Portala 6danigsiz gosulur.

4.6. Odonis kartlar: iizra limitlor

e E=EEE e

e \isa internet - - - - -
e MC Debit/Visa Electron 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 - -
AZN/USD/EUR/GBP

e MC Standard/Visa 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 0 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR
Classic AZN/USD/EUR/GBP

o Xalgkart Petrol M C World 5000 AZN 5000 AZN 3000 AZN 0 AZN 25000 AZN

e Xalgkart Cashback Visa 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 3000 AZN/USD/EUR/GBP 0 AZN/USD/EUR 25000 AZN/USD/EUR
Rewards

o Visa Digital kart 5000 AZN 5000 AZN 3000 AZN - -
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e MC Gold/Visa Gold 10000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 AZN/USD/EUR/GBP 5000 5000.01 15000 AZN/USD/EUR
AZN/USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR
e Visa Platinum 25000 AZN/USD/EUR/GBP | 10000 AZN/USD/EUR/GBP 7500 15000.01 25000 AZN/USD/EUR
AZN/USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR
e BCR Co-brandVisa 25000 AZN 10000 AZN 7500 AZN - -
Platinum
e World MC Black 50000 AZN, 30000 AZN, 15000 AZN, 15000.01 50000 AZN,
Edition 30000 USD/EUR/GBP 15000 USD/EUR/GBP 7500 USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR 30000 USD/EUR
o Visa Infinite 50000 AZN, 30000 AZN, 15000 AZN, 15000.01 50000 AZN,
30000 USD/EUR/GBP 15000 USD/EUR/GBP 7500 USD/EUR/GBP AZN/USD/EUR 30000 USD/EUR
e BCR Co-brandVisa 50000 AZN 30000 AZN 15000 AZN - -
Infinite
e MC Business/Visa 25000 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR 5000 AZN/USD/EUR 0 AZN/USD/EUR 10000 AZN/USD/EUR
Business/VisaBusiness
Platinum
Qeyd:
1. “Unique” tipliemaliyyatlar (kazino, merc oyunlart) zamani biitiin kartlar iizrs glinlik maksimal limit 100 000 AZN/USD/EUR/GBP miiayyen olunur.
2. Odonis kart1 iizro vosaitlorin nagdlasdiriimas1 vo modaxil edilmosi imkani ASC “Xalq” Bankina moxsus filial vo ATM vo ADM sobokolorinds yalniz AZN/USD/EUR valyutalarinda
movcuddur. ASC “Xalq” Bankina moxsus filial, ATM,ADM vo POS-terminal sobokolorindo GBP valyutasinda nagd vesaitlorin modaxil vo moxaric omoliyyatlar1 hoyata kegirilmir.

4.7. Digar banklara moxsus kartlar iiciin Xalq Banka moxsus POS-terminallar iizra limitlor

o ArzeriCard prosesing morkozi torofindon emal olunan omoliyyatlar Gzro 5000 AZN/USD/EUR

e Olkoxarici voya AzeriCard ProsessingMoarkazindan farqli olan digar prosessing taskilati 3000 AZN/USD/EUR
torofindon emal olunan 6lkodaxili omoliyyatlar {izro

5. DEPOZIT SEYFLORININ (SEYF QUTULARININ) IiCAROSI
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Kicik 6lculd (min. 40 mm x maks. 150 mm) 15 AZN 8 AZN 12 AZN 6 AZN 9 AZN 5 AZN
Orta 6l¢tli (min. 151 mm x maks. 350 mm) 23 AZN 12 AZN 18 AZN 9 AZN 14 AZN 7 AZN
Boyuk dlculi (min. 351 mm x maks. 650 mm) 30 AZN 16 AZN 24 AZN 13 AZN 18 AZN 10 AZN

5.1.2. Seyfin icaroya verilmosi iizro sortlor (ODV hesablanir)

Toroflorin razilagsmas1 ilo miloyyon edilir

5.1.3. Acarn itirilmesine gors corima:
*Seyf qutusunun agarmnn itirilmesina  gors
*Seyf qutusunun i¢ penalinin acarnm itirilmosino goro
*Seyfin agarmin itirilmosine goro

250 AZN

100 AZN
200 AZN

5.1.4. Depozit seyflorinin icaroasi Uzro miigavilo hdsliklorinin icrasinin gecikdirilmosine goro carima:

+Seyfin bosaldilmas: vo/vaya seyfin agarinin gaytarilimas: iizro 6hdsliklorin icrasinin gecikdirilmosine goéra

+Seyf qutusunun bosaldiimasi ve/vo ya seyfqutusununacarinin qaytariimas: iizro 6hdaliklorin icrasinin gecikdirilmosina gors

Hor gecikdirilon giino goro 1 AZN
Hor gecikdirilon giino goro 3 AZN

6. KREDIT OMOLIYYATLARI

6.1. Kreditin rosmilasdirilmosi:

6.1.1. Kredit iizro xidmot haqq1

e Doiviat fondlarinin zomanati ila verilon biznes Kkreditlari iizra

Istisna hallar:
e Azorbaycan Respublikasmm Ipoteka vo Kredit Zomanot Fondunun vasaiti hesabma verilon ipoteka krediti iizra
e ASC “Xalq” Banki vo “Xalq Hoyat” Sigorta Sirkoti ASC arasinda baglannug “Hoyatin yasam siortasilayihosi
¢argivasinds kreditlorin verilmosine dair” omokdashq miiqavilesine asasen sonuncunun miigtarilorine verilon
kreditlor tizra

0,2 %, min. 20 AZN; maks. 1000 AZN

*alave olaraq,
Doviat Fondlarinin zomanat moktubunda

geyd olunan zomanaty gora illik komissiya
(faizls) vo birdofolik komissiva mablagi

Pulsuz
10 AZN

6.1.2. Kreditin miiddatinin uzadilmasi

0,2 %, min. 20 AZN; maks. 1000 AZN

6.1.3. Azorbaycan Kredit Biirosuna verilon sorguya goro biiroya 6denilon xidmet haqqi

Pulsuz
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6.1.4. Dovlat informasiya sistemlori vasitosilo is yerino dair arayisi, pensiya vo ya sosial miiavinatloro dair arayiglarm

Pulsuz
verilmosi vo ya yoxlanilmasi

6.1.5. “Elektron Kond Tosarriifat1 informasiya Sistemi”ndo qeydiyyatdan kecmis kond tosorriifat1 subyektlori hagqmda melumatlarin

2.50 AZN
dovlat informasiya sistemlori vasitasilo alde edilmasi va yayoxlanilmasi

6.2. Kredit wvasaitlorinin hesabdan nagd cixarilmasi:

6.2.1. Tariflorin 6.2.2-6.2.4-cli yarmbondlorinds gdstorilon hallar istisna olmaqla, biitiin nov kredit mohsullari iizro 0,5 %, min. 1 AZN/USD/EUR
6.2.2. ©Omanoatda olan vasaitlorin girovu ilo verilon kredit tizro 0%

6.2.3. ASC “Xalq” Bankmmn vasaiti hesabma verilon ipoteka krediti {izra 01%

6.2.4. 500 000 USD/EUR-dan artiq moblagds kredit vasaitlorinin nagd ¢arilmast razilagma yolu ilo

Qeyd:

1. Odenilon meblogin 6donis codvalindo nazords tutulmus tarixde silinmosi {igiin omoliyyat saat17:30-a kimi hoyata kegirilmolidir. Oks halda kreditin donisinévbati
glin hoyata kecirilocokdir.
2.

“GoldenPay” onlayn 6domo sistemi vasitasilo yalniz AZN valyutasinda olan kreditlor {izro ddonislor hoyatakegirilo bilor.

7. “XALQONLINE” INTERNET BANK XiDMOTI

7.1. Fiziki saxslor iiciin “XalqOnline” internet Bank xidmati

7.1.1. “XalqOnline” IB xidmetino qosulma haqqi

tutulmur
7.1.2. 1llik xidmot haqqt

tutulmur

7.1.3. “XalqOnline” B xidmeti vasitosilo aparilan emoliyyatlar:

7.1.3.1. Cari hesablariizro aparilan omoliyyatlar! miivafiq omoliyyatlar iizro miioyyon edilmis

Bankin tariflorino uygun olaraq

miivafiq amoliyyatlar lizro miiayyon edilmis
Bankimn tariflorine uygun olaraq

7.1.3.2. Plastik kartlar vasitosilo aparilan amoliyyatlar

7.1.3.3. Cari hesabdan karta vo aks istiqamotdo kd¢iirme:

e Omok haqqivo Depozit kart hesablarina kdgiirmo tizra

0.5% min. 0.20 AZN/USD/EUR
e Digor hallarda

Pulsuz




Z XalqBank

7.1.3.4. Digor ompliyyatlar:
e Hesablar lizro ¢ixarislarm alinmasi
o Plastik kart izro SMS-melumatlandrma xidmetinin aktiv edilmesi vo dayandmrlmas1

e Plastik kartin bloklasdirilmas1 va blokdan ¢ixarilmasi

miivafiq omoliyyatlar {izro miioyyan edilmis
Bankin tariflorino uygun olaraq

7.1.3.5. Milli valyutada ddonis tapsiriqlarmm icra edilmosi:
e Bankdaxili ddonis tapsiriqlar
e Digor banklarda hesabiolan soxsin xeyrina:
- Baky/Sumqaytt filallarmda aparilan hesablardan
- Region filiallarmda aparilan hesablardan

Pulsuz

0,15% min. — 1AZN, maks. —100 AZN
0,12% min. — 1AZN, maks. — 100AZN

7.1.3.6. Xarici valyutada 6donis tapsinqglarmm icrasi o . Pulsuz o
e Bankdaxili 6donis tapsiriglart mivafiq omoliyyatlar {izro miioyyon edilmis

. . . Bankin tariflorine uygun olaraq
o Digor banklarda hesabiolan soxsin xeyrino

7.1.3.7. Ani Odonislor Sistemi vasitosilo bankdaxili vo digor banklarda olan hesablara kégiirmolor:
0,15% min. — 1 AZN, maks. —100 AZN

e Baki /Sumgqaytt filiallarmdan
0,12% min. — 1 AZN, maks. —100 AZN

e Region filiallarmdan

Qeyd:
1. Cari hesablar tizronagdsiz valyutamiibadilosi amoliyyatlari yalniz Bankin amoliyyat ginlori saat 10:00-dan 16:00-a qadar hoyata kegirilir.

7.2. Hiiqugi soxslorvo fordi sahibkarlar iiciin “XalqOnline” internet Bank xidmoti

7.2.1. “XalqOnline” IB xidmotino qosulma haqq1 tutulmur
7.2.2. Illik xidmet haqq: tutulmur
7.2.3. Olavas istifadaginin “XalqOnline” B xidmotine qosulma haqqt tutulmur
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7.24.1.

7242
7.243.

7.2.44.

7.24.5.

7.24.6.

7.2.4.7.

7.248.

7.2.4. “XalqOnline” 1B Xidmeti vasitasilo aparilan omoliyyatlar:

Cari hesablariizro aparlan smoliyyatlar

Cari hesabdan korporativ kart hesabma vo oks istigamotda ko¢lirme
Omok haqqikart hesabma kd¢iirme

Valyuta miibadilosi amoliyyatlari®

Digor omoliyyatlar:
e Hesablar lizro ¢ixarislarm alnmasi
o Korporativ kart izro SMS-molumatlandirma xidmotinin aktiv edilmesi vo dayandiriimast
o Korporativ kartin bloklagdirilmast va blokdan ¢xariimasi

Milli valyutada 6denis tapsiriglarmm icra edilmosi:
e Bankdaxili 6donis tapsiriqlart
o Digor banklarda hesabiolan soxsin xeyrina:
- Baki/Sumqaytt filallarmda aparlan hesablardan

- Region filiallarma aparilan hesablardan

Xarici valyutada 6donis tapsirglarinin icrast
e Bankdaxili 6donis tapsiriqlan
¢ Digor banklarda hesabiolan soxsin xeyrino

Ani Odanislar fiietemi vasitasita bankdaxili va diear banklarda olan hesablaru kéctirmalar:

=  Balu /Sumqavtt filiallarmdan
=  Region filiallarmdan

milvafiq emeliyyatlar iizro miioyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq
Pulsuz
miivafiq omwliyyat izro miioyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq
miivafiq omoliyyatlar lizro miioyyon edilmis
Bankmn tariflorino uygun olaraq

miivafiq omoliyyatlar iizro miloyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

Pulsuz

0,15% min. —2 AZN, maks. —120 AZN
0,12% min. —1 AZN, maks. —120 AZN

Pulsuz
mivafiq omoliyyatlar {izro miioyyon edilmis
Bankin tariflorine uygun olaraq

0,15% min. —2 AZN, maks. — 120 AZN
0,12% min. — 1 AZN, maks. —120 AZN

Qeyd:

1

Cari hesablar tizra nagdsiz valyuta miibadilesi amoliyyatlart yalniz Bankin omoliyyat giinlori saat 10:00-dan 16:00-a qoder hoyata kegirilir.

8. QIYMOTLI METAL VO YUBILEY/XATIRO PUL NiSANLARI iLO OMOLIYYATLAR.
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8.1. Bankin miilkiyyotindo olan quzil kiilgolorin satig1vo geri satin alimmas1 (fiziki gokilde ¢atdirmaqla):

8.1.1. Satig qiymeti
8.1.2. Bank torafindon satilnis quzil kiilgolorin miistarilordon geri satinalma qiymoti Bank torafindon miiayyan olunur!

8.2. AR Morkozi Banki torofindan istehsal olunaraq todaviilo buraxilmis  yubiley vo xatira pul nisanlarinm satisi (fiziki sokildo Qatdlrmaqla)z:

8.2.1. Satig qiymoti Morkozi Bank torofindon miioyyon olunur
8.2.2. Hor bir satis oqdi tizro komissiya 50 AZN
Qeyd:

1. Miivafiq qiymoto ODV daxildir. Bank torofindon satilmis qizil kiilgolorin miigtorilordon geri satinalinmas1 yalniz o halda hayatakegirilir ki, miistorilor Bankdan
satin aldiglart quzl kiilgalorini alqi-satqi miiqavilosinin baglanmasindan dorhal sonra Bankin saxlancina versinlor.
2. Satimis yubiley vo xatiro pulnisanlarinin geri satnalmmas1 xidmoti méveud deyil.

9. TERMINAL SOBOKOSi UZRO XiDMOTLOR.

9.1. Banka moxsus terminal sabokasivasitasi ilo (Bankin arazisindan kenarda qurascirilan ADM tipli terminallar)

e  Cari hesabamodaxil
e  Kredit 6donisi Pulsuz Razilasma osasmda Razilasma oasasmda

e  Odonis kartma modaxil
9.1-1. Banka moxsus terminal sobokasi vasitosi ila (Bankin filiallarinda qurasdirilan ADM tipli terminallar)

e  Cari hesaba modaxil Pulsuz
o Kredit 6donisi Pulsuz Pulsuz -

o Odonis kartina madaxil

9.2. MilliOn terminal sabokasi vasitasi ilo modaxil:

e  Cari hesaba modaxil 1.18% 1.18% 1.18%
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e  Kredit 6donisi

Ayliq madaxil >500 AZN/USD/EUR olduqgda -

o Odonis kartma modaxil

. . 1.18% ; -

*  Odonis kartina modaxil Ayliq modaxil <=500 AZN/USD/EUR  oldugda-
Pulsuz

9.3.E manat terminal sobokasi vasitasi ilo modaxil 1.2:
e  (Cari hesabamodaxil 0.60%
o  Kredit 6donisi Pulsuz 0.60%
e Odonis kartma modaxil
9.4. Korpon terminal sobokasi vasitasi ilo modaxil 1.-2:
e  (Cari hesabamodaxil 0.30% 0.30% 0.30%
e  Kredit 6donisi - -
e (Odonis kartma modaxil 0.30% 0.30%
9.5. Kassam.az terminal saboakasivasitasi ilo madaxil 12
e Cari hesaba modaxil 0.60%
o Kredit 6donisi Pulsuz 0.60% -
o Odonis kartma modaxil -
9.6. Kespay terminal sobokasi vasitasi ila
e Cari hesaba modaxil 0.60%
o Kredit 6donisi Pulsuz 0.60% -
o Odonis kartma modaxil -
9.7. ExpressPay terminal sabokasi vasitasi ilo
e Cari hesaba modaxil 0.60%
o Kredit 6doanisi Pulsuz 0.60%

Qeyd:
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1. Fordi sahibkarlar vo hiiquqisoxslor torofindon ADM tipli terminallar vasitasilo yalniz AZN valyutasinda omoliyyatlar hayata kegirilo bilor.

2. Cari vo ya xiisusi kart hesabma modaxil, o ciimlodon kredit 6donisi lizro hesaba modaxil ameliyyatlari, omoliyyat gunlisaat17:30-a kimi hoyata kegirilmodikdo
novbotiomsliyyat giiniiicra olunur.

Kredit 6donisinin kreditin ddome cadvalinds nazords tutulmus tarixdo silinmesi iiglin miivafiq 6donisin on geci homin tarixde saat17:30-a kimi hesaba modaxil
edilmosi talob olunur. Oks halda kredit 6donisinin silinmesi novbati omoliyyat giinil icra olunacaqdir.

3. E manat, Korpon, Kassam.az, Kespay vo ExpressPay terminal sobokasivasitasilo yalniz AZN valyutasinda smwliyyatlar hoyatake ¢irilo bilor.

10. ONLAYN ODONIS KANALLARI UZRO XiDMOTLOR.

10.1. E pul vasitasi ilo modaxil 12

o Kredit 6donisi -
- 1 AZN
e  (Odonis kartina modaxil 1 AZN

10.2. Golden pay vasitasi ilo modaxil 12

o Kredit 6donisi -

. 1 AZN
e  (Odonis kartina modaxil 1 AZN
10.3. Hokumot Odonis Portali (HOP) vasitasilo il 1
e  Kredit 6donisi Pulsuz

e  Odonis kartma modaxil -

10.4. “AzeriCard” vasitasilo !

o  Kredit ddonisi Pulsuz Pulsuz




Z XalqBank

Odonis kartina modaxil

10.5. Kassam.az vasitasi ilo madaxil 12

° Kredit odonisi Pulsuz 0.60%
e  (Odonis kartina modaxil
10.6. CibPay vasitasi ild
o  Kredit 6donisi -
= 1 AZN
e Odonis kartina modaxil 1 AZN

Qeyd:

1. Xiisusikart hesabma modaxil, o climlodon kredit 6donigi lizro hesaba modaxil omwliyyatlar, omoliyyat giinii saat 17:30-a kimi hoyata kegirilmodikdo

novbatiomoliyyat giiniiicra olunur.

Kredit 6donisinin kreditin domo cadvalinds nazords tutulmus tarixdo silinmesi li¢lin miivafiq 6donigin on geci homin tarixdo saat 17:30-a kimi hesaba modaxil

edilmosi tolob olunur. ©ks halda kredit 6donisinin silinmosi névbati omoliyyat giinii icra olunacaqdir.

2._“E pul”, “GoldenPay”, Hokumot Odonis Portalil (HOP), “Kassam.az” vo “CibPay” onlayn 6domo sistemlori vasitosilo yalniz AZN valyutasida olan omoliyyatlar
hoyatakecirilo bilor.

11. YEKUN MUDDOALAR:

N

o 0k~ w

Bank bolmasi adi altinda Bankin filiallar1 vo sébalari nozords tutulur.

Ompliyyatlar tizro xidmot haqq tariflorlo miioyyoen olunmus xidmst haqqmin miivafiq valyuta ekvivalentindo hesablanaraq, miistorinin istoyi ilo omoliyyatin valyutasmdan forqli
valyutada olan hesabindan tutula bilor. Bu zaman xidmet haqqmin miivafiq valyutada moblogi M arkeziBank torefinden miioyyen olunmus milli valyutanmn xarici valyutalara olan

rosmi moazonnalorino asason hesablanir.

ASC “Xalq” Bankin biitiin amoliyyatlart Azorbaycan Respublikasinin qlivvads olan qanunvericiliyi vo Bankdaxili qaydalar ilo tonzimlonir

Bank miistarilori vo miixbir banklar1 gqabaqcadan xabordar etmodon, qiivvads olan tariflori doyisdirmok hiiququnu 6ziindo saxlayr.

Bank hazirki Tariflorin diizgiin anlagilmamas1 hallarinda yarana bilocok sohv, longimo va s. liglin mosuliyy ot dagimur.

Ogor miistorinin hor hansi amoliyyatinin icrasi olavo xorc yaradarsa (o climlodon miistorinin miivafiq tapsirigl osasinda aparilan omoliyyatda istirak edon miixbir vo vasitogi
banklarinin komissiyalar1), slave is vo yaqeyri-adi mosuliyyat tolob edirso, Bankim slave komissiya haqqini tutmagq hiiququ var.

Bankin biitiin $6bs va filiallarinda omoliyyat giinlerinin vaxti:

*  Bankin sobovafiliallarinda omaliyyat giinlori: Bazar ertesi - Clima.
*  Bankin sobovafiliallarinda emoliyyat vaxti: 09:30 - 17:00.

*  Bankin biitiin $6ba vo filiallarinda omaliyyat giinii fasilesizdir.




